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Abstract. Given current global trends in
education, professional development (PD) of
English as a foreign language (EFL) teachers is
paramount. In Vietnam, effective PD programs
have become even more crucial because of
various systematic and personal barriers.
Grounded in Bronfenbrenner’s Ecological
systems theory (1979), this qualitative study
explores factors affecting Vietnamese EFL
teachers' PD. Data were gathered from semi-
structured interviews with six EFL teachers.
The findings reveal that personal motivation and
self-directed learning were the significant
drivers of PD, while financial constraints,
limited institutional support, and misaligned
policies impeded meaningful PD engagement.
Furthermore, global trends and national policies
present both opportunities and challenges for
EFL teachers' PD. This study suggests that PD
programs  should be more practical,
collaborative, and sensitive to their contexts and
tailor-made to assist rural EFL teachers
overcome challenges pertinent to them. The
findings emphasize the need for flexible and
accessible PD opportunities to facilitate EFL
teachers’ professional growth.
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Tém tit. Viéc phat trién chuyén moén (PTCM) cua
gido vién (GV) dugce coi 1a yéu tb quan trong trong
viéc nang cao chét lugng giang day va két qua hoc
tap cia hoc sinh. Tai Viét Nam, do ton tai nhiéu rao
can mang tinh hé théng va c4 nhan, cic chuong
trinh PTCM hiéu qua dang ngdy cang tré nén can
thiét hon. Van dung 1y thuyét Hé thdng sinh thai
cua Bronfenbrenner (1979), nghién ctu dinh tinh
nay tim hiéu cac yéu té anh huong dén hoat dong
PTCM cua GV tiéng Anh tai Viét Nam. Dir liéu
dugc thu thap thong qua phong van ban cau triic véi
6 GV tiéng Anh. Két qua nghién ctru cho théy dong
lyc ca nhan va viéc tu hoc 1a nhiing yéu to quan
trong thiic ddy PTCM, trong khi nhitng han ché vé
tai chinh va hd tro tir cac co so gido duc va cac
chinh sach chua phu hop da can tr¢ sy tham gia tich
cuc cua GV vao qua trinh PTCM. Ngoai ra, cac xu
huéng toan cdu va cac chinh sach qudc gia vira
mang lai co hoi vira dit ra thach thie dbi véi viée
PTCM cta GV tiéng Anh. Nghién ctru nay chi ra
rang cac chwong trinh PTCM can mang tinh thuc
tién, c6 su twong tac va phu hop véi bdi canh cu
thé, dong thoi dugc thiét ké riéng dé hd trg GV
tiéng Anh ¢ khu vuc nong thon khic phuc nhing
kho khan dic thi. Cac két qua tir nghién ctru nay
nhén manh su can thiét cua cac hoat dong PTCM
linh hoat va dé& tiép can nham thiic ddy hoat dong
PTCM cua GV tiéng Anh.

Tir khéa: yéu t6, phat trién chuyén mén (PTCM),
gi4o vién tiéng Anh, dong lyc, rao can mang tinh hé
théng, tu hoc c6 dinh hudng
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1. M& dau

Phat trién chuyén mén (PTCM) cua gido vién (GV) dugc coi la yéu td quan trong trong
viéc nang cao chat luong giang day va két qua hoc tap cia hoc sinh [1], [2]. Bac biét trong linh
vuc giang day tleng Anh nhu mét ngoai ngit, viéc phét trién nghé nghlep thuong xuyen 1a can
thiét dé dam bao rang cac GV ludn dugc cap nhat voi cac phuong phap giang day cai tién va cac
xu huéng mdi trong viée hoc ngdén ngir [3]. Méac du viéc PTCM rit quan trong, nhung nhiéu
thach thir vé hoat dong nay van ton tai, dic biét 1a & cac qudc gia dang phét trién, noi nhimng
han ché vé tai chinh, nhitng hd tro han ché tir cac co s& gido duc, va cac chinh sach chua phu
hop da can trd viéc tham gia tich cuc cua GV [4], [5].

Tai Viét Nam, PTCM cua GV tiéng Anh duogc wu tién trong cong cudc cai cach gido duc
cap quéc gia, ddc biét 1a trong khudn kho D& an Ngoai ngit Qudc gia [6]. Mic du cac sang kién
nay nham nang cao kha nang ngén ngi va nang luc giang day cia GV, nhiéu GV van gip kho
khin trong viéc tiép can cac chuong trinh PTCM c6 ¥ nghia phu hop v6i nhu ciu cua ho [7].
Hon nita, nhiéu khéac biét gitra cac khu vyc do6 thi va nong thon khién viéc tham gia hoat dong
PTCM khoé khin hon, cy thé GV & nong thon c6 it co hoi tham gia cac chuwong trinh PTCM chat
lugng cao [7].

Céc nghién ctru gan ddy nhin manh ring cac mé hinh PTCM phai phu hop véi bdi canh,
khuyén khich gido vién tich cuc tham gia [8]. Trén thé giéi, mot sé sang kién hodc chuong trinh
PTCM thanh cong di két hop nhidu yéu t6 nhu ¢b van, dao tao theo nhom va rén luyén ning luc
ki thuat s6 dé cung cép co hoi hoc tap linh hoat va dé tiép can cho GV [9], [10].

Mic du di c6 mét sb nghién ctru vé chuong trinh PTCM duogc thuc hién tai khu vuc
PBSCL, nhung phan 16n cac nghién ctru nay chu yéu tip trung vao yéu t6 t6 chirc, chinh sach
hodc hé théng. Tuy nhién, chua c6 nhidu cac nghién ciru tip trung vao cac yéu t6 lién quan ca
nhan ciia GV trong qué trinh tham gia PTCM. Do d6, nghién ciru nay duge thyc hién nham bd
sung cac khoang tréng d6 bang cach tiép cén cac yéu td anh huong tir ca cip hé thong 13n cip
dd ca nhan thong qua cau héi nghién ctru dudi day:

Nhirng yéu t6 nao anh huong dén su phat trién chuyén mén cua gido vién tiéng Anh tai
ving Ddng bang song Ctru Long?

Hién nay, PTCM dugc hiéu 1 mot qua trinh lién tuc, c6 tinh hop tac, phan tu va gén voi
d6i méi su pham [9]. Theo Diaz-Maggioli va Dhanavel, PTCM 14 hanh trinh hoc tap sudt doi
nhdm nang cao ning luc nghe nghiép, gop phan cai thién chét luong day hoc va két qua hoc tap
[8], [11]. PTCM cho GV tiéng Anh rat quan trong trong viée thiic day chat lugng gido duc va hod
trg sy phat trién nghe nghi¢p cua ho. Trong bbi canh giang day va hoc tiéng Anh, PTCM hiéu
qua 1a can thiét dé cai thién chit luong giang day ngon ngit, truc tiép anh huong dén két qua hoc
tap cua hoc sinh [12].

Cac chuong trinh PTCM méi tap trung vao su hop tac hoc hoi gitra cac GV va tich hop cac
phuong phap giang day moi dé dap tng yéu cau trong giao duc hién nay [9], [13]. Vi du, cac
nghién ctru tai Phan Lan va Thai Lan da lam noi bat sy thanh cong cua cac mo hinh PTCM
mang tinh hop tac gitra cac GV, uu tién hoc hoi tur dong nghiép, ¢6 van va dao tao phu hop voi
bbi canh [12]. Nhitng phuong phép nay phu hop v6i quan diém cua Diaz-Maggioli vé PTCM
nhu mét qua trinh tu nguyén, lién tuc, thiac day su chi dong cua GV dé thich img mét cach linh
hoat v6i nhu cau cta hoc sinh [8].

Mic di nhitng mé hinh trén mang lai hiéu qua tich cyc, cac phuong phiap PTCM truyén
thong van chiém uu thé & nhidu noi. Borg khong ddng tinh véi cac phuong phap thuc hién cac
chuong trinh PTCM nhu véy vi khong khuyén khich GV tham gia mot cach tich cuc va bo qua
nhimng thyc té cia giang day trong 16p hoc [14]. Johnston cling luu y rang cac chuong trinh
PTCM ma é4p dat tir cAp trén xudng, khong xem xét dén quyén tu quyet cua GV va khong dat
PTCM trong bdi canh vin hoa-xd hoi s& anh hudng tiéu cuc dén két qua PTCM [15]. Cac
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nghién ctru tir Hoa Ky va Vuong Qudc Anh chi ra rang cac chuong trinh PTCM tich hop cong
nghé va xu hudng toan ciu di mang lai nhidu hira hen trong viéc trang bi cho GV kha ning day
hoc trong bdi canh hién nay [2], [16].

* Cdc nghién citu lién quan trong boi canh quoc té

Nghién ciru thyc nghiém vé cac yéu té anh huong dén trai nghiém PTCM cia GV tiéng
Anh di chi ra nhiéu yéu t6 & cic bdi canh qudc té khac nhau. Nhin chung, cic anh hudng tir bdi
canh bao gém su ho tro trong viée td chuc hoat dong, bdi canh van hoa xa hoi, chinh sach cua
chinh phii va dong luc cia mdi GV [2], [17]. Vi du, Noom-Ura chi ra rang cac chuwong trinh
PTCM tb chirc tai Thai Lan nén tap trung vao cac nhu cau cu thé cua GV d6i voi céac ki nang
ngdn ngit dau ra nhu nodi va viét [10]. Hau hét, cac nha t6 chuc hoat dong va chuong trinh
PTCM khong xem xét dén nhu ciu ca nhan ciia GV di khong thé cung cap duge chuwong trinh
dao tao hiéu qua. Két qua nay cung dong thuan voi két luan ciia Gusky va Yoon khi cac tac gia
cho rang kha nang cua GV trong viéc phan anh va chia s¢ kinh nghiém voi dong nghiép 1a mot
trong nhirng yéu t6 then chét cia PTCM thanh cong, do d6 dong vai trd quan trong trong su
phat trién nghé nghiép [18].

Tai UAE, mét nghién ctru cia Azaza va cong su da chi ra sy khac biét 1on gitta chinh sach
va thyc té trong viéc trién khai cac hoat dong PTCM [19]. Mic dit PTCM cta GV 1a mét yéu td
chinh cua mé hinh trudng hoc méi Abu Dhabi (NSM) nham cai cach gido dyc, nhung nhirng
han ché trong cac chuong trinh PTCM nhu sy thiéu hd trg vé t6 chuc, thoi gian han ché va su
thiéu da dang trong cac hoat dong PTCM da giy anh hudng tiéu cuc dén su tham gia cia GV va
hi€u qua noi chung cua cac chuong trinh.

Mot yéu td quan trong khac anh huéng dén hiéu qua cia PTCM 1a sy hd tro tir to chirc va
quan li. Nghién ctru cua Heystek va Terhoven dd nhdn manh ring viéc hd tro tir t6 chuc, ching
han nhu ho trg tai chinh va phan b6 thoi gian cho PTCM, ¢6 thé ¢6 ca tac dung tich cuc va tiéu
cuc dbi v6i sy tham gia cia GV vao cac hoat dong PTCM [4].

* Cdc nghién civu lién quan trong béi canh Viét Nam

Mot vai nghién ctru tai Viét Nam da dé cap dén cac rao can mang tinh hé théng nhu thiéu
hd tro tir t6 chic, cac chinh sach cimg nhéc va thiéu thoi gian cho cac hoat dong PTCM [20],
[5]. Huong va Chi da thuc hién nghién ctru nhom déi tuong la GV tiéng Anh tai céc truong
trung hoc phd thong ¢ mién Trung Viét Nam va chi ra rang GV coi PTCM la can thiét dé phat
trién ki ning, dua nhing thay d6i méi vao noi 1am viée va thuc ddy phat trién sy nghiép giang
day [7]. Tuy nhién, trong hau hét cac truong hop, chinh hoat dong PTCM da thiu su lién két va
chu yéu dién ra véi su hd tro cua to chire, dic biét 1a & cac khu vuc noéng thon va ngheo kho.
Piéu nay cang dugc ching minh bai két qua tir mot nghién ciru khic cho thiy, do thiéu tai
nguyén va su hd trg kém tir nha cac quan li, GV & Thanh phé H6 Chi Minh cam thy khé khin
khi tham gia vao cac hoat dong PTCM [21].

Béi canh gido duc Viét Nam ciing phan anh nhiing thach thirc 1ién quan dén viéc thuc hién
chinh sach khéng pht hop véi nhu cau & cap dia phuong. Su chii trong vao viée dat dugc cac
tiéu chuin ning luc nhét dinh nhu nhimg tiéu chuin dwoc néu trong Dé an Ngoai ngit 2020 di
thu hep cac hoat dong PTCM tédp trung vao ki nang ngdn ngir thay vi cac nang luc giang day
thuc té ciia GV [17]. Piéu nay trai ngugc voi cac bdi canh qudc té, noi PTCM ngay cang duoc
xem nhu mot phuong thic toan dién, can bang ca ngdn ngir va phuong phap giang day va gitp
GV cai thién khong chi vé mit ngdn ngit ma con ca vé viéc giang day [2], [10].

Bdi canh van héa, x3 hoi phuc tap tai Viét Nam, chinh sach ban hanh tir trén xubng thiéu
su tham vAn tir cac cép lam cho viéc thyc hién va tham gia hoat dong PTCM tré nén phuc tap
hon. Diéu nay tao ra khoang cach giita cac chuong trinh PTCM va nhu céu cu thé cua GV, tir do
giam loi ich mang lai trong 16p hoc [20]. Tuy nhién, trong nhitng nam gan day, di c6 nhing nd
lwc nham khéc phuc mot sé han ché nay véi viée st dung phuong phép toan dién va dua trén
bbi canh. Vi du, viéc xdy dung su hop tac gitta cac GV théng qua hoc hoi tir ddng nghiép va cb
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van trong nghién ctru ctia Truong va cong su c6 thé 1a mot cach kha thi dé vuot qua nhimng rao
can trong cac hoat ddng PTCM hién tai [17]. Mic du véy, cho dén nay, nhiing no lyc nay van
con han ché vé quy mé va thiéu ngudn luc. Didu nay cho thdy nhu cau vé cac giai phdp mang
tinh toan dién va hiéu qua hon 1a can thiét.

2. Noi dung nghién ctru
2.1. Co sé li thuyét

Nghién ctru ndy van dung moé hinh Hé thdng sinh thdi ctia Bronfenbrenner (1979) lam co
so i thuyét dé phan tich cac yéu t6 anh huéng dén viéc PTCM ciia GV tiéng Anh tir nhiéu khia
canh khic nhau [22]. M6 hinh i thuyét ndy 1a co sé dé giai thich cac anh hudng da ting lén
PTCM ciia GV tiéng Anh va nhan manh sy lién két giita cac yéu to méi truong khac nhau. Theo
Bronfenbrenner, PTCM cua GV dugc hinh thanh tir cac hé théng moi trudng da ting c6 anh
hudng 1dng vao nhau, tir cac mdi quan hé gan gl nhit d&én cac cap do xa hoi rong 16n hon. O hé
vi mo (microsystem) cac moi quan hé truc tlep v6i hoc sinh, dong nghiép hoac can bd quan li
anh huong dén PTCM cia GV tleng Anh. Déi véi ho, cac yéu té ca nhan nhu dong luc noi tai
va y thirc tu hoc 13 nhiing yéu t6 quan trong thuc ddy PTCM [23]. H¢ trung mé (mesosytem)
bao gdm cac mdi quan hé giira cac hé vi mo, chang han nhu mdi quan hé gitra gia dinh, GV va
truong hoc, hoidc giita dong nghiép va t6 chte dao tao GV. Kinh nghiém va sy tham gia cua GV
trong PTCM bi anh huong b6i moi quan hé va sy hop tac voéi ddng nghiép va vin héa noi lam
viée [12]. O hé ngoai mé (exosystem), cac yéu td gian tiép nhu céc chinh sach gido duc qudc
gia, cac chuong trinh hd tro tir bén ng0a1 va vai trd ctia cac t6 chirc phi chinh phu trong viéc
cung cAp tai nguyén dao tao dong mot vai tro quan trong. F¢ vi mo (macrosystem) thé hién cho
bdi canh van hoa va xa hoi rong lon hon, bao gom gia tri xa hoi dat 1én PTCM cua GV tleng
Anh tai Viét Nam va vai tro ctia n6 trong thoi dai toan cau hoa. O cép d6 vi mo, ca chinh sach
qudc gia va toan cau hoa déu anh huong dang ké dén viéc thiét ké va trong tdm ctia cac chuong
trinh PTCM [17]. Do nghién ctru ndy khéng tip trung vao sy thay ddi cua GV theo thoi gian
nén hé thoi gian (chronosystem) cta li thuyét nay khong dugc xem xét thao luan dén.

2.2. Phuwong phap nghién ctru

2.2.1. Thiét ké nghién ciru

Nghién ctru nay su dung phuong phap nghién ctru dinh tinh thong qua cac cudc phong van
ban ciu trac dé tim hiéu cic yéu to anh huong dén hoat dong PTCM cia GV tiéng Anh tai
BBSCL. Theo Creswell, nghién ctru dinh tinh 1a phuong phap nham tim hiéu cach cac ca nhan
trai nghiém mot hién tuong, nhan manh vao ¥ nghia ma ho gan voi nhimg trai nghiém do [24].
Nghién ctru uu tién tim hiéu vé c4 thé va nham kham phé céc thong tin méi chua dugc tim hiéu
nhiéu trong cic nghién ctru trudc d6 [25]. Su linh hoat cua nghién ctru dinh tinh cho phep thiét
ké nghién ctru sdu hon khi cac thong tin chi diém méi duoc xuit hién [26]. Viéc sir dung hinh
thirc phong van ban céu tric 1a phu hop trong bdi canh nay, vi dit liéu thu thap duge dam bao sy
phong phu va hitu ich dé tim hiéu quan diém ciia cac GV. Nhiing cudc trd chuyén nay cho phép
nguoi tham gia bay to suy nghi cia ho mot cach ty do, tir d6 tao co hoi dé ho chia sé cac khia
canh khac nhau vé kinh nghiém lién quan dén PTCM.
2.2.2. Bbi canh va khach thé tham gia nghién ctru

Nghién ctru nay duoc tién hanh & khu vuc DBSCL tai Viét Nam. Nghién ctlru tap trung
vao trai nghiém PTCM ciia cac GV tiéng Anh dang cong tac tai cic co so thudc hé thong gido
duc cong 1ap va tu nhan. Viéc lya chon hai loai hinh co s& nay nhdm dam bao thu thap duogc
dir li€u da dang, phan anh sy khac biét trong trai nghiém cia cac GV giira cdc mdi truong giao
duc khac nhau.
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Phuong phap chon mau c¢6 chu dich duoc sir dung dé tuyén chon khach thé nghién ciru, vi
phuong phép nay thuong dugc sir dung trong nghién ctru dinh tinh dé ghi nhan duoc quan diém
sdu sic vé mot hién tugng hodc nhom ngudi cu thé [25]. Phuong phap nay giap dam bao cac
khach thé dwoc lya chon dua trén cac tiéu chi dic biét de cung cap cac quan diém co gia tri vé
chu dé nghién ctru. Theo Creswell, phuong phap chon miu c6 chu dich dic biét hiéu qua trong
cac nghién cuu dinh tinh, giap thu hep pham vi nghién ctru vao nhiing trudng hgp co su tuong
dong va gan giii v6i muc tiéu nghién ctru [24].

Trong nghién ctu nay, sau GV tiéng Anh dang lam viéc tai khu vuc BPBSCL dugc chon
dua trén cac tiéu chi sau. Thir nhat, GV dang giang day tiéng Anh tai khu vuc PBSCL. Thir hai,
GV da tham gia it nhat mot hoat dong phat trién nghé nghiép chinh thirc trong hai nim qua, tao
co s& dé thao luan vé quan diém ciia ho. Cac GV duoc chon theo céc giai doan nghé nghiép cua
ho: hai GV beginning (1-5 ndm giang day), hai GV mid-career (6-20 ndm giang day) va hai GV
late-career (trén 20 nam giang day). Thong tin nhan khau hoc ciia khach the nghién ctru dugc
trinh bay trong Bang 1. Dé dam bao duogc sy bao mat trong nghién ciru, méi GV tham gia duoc
dat mot tén dinh danh.

Bing 1. Théng tin khdch thé tham gia nghién ciru

Tén dinh danh Giéi tinh Tham nién Noi cong tac
Ngoc Nir Beginning Trung tdm ngoai ngit tu nhan
Lan N Late-career Truong THPT cong lap
Hai Nam Mid-career Trung tm ngoai ngir tu nhan
Nhu N Late-career Truong THPT cong lap
Tuan Nam Beginning Trung tdm ngoai ngit tu nhan
Hiéu Nam Mid-career GV tu do

2.2.3. Cong cu thu thip dir liéu

Béang cau hoi phong van ban cau tric da dwoc ap dung cho 6 khach thé tham gia dé thu
thap thong tin chi tiét bang hinh thirc online vé cic yéu t6 anh huong dén trai nghiém PTCM
ctia ho. Bang cau hoi phong van dugc xdy dung trén co sé ndi dung rut ra tir luge khao tai liéu
lién quan dén PTCM ciia GV tiéng Anh. Thém vao do6, ndi dung cac cau hoi ciing dugc bién
soan dua trén ndi dung tir cac budi trd chuyén véi cac ddng nghiép di tir tham gia vao cac
chuong trinh PTCM. Bang cau hoi gém 2 phan chinh: thong tin khach thé nghién ctru va cac
yéu t6 anh huong dén PTCM cta GV. Thoi gian va dia diém phong van duogc sip xép phi hop
voi so thich cua ting nguoi tham gia.
2.2.4. Phuong phap phan tich dir li€u

Phuong phap phén tich chu d& da duoc 4p dung cho dir liéu phong van [27]. Phuong phap
nay linh hoat va hitu ich trong viéc phan tich cac cudc phong van [28]. Piéu d6 cho phép nhan
dién cac quan diém cua khach thé tham gia nghién ciru [29]. Phuong phap nay ciing hd trg lam
ndi bat cac su twong ddng va khac biét giita cac quan diém, dong thoi tao diéu kién phat hién
cac quan diém moi [27]. Nghién clru ap dung 6 bude cua phuong phép phén tich chu dé xac
dinh cac chu dé tir dit liéu phong van ban cau triic bao gom: (1) 1am quen voi dir li€u, (2) tao ma
(code), (3) két hop cac ma thanh chu dé, (4) ra soat cac chu dé, (5) xac dinh mirc d6 quan trong
clia cac chu dé, va (6) trinh bay két qua phan tich.

2.3. Két qua nghién ctru

Két qua ciia nghién ctru nay chi ra cac yéu té chinh tac dong dén viéc PTCM cua GV tiéng
Anh ¢ khu vygc BPBSCL bao gom:
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2.3.1. Cic yéu tb vé thoi gian, tai chinh va rao can dia li

Két qua nghién ctru chi ra rang GV thudng gip kho khin trong viéc can bang giita lich
giang day thudng xuyén va viéc tham gia cac chuong trinh PTCM, dac biét khi cac hoat dong
PTCM tring véi gio giang day cta ho. Phan anh vé van dé nay, Ngoc (mid-carrer) cho biét viéc
sap xép thoi gian tham gia hoat dong PTCM la kha khé khin vi cac hoat dong PTCM thudng
trung lich vé6i gid giang day ciia ¢6. C6 chia sé: “Toi phai sip xép lich giang day cn than dé
tham gia cac khoa hoc hodc hoi thao PTCM vi ching thuong trung voi glor giang day cua t6i.”
Tuong ty Ngoc, Hai (mid-career) lam viéc ¢ mét thanh phé 16n cho biét viéc tham gia cdc hoat
dong PTCM yéu cau phai diéu chinh lich giang day, ddy 1a mot kho khan tryc tiép khién anh
khong thé tham gia day du cac co hoi PTCM.

Tuan (beginning-career) cho rang trong khi anh ¢6 nhiéu co hdi tham gia PTCM hon & khu
vuc do6 thi, thi lich lam viéc cling nhéc lai han ché kha nang tham gia cua anh. Anh giai thich:

Lich lam viéc ¢6 dinh tai trung tam cua toi khién viéc tham gia cdc hoi thao hay khoa
hoc tro nén kho khan. Toi thuong bo 16 co hoi PTCM vi chung xung dot voi gio lam
viéc cua to.

Bén canh d6, mot trong nhiing rao can lon la chi phi tham gia cac hoat dong PTCM, dac
biét 1a dbi véi GV ¢ khu vuc nong thén. Ngoc (beginning-career) cho riang chi phi va rao can
dia li 1a nhimg 1i do chinh gay han ché kha ning tham gia cac khéa hoc & cac thanh phd 16n. Co
cling néi rang c6 khong thé chi tra cho cac hoat ddng PTCM nay néu khong c6 su hd trg cho chi
phi di lai va chd ¢. Thém vao d6, theo Hai (mid-career), ganh ning tai chinh lién quan dén cac
hoat dong PTCM la mét thach thirc 16n. Hai néi:

Nhitng kho khan lon nhdt cua toi la van dé thoi gian va chi phi. Céc khéa hoc TESOL
hodc cdc khéa hoc ngdn han vé 5 phwong phdp gidng day o cdc thanh pho I6m kha dat do.
Hay cdc héi thao ma téi muon tham gia thuong dién ra vao cudi tuan hodc ngoai gio
lam viéc chinh thire, vi vdy t6i phai sap xép lich giang day dé tham gia. Thém vao do,
cdc khéa hoc chuyén sau vé IELTS hodc gidng day IELTS ciing rdt dit.

Tuy nhién, Nhu (late-career) dua ra mot goc nhin hoan toan khac rang cac co sé gido duc
cong 1ap thuong trg cap chi phi PTCM cho cac GV c6 kinh nghiém. C6 noi:

Mot loi thé khi lam viée tai truong cong la nhiéu chuong trinh PTCM duoc tro cdb mot
phan hodc hodn toan, dac biét la doi voi GV c6 kinh nghiém. Tuy nhién, trong giai doan
ddu, t6i thwong phdi tir chi trd cho cdc héi théo.

Ngoai ra, d6i v&i Ngoc (beginning-career) rao can dia li cling gay kho khan cho cac GV.
Cac GV ¢ vung sau, vung xa gap kho khan trong viéc tiép can cac co hoi PTCM thudng duoce td
chire tai céc thanh phé 16n.

2.3.2. Pong luc ca nhin va trach nhiém ddi véi PTCM

Cac GV cho ring PTCM la mot qua trinh lién tuc ma ho phai tu chiu trach nhiém. Ho
thuong tim cach cai thién ban than thong qua viéc tu hoc hodc nhan thém cac cong viéc lién
quan dén PTCM, nhu Ngoc (beginning-career) chia sé: “Déi véi toi, tu hoc rat quan trong. Viéc
tu hoc giup t6i chi dong hon trong viéc tim kiém va cép nhat kién thic méi.” Dong tinh véi
quan diém cta Ngoc, Hai (mid-career) chi ra tim quan trong cua viéc tw hoc trong viéc cai thién
ki nang giang day va nang luc ngdén nglt ciia ban than. Anh chia sé:

T6i nghi tw hoc la mdt yéu to rat quan trong trong nghé giang day nay. Khi ¢é thoi gian
ranh, toi doc thém sdach va xem cdc video day IELTS cua cac GV nwoc ngoai. Toi ciing
tham gia vio mét s6 nhém cong dong day IELTS va tim kiém tdi liéu moi tir cde nguon
ma cac GV trong nhom chia sé.

Ngoai ra, Hiéu (mid-career) dua ra mQt goc nhin dac biét r?mg cong viéc cia mot GV tu do
doi héi mot mire d6 dong luc tu giac cao hon:

112



Cdc yéu té anh hweéng dén sw phat trién chuyén mon ciia gido vién tiéng Anh: truong hop...

La mét GV t do, téi khong c6 t6 chire ndo thiic ddy t6i phdt trién, vi vdy téi hoan toan
phu thugc vao ban than. To6i dau tw vao viéc doc sach, tham gia cac khoa hoc online, va
cdc héi thao dé dam bdo t6i dang mang dén cho hoc sinh va khdch hang ciia minh trdi
nghiém giang day tot nhat.

2.3.3. Hiéu qua va tinh phu hgp cia cac co hdi va chwong trinh PTCM

Cac GV ciing nhan manh tam quan trong cua cac chuong trinh PTCM mang tinh thue té va
c6 tinh lién quan thyc tién. Ho bay to su thit vong khi cac hoat dong PTCM khéng phu hop voi
nhu cau giang day cap bach cua hg. Theo do, cac chuong trinh PTCM thuong nang vé mat li
thuyét va khong thé ap dung truc tiép vao thuc té giang day trong 16p hoc. Minh ching cho két
qua nay, Lan (late-career) dang lam viéc tai mét truong trung hoc cong lap giai thich: “Méc du
cac hoi thao va chuong trinh dao tao PTCM cung cdp mot sé thong tin, nhung chung khong
gitip to1 cai thién ki nang giang day hay cap nhat cac phuong phap giang day méi." Co cung
thém rang mot chuong trinh PTCM hiéu qua nén dan d&én su thay dbi tich cyc trong phuong
phap va ki ning giang day ctia GV tiéng Anh. Piéu nay néi 1én tim quan trong ciia viéc hoc
thuc hanh, dic biét d6i voi nhitng GV mudn nang cao hiéu qua giang day va cai thién két qua
hoc tap cua hoc sinh.

2.3.4. Tac dong tir dong nghiép
Cac GV thira nhan tim quan trong cua viéc hoc tur ddng nghiép va cong ddng giang day
trong viéc PTCM cua ho. Cac GV tiéng Anh xem ddng nghiép nhu 13 ngudn hoc tip quy gia dé
hoc cac kién thuc moi, chia sé kinh nghiém va xay dung cong dong trong nghé gio.
Ban ludn vé két qua nay, Ngoc (beginning-career) chia s¢ rang viéc hoc tir ddng nghiép
dong vai tro quan trong trong viéc thiic day PTCM. D01 v6i ¢d, viée trao doi ¥ twong véi dong
nghiép khoéng chi ¢6 1o ma con can thiét cho sy phat trién nghé nghiép. Bén canh do, Ngoc con
néu 13 viée ludn c¢d ging hoc tap va PTCM dé nhan dugc sy cong nhan tir cdp trén va dong
nghiép. Ca Hai (mid-career) va Tuén (beginning-career), lam viéc tai cac trung tdm tu nhéan, déu
ddng y vé gia trj cua viéc hoc tir dong nghiép qua du gid va chia sé kinh nghiém. Hai cho biét:
Khi téi méi bt dau gidng day, t6i da yéu cau dwoc dir gio cdc 16p hoc cia dong nghiép,
va téi hoc dwge rat nhiéu tir ho. Téi dd cé thé thém nhitng sdng tao riéng ciia minh vao
phuong phap giang day cia ho.

2.3.5. Chinh sich qudc gia va co quan cong tac

Cac GV chi ra réng cac chinh sach gido duc cip quéc gia tic dong 16n dén dinh hudng
PTCM ciia ho. Cu thé, Hai (mid-career) cho rang cac chinh sach Nha nuéc anh hudng rat 16n
dén sy phat trién nghé nghiép ciia ho vi can phai dép ung céc tidu chi va yéu cau tir phia chinh
sach Qudc gia.

Bén canh d0, chinh sach tai co quan va trudng hoc déng vai trd quan trong. Mot van dé 16n
lién quan dén cac co hoi PTCM tai noi lam vi€c ctiia Ngoc (beginning-career), noi ¢6 lam viéc
tai trung tim tu nhan cung cip cac co hoi, nhung chu yeu la noi bo va mang tinh chat khong
chinh thirc. C6 noi: “Trung tam t6i lam viéc cung cAp mot s co hoi PTCM, nhung chu yéu la
cac hoat dong ndi bd nhu cac cude hop nghe nghiép thuong xuyén hodc cac budi chia sé kinh
nghiém gilta cac GV.”

Tuan (beginning-career) lam vi€c tai mgt trung tdm tu nhan ¢ thanh phd, ciing dong tinh
V01 quan diém trén nhung cho rang sy tap trung vao loi nhudn & cac trung tdm tu nhan thuong
han ché kha ning tiép cin cac co hoi PTCM c6 ¥ nghia. Anh cho biét: “Cac hoat dong PTCM
ctia chiing t6i cht yéu 1a ndi by va tap trung vao cac chién luge giang day ngay 1ap tic, nhung
rat it nhdn manh vao su phat trién nghé nghiép 1au dai.”

2.3.6. Cac yéu tb quéc té

Céc chimg chi va bang cip qudc té trong bdi canh toan cau héa duge ciac GV tiéng Anh

tham gia phong van thira nhan 1a mot phuong tién dé duy tri sy canh tranh trén thi truong toan

113



TH Nghi* & NHH Nga

cau, vi vay ho phai lién tuc cép nhat ban than voi cac tiéu chuan giang day quéc té. Sy chu trong
vao céc tiéu chuan toan cau anh hudng dén ca noi dung va phuong phap giang day, voi ap luc
thém vao trong viéc chuan bj hoc sinh cho cac ky thi quoc té dugc cong nhan trén toan thé gii.
Nhing chuin muc nay khong chi 1 yéu cau tir cac t6 chirc qudc té ma con dan tré thanh dinh
hudng trong chinh sach gido duc tai cic co sd gido duc tu nhan. Minh chimg cho quan diém
nay, Hai (mid-career) nhan thdy can phai diéu chinh viéc giang day dé phu hop véi yéu cau
chimg chi quéc té. Ngoai ra, anh ciing cho rang cic khéa hoc TESOL va cac khoa hoc quéc té
khac da giap cai thién phuong phap giang day cua anh. Anh cho biét: “T6i tham gia rat nhiéu
hoat dong PTCM, chang han nhu cac hdi thao vé phuong phép giang day IELTS, nhu cach gitip
hoc sinh cai thién ki ning Noi va Viét. Téi ciing tham gia khoa hoc TESOL.”

Hai phan anh vé cach viéc tich hop cong nghé va cac phuong phéap giang day hién dai co
thé lam phong phtl thém trai nghi€ém hoc tap. Anh noi: “Khi t6i tham gia mot khoa hoc vé cong
nghé, t6i cling hoc cach ap dung cong ngh¢ vao bai giang. T61 nhan thay hoc sinh tham gia tich
cuc hon va chu y nhiéu hon.”. Tuy nhién, Hai con dé cap dén su khac biét vé bdi canh KT-XH
va nhitng kho khin vé tiép can vé tiép cin voi cong nghé so véi cac bdi canh & qudc té di 1am
anh huong va gy kho khin dén trai nghiém nay cuia anh.

Hleu (mid-career) chia s¢ mdt quan diém twong tu nhung noéi vé nhimg thach thic trong
viée tiép can cac chuong trinh quoc té khi 1a mot GV ty do. Anh cho biét:

La mét GV tur do, t6i can phai duy tri su canh tranh, vi vay toi da dau tw vao cac khéa
hoc PTCM quéc té nhw TESOL. Nhitng chwong trinh ndy dd gitp t6i dp dung cdc
phirong phdp gidng day méi, nhung ching rat dat va déi khi khé tiép cdn néu khéng cé
sur hé tro tie 16 chike.
Tuy nhién, Nhu (late-career) thira nhdn nhimg thach thire trong viéc cap nhat kién thirc:
"Mic du toi dd c6 nhiéu co hoi, nhung gap thu thach dé theo kip nhitng thay d6i nhanh chong
trong cac tidu chuan giang day qudc té va cac phuong phéap giang day méi.'

2.4. Thao luin két qua nghién ciru

Két qua nghién ctru cho thdy c6 su két hop tac dong cua cic yéu t6 khac nhau dén PTCM
ctia GV tiéng Anh tai ving DBSCL.

O hé vi md (microsystem), viéc tw hoc c6 muc ti€u va dinh hudng la yéu tb quan trong. Cac
GV cho biét rang viéc tu hoc théng qua cac ngudn hoc liéu khac nhau gitp ho tiép tuc hoc hoi
va doi mo1 phuong phap giang day ciia minh. Cac GV coi déy 1a mét yéu to quan trong trong su
phat trién nghé nghiép ciia minh, giup ho theo kip cac ngudn cam himg su pham va phuong
phap giang day mai. Két qua nay tuong thich voi nghién ctru ciia Aisyah va cong sy vao ndm
2023 trong d6 nhdn manh rang phat trién chuyén mén thong qua tu hoc gitp cai thién chat
luong giang day va tao ra méi truong hoc tép tich cuc cho hoc sinh. Aisyah va cong su con nhan
manh vai trd ctia dong luc noi tai trong qué trinh tu hoc, cho thay khi GV cha dong thiét 1ap
muc tiéu va lwa chon chién lugc phu hop, ho khong chi cai thién ki niang chuyén mon ma con
phat trién nhéan thic tich cuc vé nghé nghiép cta minh [30]. Mic du ¢ nhiing thach thirc trong
viéc tiép can cac hoat dong PTCM, nhung sy chi dong trong viéc tu hoc ctia cac GV da giup ho
duy tri hiéu qua trong 16p hoc. Viéc hoc tu nay gitp ho nang cao kha niang giang day, ngay ca
khi khong c6 co hoi tham gia cac chuong trinh PTCM chinh thng. Vai trd quan trong ciia dong
luc tr bén trong va viéc hoc tu dinh hudéng dugce xac dinh trong nghién ctru nay phu hop véi Li
thuyét hoc tap cua nguoi truong thanh cua Knowles vao nam 1980. So voi Sripathum, ngudi da
chi ra su cin thiét cua viéc dép ung cac nhu ciu cu thé ciia GV, dong luc tir chinh ban than GV
gitip virot qua cac rao can mang tinh hé thong [10].

O hé trung mé (mesosystem) moi truong 1am viée cia GV, 16p hoc cia ho, dong nghiép
va cac dleu kién lam viéc déng vai trd quan trong. Viéc hoc tdp va cong tac tir ddng nghiép la
nhitng yéu t6 quan trong trong PTCM ciia GV, gitp ho cap nhat nhiing kién thirc méi, phat trién
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cac chién luoc giang day hiéu qua va cai thién chét lugng giang day. Hon nita, viéc chia sé kién
thirc voi dong nghiép dugc coi la mot qua trinh hoc tap quy gia da dong gop nhiéu nhét cho
PTCM cuia ho. Két qua nay duoc dong thuan boi Broadley va Mohan, nhitng nguoi nhin manh
cac md hinh PTCM mang tinh hop tac [9], [13]. Ngoai ra, Garet va cong sy da chi ra rang
nhimg phuong phdp nay néng cao sy tham gia va sy phat trién ciia GV [2]. Theo Truong va
cong su, cac sang kién nhu cac chuong trinh ¢b véan, ngay cé trong cac bdi canh han ché, ciing
c6 thé gop phan tao ra cac co hoi PTCM hop tac y nghia hon [5].

O hé ngoai mo (exosystem), cac yéu t6 anh hudng rong hon tir to chie, cac GV lién tuc
cho rang su hd tro tir t6 chirc va cac chinh sac dbi véi PTCM la khong du va khéng phu hop véi
nhu cdu thyc té ciia ho. Mic di mét s6 t6 chic cung cdp cac hoat ddong PTCM ndi bd, nhu cac
cudc hop nghe nghiép va cac budi chia sé kinh nghiém, nhung ching thuong mang tinh chét hoi
hot va thiéu tinh thyc tidn. Do d6, hau hét cac GV tim kiém cac co hoi PTCM bén ngoai, mic
du ho gap phai cac rao can tai chinh va dia li. Nhimg phat hién nay cling dong thuan VOl quan
diém cua Borg dbi voéi cac mo hinh PTCM truyén thong, von cd xu hudng bo qua thuc te xa hoi,
kinh te va khong cung cép du co hoi mot cach cong bang [15]. Cau chuyén cua Ngoc vé cac han
ché vé thoi gian, tai chinh va dia li cling phan anh nhiing lo ngai rong hon tur h¢ thdng, nhu da
dugc Heystek va Terhoven chi ra, nhan manh vai trd ctia cic t6 chire trong viéc dam bao quyén
truy cép cong bang vao PTCM [4].

O hé vi mé (macrosystem), cac chinh sach gido duc quéc gia va xu hudng toan cau c6 anh
hudng quan trong trong viéc hinh thanh trai nghiém PTCM cua GV. Sy chu trong cta Viét Nam
vao nang lyuc tiéng Anh, dic biét thong qua cac sang kién nhu Dé an Ngoai ngit Quéc gia, da tao
ra nhu cau ngay cang cao ddi voi cac bai kiém tra chuin hoéa nhu IELTS. Nhimng cai cach nay
nham 1am cho gido duc phu hop véi céc tiéu chuin quéc té da tao co hoi cho cac GV phat trién
va nang cao dong gop cua ho vao hé thdng gido duc. Sy cha trong nay ciing di tao ra nhimng ap
luc 16n dbi v6i GV phai tuan thu cac yéu cau ma khong co sy hd tro day du tir co quan, Nha
nudc, theo nhu Truong va Murray nhan manh [17]. Tuy nhién, su gia ting ky vong nay cing
kéo theo ap lyc khong nho do6i v6i GV, dac biét khi cac chuong trinh dao tao va hd trg chua
dugc thiét k& phu hop v6i nhu cdu thue tidn. Pidu nay duoc phan anh trong nghién clru cua
Yaccob va cong sy nim 2022, cho thdy mdc du phan 16n GV tiéng Anh & Malaysia c6 nhan
thire tich cuc vé tim quan trong ciia ning luc toan ciu (global competence), ho van danh gia
thép hi€u qua cua cac chuong trinh phat trién chuyén mén do Bo gido duc td chuc, vi thiéu su
hd tro cu thé va dinh hudng rd rang dé tich hop yéu td toan cau vao giang day [31].

Tuy nhién, dé cac chuong trinh nay thuc sy hiéu qua, can bd sung cac co ché hd tro lién
quan dé dap ung cac thach thirc va kho khan tai dia phuong. Saberi va Amiri da ung hd cac
phuong phap PTCM mang tinh linh hoat, cho GV ¢ quyén tw quyét thay vi chi thuc hién theo
cac quy dinh [32]. Pay 1a m6t quan diém dong thuan véi két qua nghién ciru nay.

3. Kétluan

Duya trén co so li thuyét hé thong sinh thai ctia Bronfenbrenner, nghién ctru nay da chi ra
cac su tac dong ciia cac yéu t6 ca nhan, t6 chirc, qudc gia va toan cau anh hudng dén sy PTCM
ciia GV tiéng Anh & ving DBSCL.

Maic du GV c6 kha nang thich tng thong qua viéc hoc tu ¢6 dinh hudng va hoc hdi trong
cong dong gido vién nhung cac rao can mang tinh hé thong nhu thoi gian, tai chinh va dia i,
cung v6i chinh sach to chue 1am han ché viéc tiép can cac co hoi PTCM c6 ich. Sy thiéu lién két
giita chinh sach va tinh hinh thuc té cho thiy can phai ¢6 cac phuong phap PTCM phu hop hon
v6i timg bdi canh khac nhau. Nghién ctru nay két luan rang cac chuwong trinh PTCM nén két hop
hd trog g1a1 quyet cac rao can va dong thoi thiic day viéc hoc tdp mang tinh hop tac gitra cac GV
dé giai quyét cac rao can mang tinh hé thng va nang cao chit luong giang day tiéng Anh &
vung DBSCL tai Viét Nam.
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