HNUE JOURNAL OF SCIENCE

Educational Sciences 2025, Volume 70, Issue 6, pp. 34-43
This paper is available online at https://hnuejs.edu.vn/es

DOI: 10.18173/2354-1075.2025-0107

ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND
SELF-REGULATED LEARNING:
PERSPECTIVES FROM GRADUATE
STUDENTS IN ACADEMIC RESEARCH

Nguyen Bich Dieu
Faculty of Foreign Language Teacher Education,
The University of Danang, University of
Foreign Language Studies, Danang, Vietnam

*Corresponding author: Nguyen Bich Dieu,
e-mail:nbdieu@ufl.udn.vn

Received March 10, 2025.
Revised May 3, 2025.
Accepted August 8, 2025.

Abstract. This study investigates the relationship
between artificial intelligence (AI) use and self-
regulated learning (SRL) among graduate students
in academic research. Using qualitative methods,
data were collected through focus group
discussions with 12 master's students from a
university in Central Vietnam. Thematic analysis
was employed to explore how AI supports or
hinders SRL across three phases: forethought,
performance, and self-reflection. Findings indicate
that Al enhances students' goal-setting, planning,
and motivation in the early stages of research.
During the performance phase, Al aids in
improving academic writing structure and content
organization, yet students struggled to balance Al
use with independent critical thinking. In the self-
reflection phase, Al assisted students in evaluating
research outcomes, but some faced difficulties in
adjusting their Al strategies effectively. The study
highlights the need for clear guidance to help
students optimize Al use while fostering
independent thinking and effective SRL strategies
in academic research.
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Tém tat. Nghién ciru nay diéu tra mdi quan hé
gitra vi€c str dung tri tu¢ nhan tao (AI) va hoc tap
tu diéu chinh (Self-Regulated Learning - SRL) ctia
hoc vién cao hoc trong nghién ctru hoc thuat. Sir
dung phuong phap nghién ctru dinh tinh, dir liéu
dugc thu thap théng qua cac budi thao luan nhom
v6i 12 hoc vién cao hoc tai mét truong Pai hoc &
mién Trung Viét Nam. Phan tich chii d& dugc ap
dung dé kham pha cach AI hd tro hodc can tré quéa
trinh hoc tap tu diéu chinh trong ba giai doan: Dy
bao, Thyc hién va Ty phan anh. Két qua cho théy
Al gitp hoc vién dat muyc ti€u, lap ké hoach nghién
ciru va tao dong luc trong giai doan khdi dau.
Trong giai doan thyc hién, AI hd trg cai thién cAu
triic bai viét hoc thuat va td chirc nodi dung, tuy
nhién nhiéu hoc vién gip khé khan trong viéc can
bang giira viéc sir dung Al va tu duy phan bién doc
1ap. O giai doan ty phan anh, Al gitp hoc vién déanh
gi4 két qua nghién ciru nhung mot sé hoc vién van
gap kho khin trong viéc diéu chinh chién lugc st
dung AI mot cach hiéu qua. Nghién ciru nhén
manh su can thiét cua cac hudéng dan cu thé nham
gitip hoc vién téi wu hoa viée sir dung Al ddng thoi
phat trién tu duy doc lap va chién lwoc hoc tap tu
diéu chinh hi¢u qua trong nghién ciru hoc thuat.
Tir khoa: Tri tué nhan tao (Al), hoc tap tu diéu
chinh (SRL), nghién ctru hoc thuat.

Tri tu€ nhan tao (Al) da tré thanh mot cong cu hitu ich trong nghién ctru hoc thuat voi cac
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chtre niang cung cp phan hoi ty dong, hd tro nghién ctru va nhitng trai nghiém hoc tap ¢4 nhan
hoa. Cac cong cu Al nhu ChatGPT, Grammarly va cac trinh quan 1i trich dan tu dong ho trg nguoi
hoc nang cao ki nang viét, quan Ii tai liéu tham khao va tong hop ngudn tai liéu hoc thuat hiéu
qua hon [1]. Pbi v6i hoc vién cao hoc voi nhidu nhiém vy hoc tap doi hoi ki ning nghién ctru siu,
Al cang dong vai tro quan trong trong viéc hd tro viét hoc thuét, téng hop tai li¢u cling nhu ho trg
1én dan y va ké hoach thuc hién cac cong trinh hoc thuat cua ho.

Hoc tap tu diéu chinh (Self-Regulated Learning - SRL) 1a mét khai niém quan trong trong
tam 1i hoc gido dyc, nhén manh vai tro ciia nguoi hoc trong viéc quan li qua trinh hoc tap cta
chinh minh. Zimmerman dinh nghia hoc tap tu diéu chinh 1a mot qué trinh chu dong va mang tinh
xay dung, trong d6 ngudi hoc dat ra muc tiéu, theo doi tién d6 va diéu chinh chién lugc cua minh
dua trén su tu phan anh va phan hoi [2]. Binh nghia nay nhan manh tim quan trong cua siéu nhan
thirc (metacognition), ddng luc (motivation) va hanh dong chién luoc (strategic action) trong qua
trinh hoc tap hiéu qua. Nghién ciru cho thiy nhiing nguoi hoc ¢6 kha nang tu diéu chinh trong
hoc tap thudng dat thanh tich hoc tép cao hon, vi ho s¢ hitu cac ki ning can thiét dé diéu hudng
cac moi trudng hoc tap phuc tap va ddi mat véi nhiing thach thirc trong hoc tép [3], [4], [S].

Zimmerman and Moylan [6] nhin manh rang hoc tap ty diéu chinh 1a mot qua trinh tuin
hoan, bao gdm ba giai doan chinh: (1) Giai doan Dy béo (Forethought Phase) khi nguot hoc dat
ra myc tiéu hoc tap va 1én ké hoach sir dung chién lugc phi hop, niém tin vao ning lyc ban than
(self-efficacy) va dong luc ndi tai dong vai trd quan trong trong viéc khoi dau qua trinh hoc tap;
(2) Giai doan Thuc hién (Performance Phase) khi nguoi hoc giam sat tién d6 hoc tap ciia minh,
diéu chinh chién luoc khi can thiét, cac ki nang nhu ty quan sat (self-observation) va tu kiém soét
(self-control) gitip nguoi hoc duy tri su tap trung va tranh phan tdm; (3) Giai doan Ty phan anh
(Self-Reflection Phase) khi ngudi hoc danh gia hidu qua hoc tip, phan héi vé chién luoc da ap
dung, ddng thoi rat kinh nghiém va diéu chinh phuong phap hoc tap trong twong lai. Kha ning tu
diéu chinh hoc tap dong vai tro then chét trong viéc thuc hién nghién ctru doc 1ap, nhirng nguoi
hoc c6 SRL cao thuong dat muc ti€u ro rang, chi dong thu thap va danh gia tai liéu, ty diéu chinh
ké hoach nghién ctru, va ty suy ngdm dé cai thién ki ning nghién ctru ctia minh.

Trong thoi dai ma tri tué nhan tao dugc sur dung phé bién, SRL cang tré nén quan trong khi
Al ¢6 thé hd trg nghién ctru nhung ciing c¢6 thé 1am giam tinh chii dong néu ngudi dung phuy thude
qua nhiéu vao cong cu Al ma khéng tu suy nghi va danh gia ndi dung dugc tao ra. Do d6, nghién
ctru v& mdi quan hé giita SRL va viée sir dung Al trong nghién ctru 14 can thiét dé dam bao Al
dong vai tro hd tro thay vi 1am suy giam kha ning ty chi ctia ngudi hoc. Nghién ciru ndy nham
tim hiéu mdi quan hé gitra viéc sir dung Al va hanh vi tu diéu chinh hoc tip/nghién ciru ctia hoc
vién thudc cac chuong trinh Thac si thudc linh vuc Giang day va Nghién ctru Ngoai ngit, cu thé
vao ba khia canh chinh: dir bao, thuc hién nghién cieu (performance), va tu phdn anh (reflection).
Thong qua viéc phan tich mbi quan hé giita Al va SRL, nghién ciru s& 1am rd liéu Al dong vai tro
hd tro hay can trd qué trinh ty hoc va phat trién nang luc nghién ctru doc 1ap ctia hoc vién. Nhiing
phat hién tir nghién ciru ndy s& cung cap co s& quan trong gitip cac nha gido duc va cc co sé dao
tao xdy dung huéng dan pht hgp nham dam bao Al dugc sir dung nhur mot cong cu hd tro hoc
thuat hiéu qua ma khong 1am giam kha ning ty diéu chinh hoc tap ctia hoc vién. Cau héi nghién
ctru dat ra: Viéc swr dung Al anh huong nhw thé nao dén hoc tdp ty diéu chinh cia hoc vién cao
hoc trong qua trinh thuc hién cac nhiém vu nghién citu hoc thudt?

2. No¢i dung nghién ciru
2.1. Tong quan nghién ctru
2.1.1. Tri tué¢ nhan tao trong nghién ciru hoc thuat

Viéc tich hop cac cong cu Al vao nghién ctru hoc thuat da thu hit sy quan tim dang ké boi
nhiing tiém nang trong viéc nang cao cac giai doan khac nhau cua qua trinh nghién ctu. Céc
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nghién ciru da chi ra rang cac cong cu Al da dugc xac dinh la dong vai tro dang ké trong viéc hd
trg phan tich dir liéu, ty dong hoa tong quan tai liéu, va toi vu hoa quy trinh nghién ctru tong thé,
tur d6 gia tang hi¢u suit va nang sudt nghién ctru [7], [8]. Tuong tu, Louie va cong sy ciing nhan
manh rang cac céng cu Al tao sinh gilip tbi uu hoa quy trinh viét hoc thuét bang cach hd tro dién
dat lai ndi dung va phat trién y tuong, tir d6 tiét kiém thoi gian va ngudn luc cho cac nha nghién
ctru [9]. Quan diém nay ciing duoc phan anh trong mot cude khao sat quy mo 16n cua Ng va cong
su [7], cho thdy mot ty 1¢ dang ké cac nha nghién ctru tin rang Al ¢ thé ddy nhanh qua trinh xir
1i dir li€u va giam thoi gian thyc hién cac nhiém vy nghién ctru. Hon nira, kha nang ty dong thu
thap va phan tich dir lidu cia Al dugc xem la mot budc tién quan trong trong phuong phap nghién
clru, gitip cac nha nghién ctru tap trung vao cac nhiém vy phan tich chuyén sau hon, nhu duoc dé
cép boi Burger et al. (2023) [8]. Quan diém nay ciing dugc Bhavsar va cong su ung ho, tuy nhién
ho nhan manh rang mdc du cac nha nghién ctru quan tdm dén tmg dung cua Al nhung van ton tai
nhiéu yéu t6 can tré viéc khai thac hiéu qua cac cong cu nay [10].

Viéc tng dung Al trong nghién ctru hoc thuat khong tranh khoi nhitg han ché. Céc lo ngai
vé do tin cay cta noi dung do Al tao ra da duoc dat ra, dac biét la lién quan dén su thién léch va
nguy co cung cép thong tin khong chinh xac. Bhavsar va cong su nhin manh ring viéc thiéu dao
tao day du vé cach sur dung cac cong cu Al co thé dan dén chat lugng noi dung kém va dit ra
nhitng véan dé dao dirc trong nghién ctru [10]. Tinh toan ven cua nghién clru hoc thuat cang bi de
doa boi kha ning Al tao ra thong tin chua dugc kiém chimg hodc gay hiéu 1am, doi hoi mot cach
tiép can can trong khi ing dung Al vao nghién ctru, nhu da dugc thao luan bai Dergaa va cong
su [11]. Hon nira, cac van dé dao dtrc lién quan dén viée sir dung Al, dac biét 1a vé quyén tac gia
va trach nhiém, dang tré nén ngdy cang dang quan tim. Didu nay doi hoi phai c6 cac hudng dan
1d rang dé diéu chinh nhitng phirc tap lién quan dén tac quyén va dam béo tinh liém chinh trong
nghién ctru hoc thuat.

Mot van dé quan trong khac 1a dao durc hoc thuét va tinh toan ven trong nghién ctru. Viéc st
dung Al dé tao noi dung c6 thé dan dén nguy co dao van, khi sinh vién hodc nghién ctru sinh sao
chép noi dung do Al tao ra ma khong kiém ching hodc trich ddn ngudn phu hop. Hon nita, Al
chua thé thay thé hoan toan tu duy va kha ning sang tao ctia con ngudi trong nghién ciru, vi vay
viéc phu thudc vao Al co thé 1am giam chét lugng cua cac bai viét nghién ctru hoc thudt [12].
Tang va cong su dé xuét can ¢ tuyén bd rd rang vé viée sir dung Al trong cac cong trinh nghién
ctru dé dam bao tinh dang tin cdy cua ket qua hoc thuat [13]. Diéu nay phu hop voi khuyén nghi
tir nhiu tap chi khoa hoc, nhan manh tam quan trong ctia viéc minh bach trong bao céo cac can
thi€p cua Al trong phuong phap nghién ctru.

2.1.2. Hoc tip tw diéu chinh (Self-Regulated Learning — SRL) trong gizo duc sau dai hoc

Hoc tap tu diéu chinh ngay cang tré thanh mét yéu td quan trong trong gido duc sau dai hoc,
dic biét khi yéu ciu cua bdi canh hoc thuat khéng ngimg thay d6i do su phat trién cong nghé va
nhu cau thi truong lao dong. SRL dé cap dén qua trinh ngudi hoc chii dong kiém soat viéc hoc
cua minh thong qua viéc dat muc ti€u, theo doi tién do va phan anh vé trai nghiém hoc tap. biéu
nay ddc biét quan trong trong gido duc sau dai hoc, noi sinh vién phai tu dinh hudng viéc hoc va
phat trién cac niang luc can thiét cho sy nghiép tuong lai.

Nghién ctru cho thdy SRL ¢6 lién hé chit ch& véi cac qué trinh nhan thirc va siéu nhan thic,
bao gom thiét 1ap muc tiéu, 1ap ké hoach, tir danh gia va dong luc. Nhitng yéu t6 nay déng vai tro
quan trong gitp sinh vién sau dai hoc thich nghi voi moi truong hoc thudt phirc tap va dat duoc
muc ti€u hoc tap cua ho [14], [15]. Cac nghién clru nay nhin manh vai trd cia giang vién huéng
dan trong viéc hd trg hoc vién cao hoc phat trién SRL bang cach khuyén khich ho dit muc tiéu
hoc tap va phan anh vé trai nghiém ctia minh. Sy hd tro nay rat quan trong trong viéc tao ra moi
truong khuyén khich sinh vién chii dong diéu chinh qua trinh hoc tap cua ho.

Bén canh yéu t6 nhan thirc, khia canh cam xtic cling dong vai tro quan trong trong SRL. Cam
xtc ¢6 thé anh hudng dén dong lyc hoc tip va kha nang ty diéu chinh cta sinh vién. Ahmed va
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cong su cho rang trang thai cam xuc tich cuc ¢ thé giup néng cao kha nang ty diéu chinh va cai
thién két qua hoc tap [16]. Piéu nay dic biét quan trong ddi v6i sinh vién sau dai hoc, nhiing
nguoi thuong phal d6i mat vai ap luc hoc tap va nghién ciru cao.

Ngoai ra, yeu td dong luc ciing co anh hudng dang ké dén SRL. Dewi va Kuswandono dé
cap cac yéu td vé ¥ chi va dong luc co tac dong manh dén qua trinh hoc tap tu diéu chinh cta hoc
vién sau dai hoc, dic biét 1a trong ki nang doc hoc thuat [17]. Diéu nay nhén manh su can thiét
cua viéc tao ra moi truong hoc tap khuyén khich dong luc ndi tai dé nguoi hoc co thé tham gia
sau hon vao qua trinh hoc tap va nghién cuu.

Su tich hop cong nghé vao gido duc di thay do6i dang ké cach tiép can SRL. Cac md hinh hoc
tap két hop (blended learning) gitra hinh thirc giang day truc tiép va truc tuyen d3 mo ra nhidu co
hoi dé sinh vién tu diéu chinh qua trinh hoc ctia minh. Mot nghién ctru tong quan ciia Luo va
Zhou chi ra rang cac chién luge SRL dic biét hiéu qua trong moi truong hoc tap két hop, gitp
hoc vién ca nhan hoa trai nghiém hoc tip dé phii hop v6i nhu ciu va s thich ca nhan [18]. Piéu
nay rat quan trong ddi vé6i hoc vién sau dai hoc, nhiing nguodi thudong phai can b?mg gitra viéc hoc,
cong viéc va cac trach nhiém khac.

Hoc tap hop tac va cac cong cu hd trg phan anh ca nhan déu dong vai tro quan trong trong
viéc ndng cao ning luc ty didu chinh hoc tap (SRL). Cac nghién ctru cho thiy ring moi truong
hoc tap hop tac co thé thuc day su tham gia, ting cudong dong lyc hoc tap, va nang cao niém tin
vao nang luc ban than — nhitng yéu tb c6t 16i ctia SRL [19], [20]. Vi du, Shurong va Cao phat hién
rang hoc tap hop tac trong méi truong hoc tap két hop giup sinh vién chi dong hon trong viéc
quan li tién d6 va diéu chinh chién luge hoc tap cua minh [19]. Bén canh do6, Hajiabadi va cong sy
chi ra rang nhiing céng cu phan anh nhu vay khong chi hd trg ngudi hoc theo ddi qua trinh hoc ma
con khuyén khich ho dit muc tiéu cu thé va tu diéu chinh chién luoc hoc tip mot cach lién tuc [21]

Trong bdi canh gido duc sau dai hoc, SRL con dong vai tro quan trong trong viéc phat trién
nang luc hoc tap sudt doi. Peters va cong su khing dinh cac chuong trinh dao tao truc tuyen co
thé thiic ddy SRL bang cach cung cip cho ngudi hoc cac cong cu va tai nguyén can thiét dé quan
li viéc hoc ctia minh [22] . Piéu nay dic biét quan trong trong bbi canh hoc vién sau dai hoc phai
lién tuc cap nhat kién thirc va ki nang dé dap img nhu cu ctia méi truong lam viéc khong ngung
thay ddi. Ngoai ra, viéc két hop tam li hoc tich cuc vao mo hinh SRL da mang lai nhiing ket qua
tich cuc. Kaiser va cong sy nghién ciru mbi quan hé giita cac yéu té tam li tich cuc nhu niém tin
vao nang luc ban than va sy lac quan véi kha ning tu diéu chinh hoc tap cta hoc vién [23]. Vi
vay, su két hop giita tdm 1i hoc va gido duc c6 thé giup t6i wu hoa qué trinh hoc tap tu diéu chinh.
2.2. Phuwong phap nghién ctru

Nghién ciru nay ap dung phuong phap phan tich dinh tinh nham tim hiéu mdi quan hé giira
vi€c st dung tri tué nhan tao (Al) va hanh vi hoc tap tu diéu chinh (Self-Regulated Learning —
SRL) ctia hoc vién cao hoc theo hoc cac chuong trinh Thac si thudce linh vuc Nghién clru va Giang
day Ngoai ngit tai mot truong dai hoc & Viét Nam. Viéc lya chon phuwong phap dinh tinh xut
phat tir muc tiéu kham pha sdu trai nghiém c4 nhéan, quan diém va chién luoc hoc tip clia ngudi
hoc trong qua trinh twong tac v6i Al trong bdi canh nghién ctru hoc thuat.

béi tuong cua nghién ciru gém 12 hoc vién cao hoc theo hoc cac chuong trinh Thac si vé
Nghién ciru va Giang day Ngon ngit tai mot trudng dai hoc & mién Trung Viét Nam. Cac chuong
trinh nay trang bi kién thirc va ki ning dé hoc vién theo dudi su nghiép nghién ctru va giang day.
Trong qua trinh hoc, ho thyc hién nhiéu nhiém vu nghién ciru khac nhau va phai hoan thanh luan
van thac si duéi su huéng dan cia giang vién. Mudi hai hoc vién tham gia nghién ctru vira bao
vé luan vin va dang chinh sira ban cudi. Trong s6 nay c6 10 nit va 2 nam, do tudi 24-30, déu da
¢6 kinh nghiém thuc hién cac du an nghién ctru va tung st dung Al trong hoc tap, du mic do
khéac nhau. Viéc chon mau dugc thuc hién theo phuong phap chon mau cé chu dich nhim dam
bao nguoi tham gia ¢6 trai nghiém phong phu voi Al trong nghién ctru hoc thuat.
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Dit li€u duoc thu thap qua hai budi thao luan nhoém, mdi nhém g6rn sau hoc vién, kéo dai
60-90 phut. Ngudi diéu phdi ¢6 kinh nghiém nghién ctru dinh tinh, str dung cac cau hoi ban cau
truc dua trén ba giai doan cia mo hinh SRL: Dy bdo, Thuc hién va Tu phan anh. B cau héi dugc
kiém tra so bo dé dam bao tinh 13 rang. Trong thao luan, ngudi didu phdi st dung cac ki thuét
nhu goi mé, nhan manh lai y kién quan trong va khuyén khich trao ddi giita cac thanh vién.

Dir liéu dugc phén tich bang phuong phép phan tich chu dé dé xac dinh cac mé hinh tu duy
va hanh vi lién quan dén viéc str dung Al va hoc tap tu diéu chinh. Qua trinh phén tich bao gdm ma
hoa, xac dinh chu dé va so sanh quan diém gitra hai nhom, tép trung vao cach hoc vién st dung Al,
céc loi ich, han ché va cach ho diéu chinh phuong phap hoc tap nhim duy tri tinh tw chu.

2.3. Két qua

Méi twong quan giiva vigc sie dung AI va khd néing tw diéu chinh hoc tip trong nghién
ciru hoc thudt

Phan tich viéc st dung Al trong nghién ctiru ciia hoc vién cao hoc dya trén Li thuyét Hoc tap
Tu diéu chinh (SRL) ctia Zimmerman [1], cho théy Al c6 ca tac ddng tich cuc va ti€u cuc ddi véi
tinh ty chu nghién ctru cta hoc vién. Két qua chi ra rang, mic du Al hd tro nghién ctru va nang
cao hiéu sut 1am viéc, nhung viéc tich hgp Al vao cac chién luge 1ap ké hoach, tu giam sat va
phéan anh hoc tap van con han ché, cu thé nhu sau:

2.3.1. Giai doan Du bao (Forethought Phrase)

Giai doan Dy bao (Forethought Phase) dién ra trudc khi hoc vién bit diu nhiém vu nghién
ctru va lién quan dén viéc dat muc tiéu, lwa chon chlen luge va xay dung dong luc. Theo li thuyét
Hoc tap Tu diéu chinh (SRL), giai doan nay bao gdm phan tich nhiém vu va niém tin vé dong lyc
ca nhan. Trong nghién ctru nay, hoc vién cao hoc lap ké hoach sir dung cong cy hd trg — bao gom
Al — va chuan bi tdm thé cho qua trinh nghién ciru. Dit liéu thao luan nhom cho thay nhiéu biéu
hién quan trong trong cach hoc vién tich hgp Al vao giai doan nay.

AI thiic diy dong lwc nghién civru va gitip vieot qua rio cdn ban dau.

Al déng vai trd giup hoc vién vuot qua cam giac choang ngop khi hinh thanh y tuéng va bat
dau viét. Mot hoc vién chia sé: “Trude ddy, téi thuong cam thdy hét sirc khé khan & budce lén y
twdng va cam thdy chodng ngop khi bat dau viét. Gio day, Al givip téi phdc thdo dan y nhanh hon,
giip t6i c6 déng liwe dé bat dau nghién ciru.” V&i nhitng hoc vién tu tin thap, Al gitp giam ap luc
ban dau bang cach tao dan ¥ mau hodc mé ta tong quan chu dé.

09/12 hoc vién cho biét ho chu dong dung Al dé tao dan y, tom tit tai liéu va to chirc y tudng
trude khi viét. Thay vi chi ding Al de kiém tra ngon ngit, ho sir dung Al aé dinh hudéng nghién
clru ngay tir dau. Mot hoc vién cho rang: “T6i thu"ong dung Al dé toém tit mot SO bai nghién cuu
lién quan truoc khi vzet phan tong quan tai liéu... . Pidu nay cho thay Al giup tiét kiém thoi gian
va hd trg hoc vién ndm bat xu hudng nghién ctru.

Mic du sir dung Al thuong xuyén, phan 16n hoc vién chua lap ké hoach cu thé vé viéc ding
Al cho ting giai doan nghién ciru. Al thuong dugce dung chi khi ho gap kho khan. Hoc vién M
thira nhan: “76i sur dung Al kha nhiéu nhu"ng chua bao gio thuc sw nght dén viéc phan bé né cho
tirng giai doan cu thé ciia nghién ciru...”. Didu nay phan anh su thiéu chui dong trong viéc khai
thac Al khién viéc st dung trd nén roi rac va thiéu hé thong.

Mot sd hoc vién gap thach thuc trong viéc kiém soat muc do phu thudc vao Al. Ho thinh
thoang dua qua nhiéu vao noi dung Al tao ra ma khong kiém tra tinh chinh x4c hodc diéu chinh
theo tur duy ca nhan. Nhu mét hoc vién chia sé: “Téi thurong dimg AI dé viét nhap mét sé doan,
nhung doi khi t6i khong kiém tra lai can thdn xem ngi dung dé cé phit hop voi hirdng nghién ciru
cia minh khéng.” Diéu nay dit ra van dé vé tu duy phan bién va tinh khach quan trong nghién ctru.

Toém lai, trong giai doan du bao, Al dong vai tro tich cuc khi giap hoc vién hinh thanh dong
luc, t6 chire ¥ tudng va xac dinh hudng nghién ctru. Tuy nhién, sy thiéu ké hoach 16 rang va mirc
d6 phu thuoc qua mirc vao Al ma khong c6 danh gia phan bién 1a nhimg han ché quan trong.
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Nhirng phat hién nay nhan manh sy can thiét cua cac huéng dan cu thé dé hoc vién sir dung Al
hiéu qua nhung véan duy tri tur duy doc 1ap va kha ning tu diéu chinh.
2.3.2. Giai doan Thuec hién (Performance Phrase)

Giai doan Thuyc hién (Performance Phase) dién ra trong lic hoc vién tién hanh nghién cuu
va bao gém viéc theo ddi qua trinh lam viée ciing nhu kiém soat chién lugc hoc tap. Theo mo
hinh Hoc tdp Ty diéu chinh (SRL), giai doan nay gdm tu kiém soat (self-control) va ty quan sat
(self-observation), gitp hoc vién duy tri tién do va su tu chu trong nghién ctru. Trong bbi canh sir
dung Al, nhitng hoc vién c6 kha nang tu diéu chinh tdt thuong danh gia phan bién, xac minh do
chinh x4c va chinh sira ndi dung do Al hd tro. Nguoc lai, nguoi hoc tur diéu chinh yéu dé str dung
Al thy dong, chap nhan thong tin ma khong kiém chimg, dan dén noi dung thiéu chinh xac hodc
kém chat luong.

D1t liéu tir thao ludn nhém cho théy Al dugc str dung rong rai trong giai doan thuc hién, dac
biét & cac nhiém vu viét bai, phan tich tai li€u, t6 chuc y tudng va ra soat thong tin. Mot loi ich
néi bat 1a Al giap t6i wu hoa cau tric va tinh mach lac ciia bai nghién ctru. Mot hoc vién chia se:

‘Khi viét bai nghién clu, toi thuong dung Al dé kiém tra cau triic bai viét va dé xuat cach trinh
bay hop li. N6 giiip t6i sdp xép ¥ tuéng ré rang hon va gidm thoi gian chinh sira.” Diéu nay cho
thay Al gitip hoc vién giam tai cac cong viéce ki thuat dé tap trung hon vao phan tich chuyén sau.

Tuy nhién, nhiéu hoc vién van khong kiém tra lai ndi dung Al tao ra. Ho thuong dua trén
phan hdi ctia Al va chi chinh stra & mirc bé mat ma khong ddi chiéu vai nguén hoc thuat. Mot hoc
vién thira nhan: “Téi biét Al c6 thé tao ra nhitng théng tin chia chinh xdc, nhung doi khi t6i chi
kiém tra so qua ma khéng cé thoi gian déi chiéu véi cac nguon khdc.” Didu nay phan anh khoang
cach gitra st dung Al nhu hd tro va phu thudc hoan toan vao Al

Ap lyc thoi gian va khoi luong cong viéc 16n cling khién nhiéu hoc vién dwa nhiéu hon vao
AL Mot ngudi cho biét: “T6i ¢é rdt nhzeu bai tap va han nép gap, nén doi khi toi chi dé Al viét
nhdp roi chinh sira lai thay vi tw viét tiv dau . Diéu nay khong xuét phat tir mong mudn phu
thudc ma 13 giai phap tinh thé; tuy nhién, néu kéo dai, né c6 thé lam giam su chi dong va kha
nang ty diéu chinh.

Mot van dé khéc 1a kho khan trong viéc xac dinh mirc d6 sur dung Al phu hgp. Mot hoc vién
chia sé: “T6i biét toi nén kiém tra lai moi thir Al tao ra, nhung d6i khi t6i chi sir dung né nhu mét
cong cu tham khao ma khong thuc sy dao sau hon...”. Diéu nay cho thiy thiéu chién lugc 16 rang
khién hoc vién kho duy tri sy can bang giira Al va tu duy doc lap.

T6m lai, trong giai doan thuc hién, AI hd trg tich cuc trong viée t&i uu hoa viét hoc thuat va
tiét kiém thoi gian. Tuy nhién, han ché vé danh gi4 phan bién, ap luc thoi gian va su thiéu chién
lugc trong sir dung Al khién kha ning tu diéu chinh cta hoc vién bi anh hudng. Al 1a cong cu
hitu ich, nhung néu khong kiém soat tét, no c6 thé lam suy giam tinh cha déng va tu duy phan
bién trong nghién ctu..

2.3.3. Giai doan Tw phan anh (Self-reflection Phrase)

Giai doan Ty phan anh (Self-reflection Phase) dién ra sau khi hoc vién hoan thanh nhiém vu
nghién ctru va lién quan dén viéc danh gia hiéu suat cing nhu didu chinh chién luoc cho cac
nhiém vu tiép theo. Theo md hinh SRL, giai doan nay gom tu dénh gia (self- judgment) va tu phan
g (self-reaction), trong d6 ngudi hoc xem xét mirc d6 dat dugc muc tiéu ban dau, so sanh két
qua v6i ky vong va rit ra bai hoc dé cai thién qua trinh nghién ctru. Nhitng hoc vién c6 kha ning
tu diéu chinh tot thuong phan tich tinh hiéu qua cia cac chién lugc di dung va diéu chinh cach
sir dung Al cho phu hop. Nguoc lai, nhitng ngudi c6 ki ning tu didu chinh yéu thudng it nhan ra
han ché ctia Al va tiép tuc sir dung cong cu ndy ma khong danh gia phan bién.

Nhdn thirc vé vai tro ciia AI: hé tro hay cin tré?

Hoc vién c6 nhén thirc khac nhau vé viéc AI hd tro hay gdy can tré cho qua trinh nghién ctru.
Mot s6 cam thay Al gip tiét kiém thoi gian va t6 chic y tuong hiéu qua, nhung mét s6 lai lo ngai
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vé mure d§ phu thudc. Nhuw mot hoc vién chia se: “76i cam thay Al da givip t6i tiét kiém thoi gian
va té chirc Y twong hiéu qua, nhung doi khi toi tir hoi liéu minh c6 dang thuc sw hoc hoi hay chi
dang dia vao Al qud nhiéu.” Piéu niy cho thay hoc vién vira ddnh gia cao loi ich ctia Al vira ban
khodn vé tac dong lau dai d6i v6i kha ning tw nghién ciru.

Kha ning danh gia lai ndi dung do Al tao ra

Mot phan quan trong cta tu phan anh 1a danh gia chat lugng ndi dung ma Al hd trg tao ra.
Tuy nhién, khong phai hoc vién nao ciing thyc hién diéu nay mot cach co hé théng. Mot hoc vién
thira nhan: “T6i thuong quay lai doc bai viét sau mét thoi gian... nhung t6i nhdn ra rang nhiéu
khi t6i chi kiém tra nhitng 16i chi tiét nhé ma khéng thue sw danh gid lai toan bé logic cia bai
viét.” Piéu nay cho thiy théi quen ty danh gia phan bién van con han ché, du Al giup tao ndi
dung nhanh chong.

Diéu chinh chién lwoc sir dung Al trong nghién civu tiép theo

Mot sb hoc vién d3 diéu chinh cach six dung Al sau trai nghiém ban dau, chuyén tur st dung
thu dong sang stir dung c6 muc ti€u. Mot hoc vién chia sé: “Gio t6i su dung Al theo cach co ké
hoach hon, vi du nhw ddt cau hoi cu thé thay vi chi yéu cau né viét gitip téi.” Tuy nhién, mot sb
khac chwa thyuc sy thay d6i: “T6i van sir dung Al nhi truede ddy... N6 gitip t6i hoan thanh bai viét
nhanh hon, nhung t6i chiea nght dén viéc thay doi cach ding dé nang cao hiéu qua nghién civu.”

Tém lai, giai doan tu phan anh cho théy hoc vién dénh gia vai tro cua Al khac nhau va muc
d6 tu diéu chinh ciing c6 sy chénh 1éch dang ké. AL hd trg qua trinh danh gia va cai thién bai viét,
nhung néu khong duoc st dung co chién luogc va khong c6 su danh gia phan bién, Al c6 thé lam
giam kha nang tu duy doc 1ap. Pidu nay khang dinh sy can thiét ctia viéc hudng din hoc vién sir
dung Al mét cach chu dong va co kiém soat.

2.4. Thio luan

Két qua nghién ctru da cho thiy Al c6 vai trd quan trong trong viéc hd trg hoc vién cao hoc
trong qua trinh nghién ctru hoc thuét, dac biét Ia trong viéc nang cao dong luc, td chirc bai viét va
cai thién chit luong nghién ctru. Trong giai doan khai dau, Al giup hoc vién vuot qua cam giac
qua tai khi d6i mat véi nhiém vu nghién ctru phire tap bang cach cung cip huéng dan ban dau,
gitip ho tu tin hon khi tiép can nghién ciru. Phat hién nay phu hop véi nghién ciru cia Dewi va
Kuswandono [17], trong d6 nhan manh ring dong luc ndi tai dong vai tro quan trong trong viéc
hoc tép va nghién ctru doc 18p. Tuong tu, Sagasser va cong su [15] cling khing dinh rang su hd
trg ban dau co the tao nén tang viing chic cho qua trinh hoc tap dai han, gitip hoc vién cam thay
tu tin hon khi tiép can nghién ctru.

Ngoai viéc cai thién ki nang viét, Al con duoc hoc vién st dung dé tom tét tai liéu, td chire
¥ twong va xay dung khung nghién ctru ban dau. Diéu nay gitp t6i wu hoa thoi gian va tao diéu
kién dé hoc vién tap trung vao cac phan tich chuyén sau thay vi mit nhidu thoi gian vao cac bude
chuan bi phtc tap. Phat hién nay twong ddng vai két qua nghién ctru cua Luo va Zhou [18], trong
d6 nhan manh rang Al cé thé gitp t6 chirc va hé thong hoa théng tin mot cach hiéu qua, gitp
nguoi hoc tiép can tai liéu co ciu trac hon. Ngoai ra, Peters va cong su [22] ciing chi ra rang viéc
st dung cong cu hd trg cong nghg trong qua trinh 1ap ké hoach nghién ctru giup sinh vién téi vu
hoéa thoi gian va tap trung nhiéu hon vao cac phan tich chuyén sau thay vi bi sa lay vao cic budc
chuén bj phtc tap.

Tuy nhién, nghién ctru ciing chi ra ring viéc hoc vién thiéu ké hoach rd rang trong cach sir
dung Al dan dén tinh trang sir dung cong cu nay mét cach thy dong. Hoc vién thudng chi dung
Al khi gap kho khan thay vi tich hop né ¢6 chién lugc xuyén sudt cac giai doan nghién clru. Phat
hién nay trung khép voi nghién ciru cia Sagasser va cong su [14], trong d6 nhan manh ring mot
trong nhitng thach thirc 16n nhat dbi véi viée hoc tap tu diéu chinh 1a kha nang lap ké hoach hiéu
qua, ddc biét trong boi canh cong ngh¢ ngay cang phat trién. He qua la Al c6 thé tro thanh mot
cong cu hd trg khong nhit quan, dan dén hiéu qua nghién ctru khéng 6n dinh.
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Bén canh d6, mac du Al gitip tiét kiém thoi gian va giam ap lyc ban dau, nd cling c6 thé dan
dén tinh trang phu thudc néu hoc vién khong cé co ché giam sat chat che. biéu nay phu hop véi
két qua nghién ctru cua Tang va cong su [13], khi ho chira rang viéc str dung Al ma khéng co sy
danh gia phan bién c6 thé lam suy giam kha nang tu duy phan bién cua nguoi hoc. Tuong tu,
Bhavsar va cong su [10] cting canh bao rang khi AI tré nén pho bién trong hoc thut, nguoi hoc
can phat trién kha nang danh gia va sang loc thong tin mot cach chu dong dé tranh viéc tiép nhan
kién thirc mot cach thu dong.

Mot vain d& khac nhan thiy trong nghién ctru nay 1a ap luc thoi gian va khbi luong cong viée
16n di khién nhiéu hoc vién budc phai sir dung Al nhu mét giai phap nhanh chong dé hoan thanh
nhiém vy thay vi danh thoi gian kiém tra lai ndi dung mot cach can than. Phat hién nay tuong
ddng véi két qua nghién ctru ciia Sagasser va cong su [14], khi ho nhdn manh rang ap luc thoi
gian 1a mot trong nhiing rao can 16n déi v6i qua trinh hoc tap tu didu chinh. Khi bi gi6i han boi
thoi gian, sinh vién cé xu huéng Iya chon nhiing phwong phéap tiép can nhanh choéng va tién loi,
ngay ca khi diéu d6 lam suy giam chat luong nghién ctru cia ho.

Ngoai ra, két qua nghién ctru ciing cho thiy rang hoc vién gip khé khian trong viéc quan li
murc d§ phu thudc vao Al. Mac du ho nhan thirc dugc rﬁng Al ¢6 thé khong hoan toan dang tin
cdy, su tién loi va kha nang tao ndi dung nhanh chong khién ho kho diéu chinh viéc stir dung Al
mot cach hop li. Phat hién nay phu hop véi nhan dinh ciia Dewi va Kuswandono [17], trong d6
nhan manh rang ngudi hoc thuong gip kho khan trong viée duy tri sy can bang giita cac cong cu
ho trg cong nghé va nang luc tu duy doc 1ap clia ban than. Tuong tw, Ahmed va cong su [16] ciing
canh bao rang néu khong co sy giam sat va huong dan phu hop, ngudi hoc co thé tro' nén thy dong
hon trong qua trinh tiép can tri thirc, phu thudc nhidu hon vao cic cong cu sin co thay vi tu phat
trién chién lugc hoc tap hiéu qua.

Ngoai ra, kha ning tw danh gia va diéu chinh viéc sir dung Al sau khi hoan thanh nghién ctru
¢6 su khac biét dang ké giita cac hoc vién. Mot s6 hoc vién di chu dong cai tién chién luogc st
dung AI dé t6i wu hoa qua trinh nghién ctru, vi du nhu khai thac Al trong viéc tong hop thong tin
thay vi chi dwa vao AI dé chinh stra viin ban. Két qua nay phu hop vé6i nghién ctru ciia Dewi va
Kuswandono [17], trong d6 chi ra rang khi ngudi hoc ¢6 chién luge st dung cong nghé 13 rang,
ho ¢6 thé t6i wu hoa loi ich ciia cong nghé ma khong 1am suy giam kha ning tu diéu chinh cua
minh. Tuy nhién, mét s6 hoc vién khac lai tiép tuc duy tri cac thoi quen cii ma khong c6 ké hoach
cai thién cach stir dung Al, dan dén hiéu qua nghién ctru kém hon, diéu nay pht hop vé6i nghién
ctru cia Ahmed va cong su [16].

Nhing két qua trén c6 thé dugce 1i giai tir dic diém bdi canh nghién ctru. Trong chwong trinh
thac si, hoc vién thuong phai d6i mat v6i nhiéu thach thirc cung lac: 4p luc hoan thanh luan vin
doc lap, thiéu sy hd tro c4 nhan hoa, va han ché trong viéc duoc hudng dan sir dung cong nghé
hoc thudt mot cach bai ban. Thém vao dé, nhiéu hoc vién c6 nén tang dao tao trude ddy theo mo
hinh truyén thdng, noi kha ning tu diéu chinh hoc tap chua timg dwoc nhan manh, din dén sy lung
tang khi phai quan i tién trinh nghién ctru mang tinh c4 nhan hoa cao. Al — véi dic trung 14 cung
cAp phan hdi nhanh, két qua ttrc thoi — d& tré thanh noi hoc vién tim dén dé giam tai tm li, nhung
lai v6 tinh 1am suy yéu kha ning tu suy ludn va ty dinh huéng néu khong c6 chién luoc rd rang.

Tir goc do 1i thuyét, két qua nghién ctru nay cho thiy mdi lién hé gitra Al va SRL khong chi
don thuén 12 hd trg, ma con c6 kha nang “lam 1éch” tién trinh SRL néu nguoi hoc thiéu nhan thirc
giam sat va diéu chinh viéc str dung cong cu. Piéu nay khing dinh tinh dung din ciia mé hinh
SRL khi nhin manh vai tro cta tu giam sat (self-monitoring) va phan hoi ndi tai (self- feedback),

v6n d& bi thay thé boi phan hoi tirc thi tir AL Két qua cling cho thay rang viéc hoc vién thiéu chién
lugc trong giai doan Thyc hién va Ty phan 4nh khong phéi do cong cu, ma do thiéu dinh huéng va
chuén bi vé mit nhén thirc — mot yéu t chwa dugc tich hop manh mé trong chuong trinh dao tao.

Tir d6, nghién ciru nay déng gop cho thue tién gido duc sau dai hoc bang cach nhan manh
ré'lng viéc tich hop Al vao hoc thuét can di déi voi dao tao ki nang hoc tap tu diéu chinh, trong do
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bao gom ca viéc phat trién tu duy phan bién, siéu nhan thirc, va kha nang danh gia tinh phu hop
cta cong cu s6. Vé mat hoc thuat, nghién ctru mo rong khung li thuyet SRL bang cach goi y rang
cac yéu t6 cong nghé (AI) khong chi 1a cong cu hd trg, ma con 1a yéu té tac dong kép — co thé
thuc diy hodc lam suy giam SRL tuy thudc vao bdi canh sir dung va ning luc ngudi hoc. Do do,
trong céac bdi canh dao tao tuong tu tai Viét Nam va céac quéc gia dang phat trién, can thiét lap
mo hinh can thi¢p su pham r6 rang dé dam bao Al tré thanh cdng cu nang cao nang luc hoc tap
chir khong thay thé qué trinh hoc tap.

3. Két luan

Nghién ctru nay 1am 16 cach hoc vién cao hoc st dung tri tu¢ nhan tao (Al) trong ba giai doan
cua hoc tap tu diéu chinh (SRL): du bao, thuc hién va tu phan anh. Al hd tro dang ké trong 1ap
ké hoach, t6i wu hoa viét hoc thuat va nang cao hiéu suét, nhung muc d6 khai thac gitra cac hoc
vién rat khac nhau. Mot sb sir dung Al chu dong va co chién lugc, trong khi sb khac phu thudc
thu dong va thiéu kha ning danh gia phan bién, dan dén suy giam ning luc ty diéu chinh va tu
duy doc lap.

bé s dung Al hiéu qua, hoc vién can xay dung chién luge 1o rang va st dung Al c6 hé théng
thay vi chi khi gip khé khin. Cac khoa dio tao vé SRL két hop Al s& gitp dinh hudng cach dung
AI phu hop timg giai doan nghién ciru. Pong thoi, hoc vién can dugc hudéng dan cach danh gia
phan bién noi dung Al tao ra bang cach ddi chiéu véi cac ngudn hoc thuit dang tin cay.

Bén canh d0, can duy tri sy can bang giira Al va tu duy doc lap. Giang vién dong vai trd quan
trong trong viéc dinh hudng st dung Al co chién lugc va dam bao ngudi hoc khong phu thude
qua murc. Khi két hop Al v6i phuong phap truyén thdng phit hop, hoc vién vira tan dung duoc loi
ich cong nghé vira phat trién tu duy phan bién va ning luc tu chu trong nghién ctru.
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