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Abstract. This study investigates the relationship 

between artificial intelligence (AI) use and self-

regulated learning (SRL) among graduate students 

in academic research. Using qualitative methods, 

data were collected through focus group 

discussions with 12 master's students from a 

university in Central Vietnam. Thematic analysis 

was employed to explore how AI supports or 

hinders SRL across three phases: forethought, 

performance, and self-reflection. Findings indicate 

that AI enhances students' goal-setting, planning, 

and motivation in the early stages of research. 

During the performance phase, AI aids in 

improving academic writing structure and content 

organization, yet students struggled to balance AI 

use with independent critical thinking. In the self-

reflection phase, AI assisted students in evaluating 

research outcomes, but some faced difficulties in 

adjusting their AI strategies effectively. The study 

highlights the need for clear guidance to help 

students optimize AI use while fostering 

independent thinking and effective SRL strategies 

in academic research. 

Tóm tắt. Nghiên cứu này điều tra mối quan hệ 

giữa việc sử dụng trí tuệ nhân tạo (AI) và học tập 

tự điều chỉnh (Self-Regulated Learning - SRL) của 

học viên cao học trong nghiên cứu học thuật. Sử 

dụng phương pháp nghiên cứu định tính, dữ liệu 

được thu thập thông qua các buổi thảo luận nhóm 

với 12 học viên cao học tại một trường Đại học ở 

miền Trung Việt Nam. Phân tích chủ đề được áp 

dụng để khám phá cách AI hỗ trợ hoặc cản trở quá 

trình học tập tự điều chỉnh trong ba giai đoạn: Dự 

báo, Thực hiện và Tự phản ánh. Kết quả cho thấy 

AI giúp học viên đặt mục tiêu, lập kế hoạch nghiên 

cứu và tạo động lực trong giai đoạn khởi đầu. 

Trong giai đoạn thực hiện, AI hỗ trợ cải thiện cấu 

trúc bài viết học thuật và tổ chức nội dung, tuy 

nhiên nhiều học viên gặp khó khăn trong việc cân 

bằng giữa việc sử dụng AI và tư duy phản biện độc 

lập. Ở giai đoạn tự phản ánh, AI giúp học viên đánh 

giá kết quả nghiên cứu nhưng một số học viên vẫn 

gặp khó khăn trong việc điều chỉnh chiến lược sử 

dụng AI một cách hiệu quả. Nghiên cứu nhấn 

mạnh sự cần thiết của các hướng dẫn cụ thể nhằm 

giúp học viên tối ưu hóa việc sử dụng AI đồng thời 

phát triển tư duy độc lập và chiến lược học tập tự 

điều chỉnh hiệu quả trong nghiên cứu học thuật. 
Keywords: Artificial Intelligence (AI), Self-

regulated learning (SRL), academic research. 

Từ khóa: Trí tuệ nhân tạo (AI), học tập tự điều 

chỉnh (SRL), nghiên cứu học thuật. 

1.  Mở đầu 

Trí tuệ nhân tạo (AI) đã trở thành một công cụ hữu ích trong nghiên cứu học thuật với các  
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chức năng cung cấp phản hồi tự động, hỗ trợ nghiên cứu và những trải nghiệm học tập cá nhân 

hóa. Các công cụ AI như ChatGPT, Grammarly và các trình quản lí trích dẫn tự động hỗ trợ người 

học nâng cao kĩ năng viết, quản lí tài liệu tham khảo và tổng hợp nguồn tài liệu học thuật hiệu 

quả hơn [1]. Đối với học viên cao học với nhiều nhiệm vụ học tập đòi hỏi kĩ năng nghiên cứu sâu, 

AI càng đóng vai trò quan trọng trong việc hỗ trợ viết học thuật, tổng hợp tài liệu cũng như hỗ trợ 

lên dàn ý và kế hoạch thực hiện các công trình học thuật của họ.  

Học tập tự điều chỉnh (Self-Regulated Learning - SRL) là một khái niệm quan trọng trong 

tâm lí học giáo dục, nhấn mạnh vai trò của người học trong việc quản lí quá trình học tập của 

chính mình. Zimmerman định nghĩa học tập tự điều chỉnh là một quá trình chủ động và mang tính 

xây dựng, trong đó người học đặt ra mục tiêu, theo dõi tiến độ và điều chỉnh chiến lược của mình 

dựa trên sự tự phản ánh và phản hồi [2]. Định nghĩa này nhấn mạnh tầm quan trọng của siêu nhận 

thức (metacognition), động lực (motivation) và hành động chiến lược (strategic action) trong quá 

trình học tập hiệu quả. Nghiên cứu cho thấy những người học có khả năng tự điều chỉnh trong 

học tập thường đạt thành tích học tập cao hơn, vì họ sở hữu các kĩ năng cần thiết để điều hướng 

các môi trường học tập phức tạp và đối mặt với những thách thức trong học tập [3], [4], [5]. 

Zimmerman and Moylan [6] nhấn mạnh rằng học tập tự điều chỉnh là một quá trình tuần 

hoàn, bao gồm ba giai đoạn chính: (1) Giai đoạn Dự báo (Forethought Phase) khi người học đặt 

ra mục tiêu học tập và lên kế hoạch sử dụng chiến lược phù hợp, niềm tin vào năng lực bản thân 

(self-efficacy) và động lực nội tại đóng vai trò quan trọng trong việc khởi đầu quá trình học tập; 

(2) Giai đoạn Thực hiện (Performance Phase) khi người học giám sát tiến độ học tập của mình, 

điều chỉnh chiến lược khi cần thiết, các kĩ năng như tự quan sát (self-observation) và tự kiểm soát 

(self-control) giúp người học duy trì sự tập trung và tránh phân tâm; (3) Giai đoạn Tự phản ánh 

(Self-Reflection Phase) khi người học đánh giá hiệu quả học tập, phản hồi về chiến lược đã áp 

dụng, đồng thời rút kinh nghiệm và điều chỉnh phương pháp học tập trong tương lai. Khả năng tự 

điều chỉnh học tập đóng vai trò then chốt trong việc thực hiện nghiên cứu độc lập, những người 

học có SRL cao thường đặt mục tiêu rõ ràng, chủ động thu thập và đánh giá tài liệu, tự điều chỉnh 

kế hoạch nghiên cứu, và tự suy ngẫm để cải thiện kĩ năng nghiên cứu của mình. 

Trong thời đại mà trí tuệ nhân tạo được sử dụng phổ biến,  SRL càng trở nên quan trọng khi 

AI có thể hỗ trợ nghiên cứu nhưng cũng có thể làm giảm tính chủ động nếu người dùng phụ thuộc 

quá nhiều vào công cụ AI mà không tự suy nghĩ và đánh giá nội dung được tạo ra. Do đó, nghiên 

cứu về mối quan hệ giữa SRL và việc sử dụng AI trong nghiên cứu là cần thiết để đảm bảo AI 

đóng vai trò hỗ trợ thay vì làm suy giảm khả năng tự chủ của người học. Nghiên cứu này nhằm 

tìm hiểu mối quan hệ giữa việc sử dụng AI và hành vi tự điều chỉnh học tập/nghiên cứu của học 

viên thuộc các chương trình Thạc sĩ thuộc lĩnh vực Giảng dạy và Nghiên cứu Ngoại ngữ, cụ thể 

vào ba khía cạnh chính: dự báo, thực hiện nghiên cứu (performance), và tự phản ánh (reflection). 

Thông qua việc phân tích mối quan hệ giữa AI và SRL, nghiên cứu sẽ làm rõ liệu AI đóng vai trò 

hỗ trợ hay cản trở quá trình tự học và phát triển năng lực nghiên cứu độc lập của học viên. Những 

phát hiện từ nghiên cứu này sẽ cung cấp cơ sở quan trọng giúp các nhà giáo dục và các cơ sở đào 

tạo xây dựng hướng dẫn phù hợp nhằm đảm bảo AI được sử dụng như một công cụ hỗ trợ học 

thuật hiệu quả mà không làm giảm khả năng tự điều chỉnh học tập của học viên. Câu hỏi nghiên 

cứu đặt ra: Việc sử dụng AI ảnh hưởng như thế nào đến học tập tự điều chỉnh của học viên cao 

học trong quá trình thực hiện các nhiệm vụ nghiên cứu học thuật? 

2. Nội dung nghiên cứu 

2.1.   Tổng quan nghiên cứu 

2.1.1. Trí tuệ nhân tạo trong nghiên cứu học thuật 

Việc tích hợp các công cụ AI vào nghiên cứu học thuật đã thu hút sự quan tâm đáng kể bởi 

những tiềm năng trong việc nâng cao các giai đoạn khác nhau của quá trình nghiên cứu. Các 
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nghiên cứu đã chỉ ra rằng các công cụ AI đã được xác định là đóng vai trò đáng kể trong việc hỗ 

trợ phân tích dữ liệu, tự động hóa tổng quan tài liệu, và tối ưu hóa quy trình nghiên cứu tổng thể, 

từ đó gia tăng hiệu suất và năng suất nghiên cứu [7], [8]. Tương tự, Louie và cộng sự cũng nhấn 

mạnh rằng các công cụ AI tạo sinh giúp tối ưu hóa quy trình viết học thuật bằng cách hỗ trợ diễn 

đạt lại nội dung và phát triển ý tưởng, từ đó tiết kiệm thời gian và nguồn lực cho các nhà nghiên 

cứu [9]. Quan điểm này cũng được phản ánh trong một cuộc khảo sát quy mô lớn của Ng và cộng 

sự [7] , cho thấy một tỷ lệ đáng kể các nhà nghiên cứu tin rằng AI có thể đẩy nhanh quá trình xử 

lí dữ liệu và giảm thời gian thực hiện các nhiệm vụ nghiên cứu. Hơn nữa, khả năng tự động thu 

thập và phân tích dữ liệu của AI được xem là một bước tiến quan trọng trong phương pháp nghiên 

cứu, giúp các nhà nghiên cứu tập trung vào các nhiệm vụ phân tích chuyên sâu hơn, như được đề 

cập bởi Burger et al. (2023) [8]. Quan điểm này cũng được Bhavsar và cộng sự ủng hộ, tuy nhiên 

họ nhấn mạnh rằng mặc dù các nhà nghiên cứu quan tâm đến ứng dụng của AI, nhưng vẫn tồn tại 

nhiều yếu tố cản trở việc khai thác hiệu quả các công cụ này [10]. 

Việc ứng dụng AI trong nghiên cứu học thuật không tránh khỏi những hạn chế. Các lo ngại 

về độ tin cậy của nội dung do AI tạo ra đã được đặt ra, đặc biệt là liên quan đến sự thiên lệch và 

nguy cơ cung cấp thông tin không chính xác. Bhavsar và cộng sự nhấn mạnh rằng việc thiếu đào 

tạo đầy đủ về cách sử dụng các công cụ AI có thể dẫn đến chất lượng nội dung kém và đặt ra 

những vấn đề đạo đức trong nghiên cứu [10]. Tính toàn vẹn của nghiên cứu học thuật càng bị đe 

dọa bởi khả năng AI tạo ra thông tin chưa được kiểm chứng hoặc gây hiểu lầm, đòi hỏi một cách 

tiếp cận cẩn trọng khi ứng dụng AI vào nghiên cứu, như đã được thảo luận bởi Dergaa và cộng 

sự [11]. Hơn nữa, các vấn đề đạo đức liên quan đến việc sử dụng AI, đặc biệt là về quyền tác giả 

và trách nhiệm, đang trở nên ngày càng đáng quan tâm. Điều này đòi hỏi phải có các hướng dẫn 

rõ ràng để điều chỉnh những phức tạp liên quan đến tác quyền và đảm bảo tính liêm chính trong 

nghiên cứu học thuật. 

Một vấn đề quan trọng khác là đạo đức học thuật và tính toàn vẹn trong nghiên cứu. Việc sử 

dụng AI để tạo nội dung có thể dẫn đến nguy cơ đạo văn, khi sinh viên hoặc nghiên cứu sinh sao 

chép nội dung do AI tạo ra mà không kiểm chứng hoặc trích dẫn nguồn phù hợp. Hơn nữa, AI 

chưa thể thay thế hoàn toàn tư duy và khả năng sáng tạo của con người trong nghiên cứu, vì vậy 

việc phụ thuộc vào AI có thể làm giảm chất lượng của các bài viết nghiên cứu học thuật [12]. 

Tang và cộng sự đề xuất cần có tuyên bố rõ ràng về việc sử dụng AI trong các công trình nghiên 

cứu để đảm bảo tính đáng tin cậy của kết quả học thuật [13]. Điều này phù hợp với khuyến nghị 

từ nhiều tạp chí khoa học, nhấn mạnh tầm quan trọng của việc minh bạch trong báo cáo các can 

thiệp của AI trong phương pháp nghiên cứu.   

2.1.2. Học tập tự điều chỉnh (Self-Regulated Learning – SRL) trong giáo dục sau đại học 

Học tập tự điều chỉnh ngày càng trở thành một yếu tố quan trọng trong giáo dục sau đại học, 

đặc biệt khi yêu cầu của bối cảnh học thuật không ngừng thay đổi do sự phát triển công nghệ và 

nhu cầu thị trường lao động. SRL đề cập đến quá trình người học chủ động kiểm soát việc học 

của mình thông qua việc đặt mục tiêu, theo dõi tiến độ và phản ánh về trải nghiệm học tập. Điều 

này đặc biệt quan trọng trong giáo dục sau đại học, nơi sinh viên phải tự định hướng việc học và 

phát triển các năng lực cần thiết cho sự nghiệp tương lai. 

Nghiên cứu cho thấy SRL có liên hệ chặt chẽ với các quá trình nhận thức và siêu nhận thức, 

bao gồm thiết lập mục tiêu, lập kế hoạch, tự đánh giá và động lực. Những yếu tố này đóng vai trò 

quan trọng giúp sinh viên sau đại học thích nghi với môi trường học thuật phức tạp và đạt được 

mục tiêu học tập của họ [14], [15]. Các nghiên cứu này nhấn mạnh vai trò của giảng viên hướng 

dẫn trong việc hỗ trợ học viên cao học phát triển SRL bằng cách khuyến khích họ đặt mục tiêu 

học tập và phản ánh về trải nghiệm của mình. Sự hỗ trợ này rất quan trọng trong việc tạo ra môi 

trường khuyến khích sinh viên chủ động điều chỉnh quá trình học tập của họ. 

Bên cạnh yếu tố nhận thức, khía cạnh cảm xúc cũng đóng vai trò quan trọng trong SRL. Cảm 

xúc có thể ảnh hưởng đến động lực học tập và khả năng tự điều chỉnh của sinh viên. Ahmed và 
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cộng sự cho rằng trạng thái cảm xúc tích cực có thể giúp nâng cao khả năng tự điều chỉnh và cải 

thiện kết quả học tập [16]. Điều này đặc biệt quan trọng đối với sinh viên sau đại học, những 

người thường phải đối mặt với áp lực học tập và nghiên cứu cao. 

Ngoài ra, yếu tố động lực cũng có ảnh hưởng đáng kể đến SRL. Dewi và Kuswandono đề 

cập các yếu tố về ý chí và động lực có tác động mạnh đến quá trình học tập tự điều chỉnh của học 

viên sau đại học, đặc biệt là trong kĩ năng đọc học thuật [17]. Điều này nhấn mạnh sự cần thiết 

của việc tạo ra môi trường học tập khuyến khích động lực nội tại để người học có thể tham gia 

sâu hơn vào quá trình học tập và nghiên cứu.  

Sự tích hợp công nghệ vào giáo dục đã thay đổi đáng kể cách tiếp cận SRL. Các mô hình học 

tập kết hợp (blended learning) giữa hình thức giảng dạy trực tiếp và trực tuyến đã mở ra nhiều cơ 

hội để sinh viên tự điều chỉnh quá trình học của mình. Một nghiên cứu tổng quan của Luo và 

Zhou chỉ ra rằng các chiến lược SRL đặc biệt hiệu quả trong môi trường học tập kết hợp, giúp 

học viên cá nhân hóa trải nghiệm học tập để phù hợp với nhu cầu và sở thích cá nhân [18]. Điều 

này rất quan trọng đối với học viên sau đại học, những người thường phải cân bằng giữa việc học, 

công việc và các trách nhiệm khác.  

Học tập hợp tác và các công cụ hỗ trợ phản ánh cá nhân đều đóng vai trò quan trọng trong 

việc nâng cao năng lực tự điều chỉnh học tập (SRL). Các nghiên cứu cho thấy rằng môi trường 

học tập hợp tác có thể thúc đẩy sự tham gia, tăng cường động lực học tập, và nâng cao niềm tin 

vào năng lực bản thân – những yếu tố cốt lõi của SRL [19], [20]. Ví dụ, Shurong và Cao phát hiện 

rằng học tập hợp tác trong môi trường học tập kết hợp giúp sinh viên chủ động hơn trong việc 

quản lí tiến độ và điều chỉnh chiến lược học tập của mình [19]. Bên cạnh đó, Hajiabadi và cộng sự 

chỉ ra rằng những công cụ phản ánh như vậy không chỉ hỗ trợ người học theo dõi quá trình học mà 

còn khuyến khích họ đặt mục tiêu cụ thể và tự điều chỉnh chiến lược học tập một cách liên tục [21]. 

Trong bối cảnh giáo dục sau đại học, SRL còn đóng vai trò quan trọng trong việc phát triển 

năng lực học tập suốt đời. Peters và cộng sự khẳng định các chương trình đào tạo trực tuyến có 

thể thúc đẩy SRL bằng cách cung cấp cho người học các công cụ và tài nguyên cần thiết để quản 

lí việc học của mình [22] . Điều này đặc biệt quan trọng trong bối cảnh học viên sau đại học phải 

liên tục cập nhật kiến thức và kĩ năng để đáp ứng nhu cầu của môi trường làm việc không ngừng 

thay đổi. Ngoài ra, việc kết hợp tâm lí học tích cực vào mô hình SRL đã mang lại những kết quả 

tích cực. Kaiser và cộng sự nghiên cứu mối quan hệ giữa các yếu tố tâm lí tích cực như niềm tin 

vào năng lực bản thân và sự lạc quan với khả năng tự điều chỉnh học tập của học viên [23]. Vì 

vậy, sự kết hợp giữa tâm lí học và giáo dục có thể giúp tối ưu hóa quá trình học tập tự điều chỉnh. 

2.2. Phương pháp nghiên cứu 

Nghiên cứu này áp dụng phương pháp phân tích định tính nhằm tìm hiểu mối quan hệ giữa 

việc sử dụng trí tuệ nhân tạo (AI) và hành vi học tập tự điều chỉnh (Self-Regulated Learning – 

SRL) của học viên cao học theo học các chương trình Thạc sĩ thuộc lĩnh vực Nghiên cứu và Giảng 

dạy Ngoại ngữ tại một trường đại học ở Việt Nam. Việc lựa chọn phương pháp định tính xuất 

phát từ mục tiêu khám phá sâu trải nghiệm cá nhân, quan điểm và chiến lược học tập của người 

học trong quá trình tương tác với AI trong bối cảnh nghiên cứu học thuật.   

Đối tượng của nghiên cứu gồm 12 học viên cao học theo học các chương trình Thạc sĩ về 

Nghiên cứu và Giảng dạy Ngôn ngữ tại một trường đại học ở miền Trung Việt Nam. Các chương 

trình này trang bị kiến thức và kĩ năng để học viên theo đuổi sự nghiệp nghiên cứu và giảng dạy. 

Trong quá trình học, họ thực hiện nhiều nhiệm vụ nghiên cứu khác nhau và phải hoàn thành luận 

văn thạc sĩ dưới sự hướng dẫn của giảng viên. Mười hai học viên tham gia nghiên cứu vừa bảo 

vệ luận văn và đang chỉnh sửa bản cuối. Trong số này có 10 nữ và 2 nam, độ tuổi 24–30, đều đã 

có kinh nghiệm thực hiện các dự án nghiên cứu và từng sử dụng AI trong học tập, dù mức độ 

khác nhau. Việc chọn mẫu được thực hiện theo phương pháp chọn mẫu có chủ đích nhằm đảm 

bảo người tham gia có trải nghiệm phong phú với AI trong nghiên cứu học thuật. 
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Dữ liệu được thu thập qua hai buổi thảo luận nhóm, mỗi nhóm gồm sáu học viên, kéo dài 

60–90 phút. Người điều phối có kinh nghiệm nghiên cứu định tính, sử dụng các câu hỏi bán cấu 

trúc dựa trên ba giai đoạn của mô hình SRL: Dự báo, Thực hiện và Tự phản ánh. Bộ câu hỏi được 

kiểm tra sơ bộ để đảm bảo tính rõ ràng. Trong thảo luận, người điều phối sử dụng các kĩ thuật 

như gợi mở, nhấn mạnh lại ý kiến quan trọng và khuyến khích trao đổi giữa các thành viên. 

Dữ liệu được phân tích bằng phương pháp phân tích chủ đề để xác định các mô hình tư duy 

và hành vi liên quan đến việc sử dụng AI và học tập tự điều chỉnh. Quá trình phân tích bao gồm mã 

hóa, xác định chủ đề và so sánh quan điểm giữa hai nhóm, tập trung vào cách học viên sử dụng AI, 

các lợi ích, hạn chế và cách họ điều chỉnh phương pháp học tập nhằm duy trì tính tự chủ. 

2.3. Kết quả  

Mối tương quan giữa việc sử dụng AI và khả năng tự điều chỉnh học tập trong nghiên 

cứu học thuật 

Phân tích việc sử dụng AI trong nghiên cứu của học viên cao học dựa trên Lí thuyết Học tập 

Tự điều chỉnh (SRL) của Zimmerman [1], cho thấy AI có cả tác động tích cực và tiêu cực đối với 

tính tự chủ nghiên cứu của học viên. Kết quả chỉ ra rằng, mặc dù AI hỗ trợ nghiên cứu và nâng 

cao hiệu suất làm việc, nhưng việc tích hợp AI vào các chiến lược lập kế hoạch, tự giám sát và 

phản ánh học tập vẫn còn hạn chế, cụ thể như sau: 

2.3.1. Giai đoạn Dự báo (Forethought Phrase) 

Giai đoạn Dự báo (Forethought Phase) diễn ra trước khi học viên bắt đầu nhiệm vụ nghiên 

cứu và liên quan đến việc đặt mục tiêu, lựa chọn chiến lược và xây dựng động lực. Theo lí thuyết 

Học tập Tự điều chỉnh (SRL), giai đoạn này bao gồm phân tích nhiệm vụ và niềm tin về động lực 

cá nhân. Trong nghiên cứu này, học viên cao học lập kế hoạch sử dụng công cụ hỗ trợ – bao gồm 

AI – và chuẩn bị tâm thế cho quá trình nghiên cứu. Dữ liệu thảo luận nhóm cho thấy nhiều biểu 

hiện quan trọng trong cách học viên tích hợp AI vào giai đoạn này. 

AI thúc đẩy động lực nghiên cứu và giúp vượt qua rào cản ban đầu. 

AI đóng vai trò giúp học viên vượt qua cảm giác choáng ngợp khi hình thành ý tưởng và bắt 

đầu viết. Một học viên chia sẻ: “Trước đây, tôi thường cảm thấy hết sức khó khăn ở bước lên ý 

tưởng và cảm thấy choáng ngợp khi bắt đầu viết. Giờ đây, AI giúp tôi phác thảo dàn ý nhanh hơn, 

giúp tôi có động lực để bắt đầu nghiên cứu.” Với những học viên tự tin thấp, AI giúp giảm áp lực 

ban đầu bằng cách tạo dàn ý mẫu hoặc mô tả tổng quan chủ đề. 

09/12 học viên cho biết họ chủ động dùng AI để tạo dàn ý, tóm tắt tài liệu và tổ chức ý tưởng 

trước khi viết. Thay vì chỉ dùng AI để kiểm tra ngôn ngữ, họ sử dụng AI để định hướng nghiên 

cứu ngay từ đầu. Một học viên cho rằng: “Tôi thường dùng AI để tóm tắt một số bài nghiên cứu 

liên quan trước khi viết phần tổng quan tài liệu…”. Điều này cho thấy AI giúp tiết kiệm thời gian 

và hỗ trợ học viên nắm bắt xu hướng nghiên cứu. 

Mặc dù sử dụng AI thường xuyên, phần lớn học viên chưa lập kế hoạch cụ thể về việc dùng 

AI cho từng giai đoạn nghiên cứu. AI thường được dùng chỉ khi họ gặp khó khăn. Học viên M 

thừa nhận: “Tôi sử dụng AI khá nhiều nhưng chưa bao giờ thực sự nghĩ đến việc phân bổ nó cho 

từng giai đoạn cụ thể của nghiên cứu…”. Điều này phản ánh sự thiếu chủ động trong việc khai 

thác AI, khiến việc sử dụng trở nên rời rạc và thiếu hệ thống. 

Một số học viên gặp thách thức trong việc kiểm soát mức độ phụ thuộc vào AI. Họ thỉnh 

thoảng dựa quá nhiều vào nội dung AI tạo ra mà không kiểm tra tính chính xác hoặc điều chỉnh 

theo tư duy cá nhân. Như một học viên chia sẻ: “Tôi thường dùng AI để viết nháp một số đoạn, 

nhưng đôi khi tôi không kiểm tra lại cẩn thận xem nội dung đó có phù hợp với hướng nghiên cứu 

của mình không.” Điều này đặt ra vấn đề về tư duy phản biện và tính khách quan trong nghiên cứu. 

Tóm lại, trong giai đoạn dự báo, AI đóng vai trò tích cực khi giúp học viên hình thành động 

lực, tổ chức ý tưởng và xác định hướng nghiên cứu. Tuy nhiên, sự thiếu kế hoạch rõ ràng và mức 

độ phụ thuộc quá mức vào AI mà không có đánh giá phản biện là những hạn chế quan trọng. 
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Những phát hiện này nhấn mạnh sự cần thiết của các hướng dẫn cụ thể để học viên sử dụng AI 

hiệu quả nhưng vẫn duy trì tư duy độc lập và khả năng tự điều chỉnh. 

2.3.2. Giai đoạn Thực hiện (Performance Phrase) 

Giai đoạn Thực hiện (Performance Phase) diễn ra trong lúc học viên tiến hành nghiên cứu 

và bao gồm việc theo dõi quá trình làm việc cũng như kiểm soát chiến lược học tập. Theo mô 

hình Học tập Tự điều chỉnh (SRL), giai đoạn này gồm tự kiểm soát (self-control) và tự quan sát 

(self-observation), giúp học viên duy trì tiến độ và sự tự chủ trong nghiên cứu. Trong bối cảnh sử 

dụng AI, những học viên có khả năng tự điều chỉnh tốt thường đánh giá phản biện, xác minh độ 

chính xác và chỉnh sửa nội dung do AI hỗ trợ. Ngược lại, người học tự điều chỉnh yếu dễ sử dụng 

AI thụ động, chấp nhận thông tin mà không kiểm chứng, dẫn đến nội dung thiếu chính xác hoặc 

kém chất lượng. 

Dữ liệu từ thảo luận nhóm cho thấy AI được sử dụng rộng rãi trong giai đoạn thực hiện, đặc 

biệt ở các nhiệm vụ viết bài, phân tích tài liệu, tổ chức ý tưởng và rà soát thông tin. Một lợi ích 

nổi bật là AI giúp tối ưu hóa cấu trúc và tính mạch lạc của bài nghiên cứu. Một học viên chia sẻ: 

“Khi viết bài nghiên cứu, tôi thường dùng AI để kiểm tra cấu trúc bài viết và đề xuất cách trình 

bày hợp lí. Nó giúp tôi sắp xếp ý tưởng rõ ràng hơn và giảm thời gian chỉnh sửa.” Điều này cho 

thấy AI giúp học viên giảm tải các công việc kĩ thuật để tập trung hơn vào phân tích chuyên sâu. 

Tuy nhiên, nhiều học viên vẫn không kiểm tra lại nội dung AI tạo ra. Họ thường dựa trên 

phản hồi của AI và chỉ chỉnh sửa ở mức bề mặt mà không đối chiếu với nguồn học thuật. Một học 

viên thừa nhận: “Tôi biết AI có thể tạo ra những thông tin chưa chính xác, nhưng đôi khi tôi chỉ 

kiểm tra sơ qua mà không có thời gian đối chiếu với các nguồn khác.” Điều này phản ánh khoảng 

cách giữa sử dụng AI như hỗ trợ và phụ thuộc hoàn toàn vào AI. 

Áp lực thời gian và khối lượng công việc lớn cũng khiến nhiều học viên dựa nhiều hơn vào 

AI. Một người cho biết: “Tôi có rất nhiều bài tập và hạn nộp gấp, nên đôi khi tôi chỉ để AI viết 

nháp rồi chỉnh sửa lại thay vì tự viết từ đầu…”. Điều này không xuất phát từ mong muốn phụ 

thuộc mà là giải pháp tình thế; tuy nhiên, nếu kéo dài, nó có thể làm giảm sự chủ động và khả 

năng tự điều chỉnh. 

Một vấn đề khác là khó khăn trong việc xác định mức độ sử dụng AI phù hợp. Một học viên 

chia sẻ: “Tôi biết tôi nên kiểm tra lại mọi thứ AI tạo ra, nhưng đôi khi tôi chỉ sử dụng nó như một 

công cụ tham khảo mà không thực sự đào sâu hơn…”. Điều này cho thấy thiếu chiến lược rõ ràng 

khiến học viên khó duy trì sự cân bằng giữa AI và tư duy độc lập. 

Tóm lại, trong giai đoạn thực hiện, AI hỗ trợ tích cực trong việc tối ưu hóa viết học thuật và 

tiết kiệm thời gian. Tuy nhiên, hạn chế về đánh giá phản biện, áp lực thời gian và sự thiếu chiến 

lược trong sử dụng AI khiến khả năng tự điều chỉnh của học viên bị ảnh hưởng. AI là công cụ 

hữu ích, nhưng nếu không kiểm soát tốt, nó có thể làm suy giảm tính chủ động và tư duy phản 

biện trong nghiên cứu.. 

2.3.3. Giai đoạn Tự phản ánh (Self-reflection Phrase) 

Giai đoạn Tự phản ánh (Self-reflection Phase) diễn ra sau khi học viên hoàn thành nhiệm vụ 

nghiên cứu và liên quan đến việc đánh giá hiệu suất cũng như điều chỉnh chiến lược cho các 

nhiệm vụ tiếp theo. Theo mô hình SRL, giai đoạn này gồm tự đánh giá (self-judgment) và tự phản 

ứng (self-reaction), trong đó người học xem xét mức độ đạt được mục tiêu ban đầu, so sánh kết 

quả với kỳ vọng và rút ra bài học để cải thiện quá trình nghiên cứu. Những học viên có khả năng 

tự điều chỉnh tốt thường phân tích tính hiệu quả của các chiến lược đã dùng và điều chỉnh cách 

sử dụng AI cho phù hợp. Ngược lại, những người có kĩ năng tự điều chỉnh yếu thường ít nhận ra 

hạn chế của AI và tiếp tục sử dụng công cụ này mà không đánh giá phản biện. 

Nhận thức về vai trò của AI: hỗ trợ hay cản trở? 

Học viên có nhận thức khác nhau về việc AI hỗ trợ hay gây cản trở cho quá trình nghiên cứu. 

Một số cảm thấy AI giúp tiết kiệm thời gian và tổ chức ý tưởng hiệu quả, nhưng một số lại lo ngại 
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về mức độ phụ thuộc. Như một học viên chia sẻ: “Tôi cảm thấy AI đã giúp tôi tiết kiệm thời gian 

và tổ chức ý tưởng hiệu quả, nhưng đôi khi tôi tự hỏi liệu mình có đang thực sự học hỏi hay chỉ 

đang dựa vào AI quá nhiều.” Điều này cho thấy học viên vừa đánh giá cao lợi ích của AI vừa băn 

khoăn về tác động lâu dài đối với khả năng tự nghiên cứu. 

Khả năng đánh giá lại nội dung do AI tạo ra 

Một phần quan trọng của tự phản ánh là đánh giá chất lượng nội dung mà AI hỗ trợ tạo ra. 

Tuy nhiên, không phải học viên nào cũng thực hiện điều này một cách có hệ thống. Một học viên 

thừa nhận: “Tôi thường quay lại đọc bài viết sau một thời gian… nhưng tôi nhận ra rằng nhiều 

khi tôi chỉ kiểm tra những lỗi chi tiết nhỏ mà không thực sự đánh giá lại toàn bộ logic của bài 

viết.” Điều này cho thấy thói quen tự đánh giá phản biện vẫn còn hạn chế, dù AI giúp tạo nội 

dung nhanh chóng. 

Điều chỉnh chiến lược sử dụng AI trong nghiên cứu tiếp theo 

Một số học viên đã điều chỉnh cách sử dụng AI sau trải nghiệm ban đầu, chuyển từ sử dụng 

thụ động sang sử dụng có mục tiêu. Một học viên chia sẻ: “Giờ tôi sử dụng AI theo cách có kế 

hoạch hơn, ví dụ như đặt câu hỏi cụ thể thay vì chỉ yêu cầu nó viết giúp tôi.” Tuy nhiên, một số 

khác chưa thực sự thay đổi: “Tôi vẫn sử dụng AI như trước đây… Nó giúp tôi hoàn thành bài viết 

nhanh hơn, nhưng tôi chưa nghĩ đến việc thay đổi cách dùng để nâng cao hiệu quả nghiên cứu.” 

Tóm lại, giai đoạn tự phản ánh cho thấy học viên đánh giá vai trò của AI khác nhau và mức 

độ tự điều chỉnh cũng có sự chênh lệch đáng kể. AI hỗ trợ quá trình đánh giá và cải thiện bài viết, 

nhưng nếu không được sử dụng có chiến lược và không có sự đánh giá phản biện, AI có thể làm 

giảm khả năng tư duy độc lập. Điều này khẳng định sự cần thiết của việc hướng dẫn học viên sử 

dụng AI một cách chủ động và có kiểm soát. 

2.4. Thảo luận 

Kết quả nghiên cứu đã cho thấy AI có vai trò quan trọng trong việc hỗ trợ học viên cao học 

trong quá trình nghiên cứu học thuật, đặc biệt là trong việc nâng cao động lực, tổ chức bài viết và 

cải thiện chất lượng nghiên cứu. Trong giai đoạn khởi đầu, AI giúp học viên vượt qua cảm giác 

quá tải khi đối mặt với nhiệm vụ nghiên cứu phức tạp bằng cách cung cấp hướng dẫn ban đầu, 

giúp họ tự tin hơn khi tiếp cận nghiên cứu. Phát hiện này phù hợp với nghiên cứu của Dewi và 

Kuswandono [17], trong đó nhấn mạnh rằng động lực nội tại đóng vai trò quan trọng trong việc 

học tập và nghiên cứu độc lập. Tương tự, Sagasser và cộng sự [15] cũng khẳng định rằng sự hỗ 

trợ ban đầu có thể tạo nền tảng vững chắc cho quá trình học tập dài hạn, giúp học viên cảm thấy 

tự tin hơn khi tiếp cận nghiên cứu. 

Ngoài việc cải thiện kĩ năng viết, AI còn được học viên sử dụng để tóm tắt tài liệu, tổ chức 

ý tưởng và xây dựng khung nghiên cứu ban đầu. Điều này giúp tối ưu hóa thời gian và tạo điều 

kiện để học viên tập trung vào các phân tích chuyên sâu thay vì mất nhiều thời gian vào các bước 

chuẩn bị phức tạp. Phát hiện này tương đồng với kết quả nghiên cứu của Luo và Zhou [18], trong 

đó nhấn mạnh rằng AI có thể giúp tổ chức và hệ thống hóa thông tin một cách hiệu quả, giúp 

người học tiếp cận tài liệu có cấu trúc hơn. Ngoài ra, Peters và cộng sự [22] cũng chỉ ra rằng việc 

sử dụng công cụ hỗ trợ công nghệ trong quá trình lập kế hoạch nghiên cứu giúp sinh viên tối ưu 

hóa thời gian và tập trung nhiều hơn vào các phân tích chuyên sâu thay vì bị sa lầy vào các bước 

chuẩn bị phức tạp. 

Tuy nhiên, nghiên cứu cũng chỉ ra rằng việc học viên thiếu kế hoạch rõ ràng trong cách sử 

dụng AI dẫn đến tình trạng sử dụng công cụ này một cách thụ động. Học viên thường chỉ dùng 

AI khi gặp khó khăn thay vì tích hợp nó có chiến lược xuyên suốt các giai đoạn nghiên cứu. Phát 

hiện này trùng khớp với nghiên cứu của Sagasser và cộng sự [14], trong đó nhấn mạnh rằng một 

trong những thách thức lớn nhất đối với việc học tập tự điều chỉnh là khả năng lập kế hoạch hiệu 

quả, đặc biệt trong bối cảnh công nghệ ngày càng phát triển. Hệ quả là AI có thể trở thành một 

công cụ hỗ trợ không nhất quán, dẫn đến hiệu quả nghiên cứu không ổn định. 
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Bên cạnh đó, mặc dù AI giúp tiết kiệm thời gian và giảm áp lực ban đầu, nó cũng có thể dẫn 

đến tình trạng phụ thuộc nếu học viên không có cơ chế giám sát chặt chẽ. Điều này phù hợp với 

kết quả nghiên cứu của Tang và cộng sự [13], khi họ chỉ ra rằng việc sử dụng AI mà không có sự 

đánh giá phản biện có thể làm suy giảm khả năng tư duy phản biện của người học. Tương tự, 

Bhavsar và cộng sự [10] cũng cảnh báo rằng khi AI trở nên phổ biến trong học thuật, người học 

cần phát triển khả năng đánh giá và sàng lọc thông tin một cách chủ động để tránh việc tiếp nhận 

kiến thức một cách thụ động. 

Một vấn đề khác nhận thấy trong nghiên cứu này là áp lực thời gian và khối lượng công việc 

lớn đã khiến nhiều học viên buộc phải sử dụng AI như một giải pháp nhanh chóng để hoàn thành 

nhiệm vụ thay vì dành thời gian kiểm tra lại nội dung một cách cẩn thận. Phát hiện này tương 

đồng với kết quả nghiên cứu của Sagasser và cộng sự [14], khi họ nhấn mạnh rằng áp lực thời 

gian là một trong những rào cản lớn đối với quá trình học tập tự điều chỉnh. Khi bị giới hạn bởi 

thời gian, sinh viên có xu hướng lựa chọn những phương pháp tiếp cận nhanh chóng và tiện lợi, 

ngay cả khi điều đó làm suy giảm chất lượng nghiên cứu của họ.   

Ngoài ra, kết quả nghiên cứu cũng cho thấy rằng học viên gặp khó khăn trong việc quản lí 

mức độ phụ thuộc vào AI. Mặc dù họ nhận thức được rằng AI có thể không hoàn toàn đáng tin 

cậy, sự tiện lợi và khả năng tạo nội dung nhanh chóng khiến họ khó điều chỉnh việc sử dụng AI 

một cách hợp lí. Phát hiện này phù hợp với nhận định của Dewi và Kuswandono [17], trong đó 

nhấn mạnh rằng người học thường gặp khó khăn trong việc duy trì sự cân bằng giữa các công cụ 

hỗ trợ công nghệ và năng lực tư duy độc lập của bản thân. Tương tự, Ahmed và cộng sự [16] cũng 

cảnh báo rằng nếu không có sự giám sát và hướng dẫn phù hợp, người học có thể trở nên thụ động 

hơn trong quá trình tiếp cận tri thức, phụ thuộc nhiều hơn vào các công cụ sẵn có thay vì tự phát 

triển chiến lược học tập hiệu quả. 

Ngoài ra, khả năng tự đánh giá và điều chỉnh việc sử dụng AI sau khi hoàn thành nghiên cứu 

có sự khác biệt đáng kể giữa các học viên. Một số học viên đã chủ động cải tiến chiến lược sử 

dụng AI để tối ưu hóa quá trình nghiên cứu, ví dụ như khai thác AI trong việc tổng hợp thông tin 

thay vì chỉ dựa vào AI để chỉnh sửa văn bản. Kết quả này phù hợp với nghiên cứu của Dewi và 

Kuswandono [17], trong đó chỉ ra rằng khi người học có chiến lược sử dụng công nghệ rõ ràng, 

họ có thể tối ưu hóa lợi ích của công nghệ mà không làm suy giảm khả năng tự điều chỉnh của 

mình. Tuy nhiên, một số học viên khác lại tiếp tục duy trì các thói quen cũ mà không có kế hoạch 

cải thiện cách sử dụng AI, dẫn đến hiệu quả nghiên cứu kém hơn, điều này phù hợp với nghiên 

cứu của Ahmed và cộng sự [16]. 

Những kết quả trên có thể được lí giải từ đặc điểm bối cảnh nghiên cứu. Trong chương trình 

thạc sĩ, học viên thường phải đối mặt với nhiều thách thức cùng lúc: áp lực hoàn thành luận văn 

độc lập, thiếu sự hỗ trợ cá nhân hóa, và hạn chế trong việc được hướng dẫn sử dụng công nghệ 

học thuật một cách bài bản. Thêm vào đó, nhiều học viên có nền tảng đào tạo trước đây theo mô 

hình truyền thống, nơi khả năng tự điều chỉnh học tập chưa từng được nhấn mạnh, dẫn đến sự lúng 

túng khi phải quản lí tiến trình nghiên cứu mang tính cá nhân hóa cao. AI – với đặc trưng là cung 

cấp phản hồi nhanh, kết quả tức thời – dễ trở thành nơi học viên tìm đến để giảm tải tâm lí, nhưng 

lại vô tình làm suy yếu khả năng tự suy luận và tự định hướng nếu không có chiến lược rõ ràng. 

Từ góc độ lí thuyết, kết quả nghiên cứu này cho thấy mối liên hệ giữa AI và SRL không chỉ 

đơn thuần là hỗ trợ, mà còn có khả năng “làm lệch” tiến trình SRL nếu người học thiếu nhận thức 

giám sát và điều chỉnh việc sử dụng công cụ. Điều này khẳng định tính đúng đắn của mô hình 

SRL khi nhấn mạnh vai trò của tự giám sát (self-monitoring) và phản hồi nội tại (self-feedback), 

vốn dễ bị thay thế bởi phản hồi tức thì từ AI. Kết quả cũng cho thấy rằng việc học viên thiếu chiến 

lược trong giai đoạn Thực hiện và Tự phản ánh không phải do công cụ, mà do thiếu định hướng và 

chuẩn bị về mặt nhận thức – một yếu tố chưa được tích hợp mạnh mẽ trong chương trình đào tạo. 

Từ đó, nghiên cứu này đóng góp cho thực tiễn giáo dục sau đại học bằng cách nhấn mạnh 

rằng việc tích hợp AI vào học thuật cần đi đôi với đào tạo kĩ năng học tập tự điều chỉnh, trong đó 
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bao gồm cả việc phát triển tư duy phản biện, siêu nhận thức, và khả năng đánh giá tính phù hợp 

của công cụ số. Về mặt học thuật, nghiên cứu mở rộng khung lí thuyết SRL bằng cách gợi ý rằng 

các yếu tố công nghệ (AI) không chỉ là công cụ hỗ trợ, mà còn là yếu tố tác động kép – có thể 

thúc đẩy hoặc làm suy giảm SRL tùy thuộc vào bối cảnh sử dụng và năng lực người học. Do đó, 

trong các bối cảnh đào tạo tương tự tại Việt Nam và các quốc gia đang phát triển, cần thiết lập 

mô hình can thiệp sư phạm rõ ràng để đảm bảo AI trở thành công cụ nâng cao năng lực học tập 

chứ không thay thế quá trình học tập. 

3. Kết luận 

Nghiên cứu này làm rõ cách học viên cao học sử dụng trí tuệ nhân tạo (AI) trong ba giai đoạn 

của học tập tự điều chỉnh (SRL): dự báo, thực hiện và tự phản ánh. AI hỗ trợ đáng kể trong lập 

kế hoạch, tối ưu hóa viết học thuật và nâng cao hiệu suất, nhưng mức độ khai thác giữa các học 

viên rất khác nhau. Một số sử dụng AI chủ động và có chiến lược, trong khi số khác phụ thuộc 

thụ động và thiếu khả năng đánh giá phản biện, dẫn đến suy giảm năng lực tự điều chỉnh và tư 

duy độc lập. 

Để sử dụng AI hiệu quả, học viên cần xây dựng chiến lược rõ ràng và sử dụng AI có hệ thống 

thay vì chỉ khi gặp khó khăn. Các khóa đào tạo về SRL kết hợp AI sẽ giúp định hướng cách dùng 

AI phù hợp từng giai đoạn nghiên cứu. Đồng thời, học viên cần được hướng dẫn cách đánh giá 

phản biện nội dung AI tạo ra bằng cách đối chiếu với các nguồn học thuật đáng tin cậy. 

Bên cạnh đó, cần duy trì sự cân bằng giữa AI và tư duy độc lập. Giảng viên đóng vai trò quan 

trọng trong việc định hướng sử dụng AI có chiến lược và đảm bảo người học không phụ thuộc 

quá mức. Khi kết hợp AI với phương pháp truyền thống phù hợp, học viên vừa tận dụng được lợi 

ích công nghệ vừa phát triển tư duy phản biện và năng lực tự chủ trong nghiên cứu. 
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