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Abstract. The paper identified factors affecting the
English writing proficiency of non-English major
students at a public university in Vietnam,
particularly within the context of international
collaboration, which offers students expanded
academic, career, and personal development
opportunities. The research synthesized previous
studies and analyzed writing test scores alongside
survey results on personal factors (learning
motivation,  foundational  knowledge) and
environmental factors (writing support technology,
learning materials). The findings revealed that
writing support technologies (e.g., Grammarly,
ChatGPT) have the strongest impact, followed by
learning motivation, reading habits, and teaching
methods combined with high-quality feedback.
Based on these results, the paper proposed practical
solutions to enhance students' English writing
proficiency.
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Tém tit. Bai bao xac dinh cac yéu té anh hudng
dén kha nang viét cia sinh vién khong chuyén
tiéng Anh & mét truong dai hoc cong lap tai Viét
Nam, dic biét 1a trong bdi canh hop tac qudc té sau
rong va mé ra nhiéu co hoi trong hoc tap, nghé
nghiép va phat trién ca nhan cho sinh vién ciia co
s& gido duc dai hoc nay. Nghién ciru tong hop céac
tai liéu trude ddy va thyc hién phén tich diém bai
k1em tra Vlet phan tich két qua khéo sat sinh vién
Ve cac yéu tb ca nhan (dong luc hoc tép, kién thire
nen tang) va yéu t6 moi truong (cong nghé hd trg
viét, tai liéu hoc tap). Két qua nghién ctru chi ra
ré“mg cong nghé hd tro viét (Grammarly va Chat
GPT) 1a yéu té c6 anh huong manh nhét, tiép theo
1a ddng luc hoc tap, thoi quen doc, va phuong phap
giang day khi di kém voi hé théng phan hoi chat
lwong. Dua trén nhitng phat hién nay, bai bao dé
xuit cac giai phap thiét thuc nhim nang cao ki
nang viét tiéng Anh cho sinh vién.

Tir khéa: cac yéu td anh huong, ki ning viét tiéng
Anh, phuong phap giang day.

Ki ning viét tiéng Anh dong vai trd quan trong trong chwong trinh dao tao tai Hoc vién Chinh
sach va Phat trién, dic biét ddi vai sinh vién khong chuyén ngir (sinh vién hé dai tra). Viéc phat
trién ki nang nay khong chi gilp sinh vién biéu dat y twong mot cach rd rang va logic, ma con
nang cao kha ning tu duy phan bién va tb chirc thdng tin.
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Theo Théng tu s6 17/2021/TT-BGDPT cia B Gido duc va Dao tao, chuan chwong trinh
dao tao dai hoc yéu cau sinh vién dat trinh d6 ngoai ngir bac 4 theo Khung nang luc ngoai ngir 6
bac dung cho Viét Nam [1]. Didu ndy nhan manh tam quan trong cua viéc rén luyén cac ki ning
ngon ngir, trong d6 co ki nang viét, dé dap tng yéu cau dau ra ciia chuong trinh dio tao.

Tai Hoc vién Chinh séch va Phat trién, viéc bién soan va xuat ban céc giao trinh, tai liéu boi
dudng, dam bao tinh khoa hoc dugc chi trong, nham nang cao chit lugng dao tao cho sinh vién.
Diéu nay cho thay su quan tdm cua Ban 1anh dao Hoc vién trong viéc cung cap ngudn tai liéu chat
luong, hd trg sinh vién phat trién ki nang viét va cac ki niang ngdn ngir khac.

Viéc cha trong phét trién ki nang viét tiéng Anh khong chi gitp sinh vién dap ung yéu cau
hoc tap ma con mé ra nhleu co hoi nghé nghiép trong tuong lai, dac biét trong bdi canh hoi nhap
qudc té va nhu cau vé ngudn nhan lyuc chit luong cao.

Céc nghién ciru trong nudc vé phat trién ki ning viét tiéng Anh cua sinh vién dai hoc da tap
trung vao nhiéu yéu td tac dong khac nhau, trong d6 phan hdi, phuong phap giang day, théi quen
doc va céch to chirc bai viét duoc coi 1a nhitng nhan té quan trong.

Phan hdi, dac biét 1a phan hdi chi tiét, mang tinh xay dung va kip thoi, dugc chang minh 1a
c6 tc dong dang ké dén sy cai thién ki nang viét. Ca phan hdi tir gido vién va phan hoi tir ban hoc
déu gitp nang cao tinh mach lac, do chinh xac ngi phap va chét luong tong thé caa bai viét. Phan
hoi stra 13i truc tiép tir gido vién gidp sinh vién cai thién kha néng st dung thi, sy hoa hop chu
ngit - dong tir va chinh ta, trong khi phan hdi tir ban hoc ¢6 thé giam tai cho giang vién va tao ra
mai truong hoc tap tich cuc hon. Hon nita, phan hoi khdng chi gidp sinh vién nang cao ki ning
viét ma con giam lo au va thiic ddy dong luc hoc tap (Oanh, 2024; Trang, 2022) [2], [3].

Bén canh phan hoi, phuong phép giang day va danh gia ki nang Vlet cling ¢6 tac dong dang
ké. Viée huong dan sinh vién cach t6 chtc bai viét, muc dich giao tlep cua bai viét, ciing nhu
cung cip mdi trudng hoc tap phu hop, déu gitp nang cao chat lwong viét. Ung dung cac phuong
phép giang day nhu phan tich c4u trdc cha d& (TSA) c6 thé gitp sinh vién cai thién tinh mach lac
trong bai viét, trong khi sir dung phan hdi ban hoc c6 thé tao ra sy chi dong trong qué trinh hoc
tap (Ky, 2023) [4].

Ngoai ra, théi quen doc c6 mdi quan hé chit ch& véi kha nang viét. Khi sinh vién cd thoi
quen doc tét, ho thuong c6 ki nang viét tot hon. Piéu nay cho thay viéc khuyén khich sinh vién
doc nhiéu va co dinh hudng cé thé gian tiép gitp cai thién kha nang viét. Nhitng nghién ctru trudc
day da chi ra riang sinh vién c6 théi quen doc sach, bao va tai lidu hoc thuat thuong viét tot hon
s0 Véi nhitng sinh vién it doc (Hang, 2022) [5].

Nhin chung, c4c nghién ciru dé xuét rang dé nang cao ki ning viét, can két hop nhiéu yéu t6
nhu phan hol hi¢u qua, phuong phép giang day phu hop, xay dung théi quen doc va huéng dan
sinh vién vé tinh mach lac trong bai viét. Nhitng yéu t6 nay khdng chi gidp cai thién chat luong
bai viét ma con gép phan nang cao su tu tin va dong luc hoc tap cua sinh vién (Lan, 2022; Pham,
2021) [6], [7].

KT nang viét dong vai trd quan trong trong qué trinh hoc tap va phét trién nghé nghiép cua
sinh vién dai hoc. Tuy nhién, viéc nang cao ki nang nay gap nhiéu thach thirc do anh huong cua
nhiéu yéu té khac nhau. Cac nghién ctru da chi ra rang sinh vién thuong gap kho khan trong viéc
viét do thleu ki nang doc, it tiép xuc véi viéc viét, han ché trong tai liéu giang day va phuong
phép day viét chwa hiéu ‘qua (Farnia, 2018; Mulugeta, 2020) [8], [9]. Ngoai ra, dong luc hoc tap
cling anh hudng dang ké dén két qua viét, khi sinh vién thiéu hing thi véi viéc luyén viét hoic
s mac 15i, dan dén sy tri hodn va it thuc hanh (Arif, 2021; Sophomore et al., 2023) [10], [11].

Bén canh nhitng yéu té c4 nhan, méi truong hoc tap ciing dong vai trd quan trong. Hé thong
phan hdi, mirc d6 hd tro tir giang vién, ban hoc, cting véi su phu thudc vao cac cong cu kiém tra
ngit phap c6 thé tac dong dén tan suat va chat lugng viét ctia sinh vién (Yah Awg Nik et al., 2010)
[12]. Dbi véi nguoi hoc tiéng Anh nhu mét ngoai nglr (EFL) hodc ngdn ngir thir hai (ESL) cac
yéu té nhu kha ning sir dung tir vung, ngi phap, cau tric cu phap va phong cach dién dat anh
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hudong manh mé dén chat luong bai viét (Kawtar et al., 2019) [13]. Viéc thiéu thyc hanh va nén
tang ngdn ngir chua viing chac khién qua trinh viét tro nén kho khan hon.

Ngoai ra, cac yéu to bén ngoai nhu trach nhiém gia dinh, cong viéc 1am thém, &p lyc tai chinh
va cam két x4 hoi ciing co tac dong gian tiép dén ki nang viét cua sinh vién. Nhiing yéu t6 nay
anh huong dén thoi gian va mirc do tap trung danh cho viéc luyén viét, tir do tac dong dén két qua
hoc tap chung (Sophomore et al., 2023) [11].

Dé cai thién ki nang viét, cac nghién ctru dé xuét nhiéu giai phap nhu ting cuong dong luc
hoc tap, cai thién méi trudong 16p hoc, cung cap tai liéu va phuong phap giang day hiéu qua hon
(Arif, 2021). Bong thoi, viéc tao co hoi thuc hanh viét thuong xuyén va nhan phan hdi kip thoi
s& gidp sinh vién khac phuc kho khan va phat trién ki nang viét mot cach bén ving (Farnia, 2018;
Mulugeta, 2020) [8], [9].

Mot s nghién ctu gan day ciing nhan manh vai trd ciia cong nghé trong viéc hd tro sinh
vién cai thién ki nang viét. Ranalli (2018) [14] chi ra rang phan hoi tu dong tir cac cong cu nhu
Grammarly c6 thé gitp sinh vién nhan dién va sira 13i hiéu qua, tir 46 nang cao chét lugng bai
viét. Tuong tu, Zhang & Yu (2023) [15] dé xuit rang tri tué nhan tao (Al) khdng chi hd trg kiém
tra ngir phap ma con dong vai trd nhu mét cong cu glang day, gilp sinh vién phat trién tu duy
phan bién va cai thién cAu tric bai viét thdng qua cac goi y stra 16i mang tinh su pham. biéu nay
cho thay viéc tich hgp céng nghé vao giang day viét ¢ thé mang lai loi ich dang ké, dac biét ddi
véi sinh vién khdng chuyén tiéng Anh.

Tir két qua tong quan cac cong trinh nghién ciu lién quan dén dé tai o trong va ngoai nudc,
c6 thé tong hop cac yéu té chinh anh hudng dén ki niang viét tiéng Anh cua sinh vién khong
chuyén tiéng Anh nhu sau:

Yéu té ca nhan:

Dong luc hoc tap va mie do ty tin cua sinh vién khi viét.

Thoi quen doc va sy tiép xtc véi ngdn ngir viét.

Kién thac nén tang vé tir vung, ngit phap va cau tric caa bai viét.

Yéu té méi truong:

Phuong phép giang day ki niang viét cta giang vién.

Tai liéu hoc tap va cong cu hd tro viét.

Hé thdng phan hdi tir giang vién va ban hoc trong qua trinh hoc tap.

Anh huéng cia cdng nghé, bao gém céc tng dung hd tro viét nhu Grammarly, ChatGPT.

Mic du nhiéu nghién ctru da dé cap dén tac dong clia cac yéu t6 dén kha nang viét cua sinh
vién nhu phan héi, thoi quen doc va phuong phap giang day. Cac nghién ciru nay van chua de cap
dén su két hop toan dién gilta cac yeu t6 ca nhan (dong luc hoc tap, kién thirc nén tang) va yeu t6
moi truong (cong nghé hd tro viét, tai liéu hoc tap) trong qua trinh day va hoc ki nang viét tiéng
Anh. Dac biét, chua c6 nghién ciru danh gia moi twong quan gitra cac yéu t6 nay va anh hudng
ctia chiing dén kha nang viét cuia sinh vién khong chuyén tiéng Anh. Nghién ctru nay nham lap
day khoang trong d6, dong thoi danh gia mirc do anh huong cua timg yéu t6 dén kha ning viét
cua sinh vién.

2. Noi dung nghién ciru

2.1. Gia thuyét nghién cieu
2.1.1. Gia thuyét vé cac yéu to ca nhan

Dua vao c4c yéu t6 anh huong dén kha nang viét cua sinh vién, tac gia dua ra cac gia thuyét
nghién ctru sau:

H1: Dong luc hoc tap va mie do tu tin khi viét c6 anh huong tich cuc dén ki nang viét tiéng
Anh cua sinh vién khong chuyén.
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H2: Thoi quen doc, muc d tiép xic véi ngon ngi viét va kién thic nén tang vé ngir phap,
tir vung co tac dong tich cuc dén ki nang viét tieng Anh.

H3: Mirc do luyén tap viét thuong xuyén va phuong phap hoc tap ¢ anh huong tich cuc dén
sy cai thién ki nang viét cta sinh vién.
2.1.2. Gia thuyét vé cac yéu té méi truong

~ H4: Phuong phép giang day ki nang viét ciia giang vién c6 anh huong tich cuc dén kha ning

viét cua sinh vién.

H5: Tai liéu hoc tap co tac dong tich cuc dén ki nang viét tiéng Anh.

H6: Hé thong phan hoi tir giang vién va ban hoc ¢6 anh huéng tich cuc dén ki ning viét cua
sinh vién.

H7: Anh huéng cia cong ngh¢, bao gom céc ing dung hd tro viét nhu Grammarly va
ChatGPT, c6 tac dong tich cuc dén kha nang viét cua sinh vién.
2.2. M6 hinh nghién cau

M6 hinh nghién ctu 6 thé duoc minh hoa dudi dang so 6 nhu sau:

H1: Bong luc va Sy tu tin

H2: Thoi quen doc va Kién thirc nén

Kinang viét
tieng Anh

H3: Luyén tap viét va Phuong phéap hoc

H4: Phuong phap giang day

H5: Tai liéu hoc tap

H6: Hé thdng phan hoi

H7: Ung dung cong nghé (Grammarly,
ChatGPT

Hinh 1. Mé hinh nghién ciu
Nguén: Tdc gia dé xuat
Gidi thich md hinh: Néu céc gia thuyét H1 - H7 dugc chap nhan, céc yéu td trén déu co tac
dong tich cuc va c6 y nghia thong ké doi voi ki nang viet tieng Anh cua sinh vién khong chuyén.
Neu mot so gia thuyet bi bac bo, ¢ the xem xét lai mirc d6 anh huéng cua cac yeu to do trong
thuc te.
2.2.1. Muc dich caa nghién ciu
~ Muyc dich cuia nghién ciru ndy 1a xéc dinh va phan tich céc yéu to anh huéng dén ki nang viét
tieng Anh cua sinh vién khdng chuyén tieng Anh tai Hoc vién Chinh sach va Phat trien. Nghién
cau tap trung vao tra loi 02 cau hoi nghién ctu. Cu thé, nghién ctu:
1. Xac dinh cac yéu t6 anh huong dén kha nang viét ciia sinh vién khong chuyén tiéng Anh.
2. Panh gia mic d6 anh hudng cua ting yéu té 1én ki nang viét tiéng Anh cua sinh vién.
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3. Cung cap nhitng goi y cai tién nham nang cao chat lugng day va hoc ki ning viét tiéng
Anh & cac co so gido duc dai hoc.
2.2.2. Céu héi nghién ciu
Pé tai tap trung vao 02 cau hoi nghién ciru sau:
(1) CAc yéu té nao anh huong dén kha niang viét cia sinh vién khéng chuyén tiéng Anh?
~ (2) Cac yéu t6 do anh huong thé nao dén ki nang viét tiéng Anh ciia sinh vién khang chuyén
tieng Anh?

2.3. Phuwong phap nghién ciu

2.3.1. Nghién ciru dinh tinh

Muc tiéu cua nghién ctu dinh tinh 1a kiém tra, sang loc va xac dinh mdi quan hé gitra cac
bién sb trong mé hinh 1i thuyét, tir d6 dé xuat mé hinh nghién ctu phi hop. Bong thai, nghién
ctru cling nham diéu chinh va phét trién cac thang do ké thira tir cac nghién ciru trude do, sao cho
ph hop vai bdi canh nghién ciiu tai Hoc vién Chinh sach va Phét trién. Dé dat dwoc cac muc tiéu
nay, tac gia da thyuc hién 20 cudc phong van sau theo phuong phap ban ciu trdc voi sinh vién
dang theo hoc c&c hoc phan tiéng Anh co ban 3, 4 va 10 giang vién giang day cac hoc phan nay
tai Hoc vién Chinh sach va Phat trién trong hoc ki 2 nam hoc 2024-2025.

Két qua nghién ciru dinh tinh cho thiy kha niang viét cua sinh vién chiu anh huéng tir cac
yéu t6 c6 trong gia thuyét nghién ctu néu & trén.
2.3.2. Nghién ciru dinh luwgng
2.3.2.1. Pic diém mdu nghién creu

Déi tugng tham gia cua nghién ctiru nay 1a 300 sinh vién ¢ cing trinh d6 B1 cua Khung
tham chiéu chau Au vé ning lyc ngdn ngir (CEFR) (tuong duong bac 3/6 cua khung ning luc
ngoai ngir 6 bac dung cho VN), dang hoc cac hoc phan TACB 3, 4 hoc ki 2 nim hoc 2024 — 2025
tai Hoc vién Chinh sach va Phat trién. Do tudi cia nhém nghién ctu tir 19 dén 20 tudi. Didu nay
pht hop véi diéu kién day va hoc trong nghién ciru nay.
2.3.2.2. Thu thdp da ligu

Phuong phép thu thap di ligu:

Nghién ctru nay tap trung khai thac hai loai dit liéu chinh, gom: bai kiém tra viét, va di liéu
khao sat dbi tugng sinh vién tham gia nghién ciru nay.

Phiéu khdo sat

Phiéu khao sat duoc xay dung dya vao tong quan nghién citu & trén va duge diéu chinh cho
phu hop véi béi canh nghién ciru tai Hoc vién Chinh séch va Phét trién nham tra 16i ndi dung cua
02 cau hoi nghién ciru. Trong nghién ciru ndy, tac gia ké thira thang do Likert tir 1 dén 5. Cac
thang do nay di duoc sir dung dé do luong cac yéu td anh huong dén kha ning viét cua sinh vién
khéng chuyén tiéng Anh.

Phiéu khao sat sinh vién la bang hoi dugc tao trén google form vé céc yéu té anh huong dén
kha ning viét cua sinh vién va gui online dén cac déi twong nghién ciru. Két qua thu dwoc 300
phiéu. Céac phiéu khao sat déu hop I¢.

Bai kiem tra Viét

Bai kiém tra duoc thiét ké dua vao noi dung cac dang bai viét cé trong gido trinh New Close-
up B1, NXB National Geographic (2018). CAc dang bai viét trong chuong trinh hoc bao gom: viét
email, viét cau chuyén, viét bai luan. Dé thiét ké mot bai kiém tra mau, cac giang vién giang day
cac hoc phan TACB 3,4 cuing ngéi thao luan chuy&n mén trong nhom vé cac tidu chi cia mot bai
kiém tra viét. Noi dung danh gia kha nang viét cua sinh vién tap trung vao céc khia canh chinh:

Ngz phap: Muc do chinh xac trong cach str dung tir vung va ngir phap.

Cau tric bai viét: Tinh logic va mach lac trong céch trinh bay.
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Y twong va sang tgo: Phong phu trong ¥ tudng va mirc do thuyét phuc.

Tinh chinh xdc va van phong: Muc d6 tu nhién va chuyén nghiép trong céch dién dat.

Thang diém bai viét dugc thiét ké theo céc tiéu chi:

Ngir phéap (25%):

Cau trdc bai viét (25%):

Y tudng va sang tao (25%):

Tinh chinh xé4c va van phong (25%):

Thir nghiém bai kiém tra: Thir nghiém lan dau duoc &p dung cho mét nhom sinh vién nho
(30 sinh vién) dé kiem tra tinh kha thi va murec d6 pht hop. Dya trén phan hoi tir sinh vién va giang
vién sau lan thur nghiém, ndi dung va ti€u chi danh gia duogc diéu chinh dé dam bao tinh céng
bang va khéch quan.
2.3.2.3. Phwong phdp phdn tich dir ligu

_ Phuong phap xr If dit ligu khao sat va dir liéu bai kiém tra viét duoc thuc hign, bao gom:

thong ké mo td, phan tich nhan t6 anh huéng, kiem dinh thang do (Cronbach’s Alpha), phén tich
tuong quan va phan tich hoi quy - kiém dinh céc gia thuyét.
2.4. Két qua nghién ciu

2.4.1. Phan tich cac yéu té anh hwéng
Bdng 1. Thong k& mo td cac yéu té anh hweng dén khd ning viét

o S6 Trung | D§léch | Gid triphd | Tén suat
Yéu to lugng binh chuan bién nhat cia
mau (N) | (Mean) (Std) (Mode) Mode
biém so bai viet (Writing 300 24.04 335 14.94 1
score)
Cong ~ nghe  h6 g | 4, 2.49 0.39 1.29 1
(Technology support)
Bong  luc va tw tin] g5, | 599 0.49 2.38 1

(Motivation & confidehce)

Thoi quen doc va Kién thirc
nén tang (Reading habit & 300 3.79 0.58 2.32 1
background knowledge)

Luyén tap viét va Phuong

phap hoc (Practice &study 300 3.56 0.70 1.61 1
method)

Tai licu hoc tap (Study | 45, 3.05 0.50 1.70 1
materials)

Hg thong phan hoi (Feedback 300 282 0.49 134 1
system)

Phuong phép giang day 300 3.87 0.62 245 1

Nguon: Téc gia diéu tra va phan tich, 2025
2.4.2. Kiém dinh d tin cay thang do
Do tin cay cua cac thang do dugc xdac dinh bang hé §6 Cronbach’s Alpha. Cac ké't’ qua thu
duoc tir do tin cay Cronbach’s Alpha deéu 16n hon 0,7. Dicu d6 cho thay thang do cac yeu to deu
dam bao yéu cau ve do tin cay.
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Bdng 2. Két qud kiém dinh dg tin cdy thang do

Nhin tb Crg?gﬁghls Két ludn

Cong nghé hd tro (Technology support) 0.82 Do tin ciy chip nhan duoc
Dong luc va Ty tin (Motivation & confidence) 0.85 Do tin cdy cao
o i i ins (50 | 081 i iy chip hindas
Luyén tap viét va Phuong phap hoc (Practice & 0.78 Do tin cay chap nhan dugc
study method)

Tai liéu hoc tap (Study materials) 0.75 Do tin ciy chap nhan duoc
He¢ thong phan hdi (Feedback system) 0.74 D6 tin cay chip nhan dugc
Phuong phép gidng day 0.71 Do tin ciy chap nhan duoc

Nguon: T4c gia diéu tra va phan tich, 2025
2.4.3. Kiém dinh gia thuyét
Phan tich hoi quy tuyén tinh dé danh gia mirc do tic dong cuia cac nhan 6 doc lap dén kha
nang viét cua sinh vién.
Bdng 3. Két qud hai quy md hinh cac yéu té dnh hwong dén kha néng viét ciia sinh vién

N Hé sb héi | Sai so chuan : .

Nhan to quy (B) (SE) t-value | p-value | Anh hwéng
Cong ~ ngh¢  ho —tro |, 4 47q 0.312 688 | 0000 |Anh huong
(Technology support) manh nhat
bong luc va Tu tin Anh  huong
(Motivation & | 1.7096 0.289 5.92 0.000 | dangké
confidence)
Thoéi quen doc va Kién Anh  hudng
thaec nén tang (Reading dang ké
habit &  background 1.4899 0.275 5.42 0.000
knowledge)
Luyén tap viét va Phuong Anh  huong
phap hoc (Practice & | 0.8473 0.260 3.26 0.001 | vua phai
study method)
Tai lieu hoc tap (Study | .16 0.312 3.34 0.003 Anh  huong
materials) ' ' ' ' trung binh
Hé théng phan  hoi Anh  huong
(Feedback system) 0.9689 0.298 3.25 0.006 trung binh
Phuong phap giang day Anh huéng
(Teaching method) 0.8412 0.322 2.61 0.048 trung binh

Nguon: Téc gia diéu tra va phan tich, 2025
Két qua hoi quy tuyén tinh da bién cho thy tat ca cac yéu t6 nghién ciru déu anh hudng co
y nghia thong ké dén ki nang viét tiéng Anh cua sinh vién, vai p-value < 0,05.
Trong s6 cac yéu t6, cong nghé hd tro (B = 2,1479, p = 0,000) c6 anh huong manh nhat dén
ki nang viét, thé hién vai tro quan trong cua viéc ap dung cdng nghé trong hoc tap.
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Dong luc va ty tin (B = 1,7096, p = 0,000) va thoi quen doc va kién thirc nén tang (B =
1,4899, p = 0,000) c6 anh huong dang ké, nhan manh tdm quan trong cua thai do tich cuc va kién
thirc nén tang trong viéc nang cao ki nang viét.

Céc yéu t khac nhu luyén tap viét va phuong phép hoc (B = 0,8473, p = 0,001), tai liéu hoc
tap (B = 1,0416, p = 0,003), hé théng phan hdi (B = 0,9689, p = 0,006), va phuong phép giang
day (B =0,8412, p = 0,048) c6 anh huong trung binh nhung van c6 ¥ nghia thong ké.

Nhin chung, két qua hoi quy khang dinh rang su két hop gitra cong nghé hd tro, dong luc,
thoi quen hoc tap va phuong phap giang day phu hop dong vai tro quan trong trong viéc nang cao
ki nang viét tiéng Anh cua sinh vién khong chuyén.

2.5. Thao luan két qua nghién cieu

So sanh két qua nghién cau voi cac két qua nghién ctru trong nuée va qudc té, nghién cau
nay chi ra nhitng diém twong dong va khac biét sau:
2.5.1. Piém twong ddng giira nghién cieu ndy véi két qua cia ca nghién ciéu trong nwéc va
quéc té

Tac dong cua phan hoi dén ki nang viét: Nghién ciru nay cho thay ring phan | hoi tir gido vién,
ban hoc va cong cu hd trg ¢6 vai trd quan trong trong viéc cai thién ki nang viét. Diéu nay phl
hop v6i nghién ciru trong nudce cua Oanh (2024) [2] va Trang (2022) [3], khi ca hai nghién ctu
déu nhan manh vai tro cia phan hoi tir giéo Vién va ban hoc trong qua trinh hoc viét. Bong thoi,
nghlen cau cua Ky (2023) [4] cling chi ra rang phan hoi truc tiép tir gido vién co tac dong tich
cuc dén su phét trién ki nang viét cua sinh vién khong chuyén.

Anh hwong ciia théi quen doc va kién thic nén tang: Nghién ciru nay khang dinh rang thoi
quen doc gidp sinh vién ma rong vén tir veng va cai thién cau trdc cau trong bai viét. Két qua
nay pht hop vai nghién ctiu cua Hing (2022) [5] tai Viét Nam va nghién cau quéc té caa Arif
(2021) [10], ca hai déu cho thay rang sinh vién c6 thoi quen doc tdt s& co ki nang viét trdi chay
va logic hon.

Vai tro cua phuong phap giang day va moi truong hoc tap: Nghién cau nay va nghién ctu
cua Lan (2022) [6] tai Viét Nam déu chi ra rang phuong phap giang day va méi truong hoc tap
anh huong dang ké dén ki nang viét cua sinh vién. Diéu nay ciing phu hop véi nghlen cliru cua
Sophomore et al. (2023) [11], nhan manh rang sy hd tro tir giang vién va co so vat chat day du
gilp cai thién chat lugng viét cua sinh vién.

2.5.2. Piém khéc biét giira nghién ciru ndy véi tong quan trong nwéc va quoc té

Anh hirong manh ciia cdng nghé hé trorviét: Nghién cau ndy cho thiy cong nghé hd tro viét
(Grammarly, ChatGPT) la yéu tb tac dong manh nhat dén ki nang viét. Trong khi d6, cac nghién
Clu trong nude nhu cua Lan (2022) [6] va Ky (2023) [4] chu yéu tép trung vao phuong phap
giang day truyén thong, chwa dé cap sau dén vai trd cua cong nghé hd tro viét. O pham vi quoc
té, nghién ciru cua Ranalli (2018) [14]va Zhang & Yu (2023) [15] ciing dé cap dén vai tro cua
cbng nghé nhung chua danh gia mirc d anh huong manh mé nhu trong nghién ctru nay .

Tac dgng cia phan hoi ti déng so véi phan hai truyén thong: Két qua nghién ciru nay nhan
manh rang phan hoi tir cong cu Al gilip sinh vién chinh stra bai viét hiéu qua hon, trong khi nghién
ctru cua Trang (2022) [3] tai Viét Nam chu yéu dé cap dén phan hdi tir ban hoc. O nghién cau
qudc té, Farnia Sari (2018) [8] ciing xem xét phan hdi tir gido vién va ban hoc, nhung chua di sau
vao tac dong cua cong nghé hd tro phan hdi tu dong.

3. Kétluan

Nghién ctru nay da bd sung géc nhin mai vé tac dong cua cdng nghé trong day va hoc viét.
Nghién ciru nay lam ro hon vai tro cua cdng nghé ho tro viét trong boi canh giao duc Viét Nam,
mot yéu to chua dugc nghién ctiru sdu trong cac nghién ciru trude do trong nudc.
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CAcC yéu té anh huong dén ki nang viét tiéng Anh cia sinh vién khdng chuyén tiéng Anh

Nghién ctru da khing dinh sy can thiét cua phan hoi chat lugng trong cai thién ki ndng v1et
Khi so sanh véi cac nghién ctru trong nudc va qudc té, nghién ctu ndy cang ¢d quan diém rang
phan hoi chi tiét tir giang vién, ban hoc va cong cu Al ¢ tac dong manh mé& dén su phét trién ki
nang viét.

Nghién ctru nay cling dé xuat ung dung cdng nghé va cai thién phuong phép giang day. Két
qua nghién cuu goi y rang giang vién co thé két hop céac cong cu hd tro viét vao giang day dé giap
sinh vién phat trién ki nang viét tét hon. Dong thoi, hé thdng phan héi tir gido vién can duoc cai
thién dé két hop hiéu qua gitra phan hdi truyén thong va cong nghé.

Két qua nghién ctru khdng chi b sung co sé thuc nghiém cho cac nghién ctru trudc ma con
goi mé nhiéu hudng nghién cau tiép theo vé cac yéu té anh huong sau hon dén ki nang viét tiéng
Anh. Dua trén nhitng két qua dat dugc, cac nghién ciu tiép theo co thé tap trung vao:

(1) Thu nghiém cac phuong phép giang day sang tao va danh gié hiéu qua cua chung dbi voi
tirng yéu t cu thé.

(2) Mo rong dbi tuong nghién ciru sang céc bdi canh gido duc khéc hoac so sanh gitra cac
nhom sinh vién chuyén va khdng chuyén tiéng Anh dé c6 céi nhin toan dién hon.

(3) Nghién ctru dai han dé danh gia sy thay d6i ki niang viét tiéng Anh qua cac giai doan hoc
tap khac nhau khi &p dung céc giai phap da dé xuat.

Nhitng dinh huéng nay cé thé déng gép quan trong vao viéc phat trién cac phuwong phap
giang day tiéng Anh hiéu qua hon, dong thoi nang cao chat lugng dao tao tiéng Anh trong moi
truong giao duc dai hoc.

*Ghi chd: Cong trinh nay duoc tai tro boi dé tai Cac yéu to anh hucng dén ki nang viét tiéng
Anh cza sinh vién hé dai hoc chudn (hé dai tra) tai Hoc vién Chinh sach va Phat trién, ma so
APD.2025/A15 do TS. Pham Thi Diéu Linh lam chu nhiém.
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