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Abstract. This study aims to clarify the concept of 

difficulties of new teachers and identify the main 

groups of difficulties that new primary school 

teachers often encounter in their professional 

activities. Specifically, five groups of difficulties 

were identified: (1) Difficulties in learning about 

the profession, (2) Difficulties in performing 

teaching tasks, (3) Difficulties in performing 

student education tasks, (4) Difficulties in 

communicating with work relationships, and (5) 

Difficulties in self-improvement. The survey was 

conducted with 394 new primary school teachers 

in the Southeast region of Vietnam. Results 

indicated that the difficulty level in the five groups 

of difficulties was moderate and showed a 

decreasing trend with increased years of 

experience. Additionally, teachers working in 

cities and towns reported a higher level of 

difficulty compared to their counterparts in rural 

regions. No significant differences were found 

concerning gender or university ranking. The 

novelty of the study is to provide empirical data on 

the level of difficulty faced by new primary school 

teachers in the Southeast region and to propose 

recommendations to support them in their early 

career development. 

Tóm tắt. Nghiên cứu này nhằm làm rõ khái niệm 

về khó khăn của giáo viên mới vào nghề và xác 

định các nhóm khó khăn chính mà giáo viên tiểu 

học mới vào nghề thường gặp trong hoạt động 

nghề nghiệp. Cụ thể, năm nhóm khó khăn được xác 

định gồm: (1) Khó khăn trong việc tìm hiểu về 

nghề, (2) Khó khăn khi thực hiện nhiệm vụ dạy 

học, (3) Khó khăn khi thực hiện nhiệm vụ giáo dục 

học sinh, (4) Khó khăn khi giao tiếp với các mối 

quan hệ trong công việc, và (5) Khó khăn trong 

việc tự bồi dưỡng bản thân. Kết quả khảo sát 394 

giáo viên tiểu học mới vào nghề tại vùng Đông 

Nam Bộ cho thấy mức độ khó khăn của họ về năm 

nhóm khó khăn ở mức trung bình và có xu hướng 

giảm dần theo số năm công tác. Đồng thời, giáo 

viên công tác tại thành phố và thị xã có mức độ khó 

khăn cao hơn so với giáo viên ở khu vực nông thôn. 

Đối với biến số giới tính, kết quả xếp loại đại học, 

mức độ khó khăn của giáo viên tiểu học không có 

sự khác biệt. Điểm mới của nghiên cứu là cung cấp 

dữ liệu thực tiễn về mức độ khó khăn của giáo viên 

tiểu học mới vào nghề tại vùng Đông Nam Bộ và 

đề xuất các khuyến nghị nhằm hỗ trợ cho giáo viên 

tiểu học mới vào nghề. 

Keywords: Southeast, primary school teacher, 

difficulty, level, profession. 
Từ khóa: Đông Nam Bộ, giáo viên tiểu học, khó 

khăn, mức độ, nghề nghiệp. 
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1.  Mở đầu  

Khái niệm giáo viên mới vào nghề xuất hiện trong nhiều công trình nghiên cứu của các tác 

giả nước ngoài và trong nước với các thuật ngữ như: “Giáo viên trẻ” (Polyakova, 1983) [1]; 

Nguyễn Thúy Bình, 1984 [2]; A.V. Fedorenko, 2010)  [3];  “giáo viên mới” (S. Moore Johnson, 

2004) [4]; “giáo viên mới bắt đầu” (S. Veenman, 1984) [5]; “giáo viên mới làm quen” (Feiman – 

Neser, 2001) [6], v.v... Điểm chung giữa các tác giả khi nghiên về giáo viên mới vào nghề đều 

cho rằng giáo viên mới vào nghề những người vừa bắt đầu sự nghiệp giảng dạy và chưa có nhiều 

kinh nghiệm thực tế (dưới 5 năm công tác).  

Theo S. Veenman (1984), giai đoạn sinh viên chuyển từ môi trường học tập sang môi trường 

làm việc sẽ gặp cú sốc thực tiễn, đó là sự không phù hợp giữa kiến thức lí thuyết được học với 

yêu cầu thực tế của công việc, đòi hỏi giáo viên mới vào nghề cần tích cực, chủ động tìm cách 

khắc phục các khó khăn. Từ đó, tác giả cho rằng khó khăn là những vấn đề gây cản trở công việc 

mà giáo viên mới vào nghề gặp phải trong quá trình thực hiện nhiệm vụ [5]. Kế thừa quan điểm 

này, chúng tôi cho rằng khó khăn của giáo viên mới vào nghề được hiểu là những trở ngại xuất 

phát từ hoàn cảnh, điều kiện làm việc, yêu cầu của công việc và từ phía chủ quan của giáo viên 

trong quá trình thực hiện nhiệm vụ đòi hỏi giáo viên phải vượt qua để tiếp tục sự nghiệp của mình. 

Có nhiều nghiên cứu tập trung làm rõ những khó khăn mà giáo viên mới vào nghề thường 

gặp phải trong hoạt động nghề nghiệp. Cụ thể như sau:  

Năm 1984, S. Veenman từ chỗ phân tích các nghiên cứu trước đây về những khó khăn mà 

giáo viên mới vào nghề đã khái quát thành 8 nhóm khó khăn phổ biến nhất, đó là quản lí nề nếp, 

kỷ luật lớp học; thúc đẩy học sinh hứng thú học tập; giải quyết các vấn đề mang tính khác biệt cá 

nhân của từng học sinh; kiểm tra, đánh giá kết quả học tập của học sinh; giao tiếp với phụ huynh 

học sinh; tổ chức hoạt động dạy học, giáo dục học sinh trên lớp; thiếu tài liệu và đồ dùng giảng 

dạy và giáo dục học sinh cá biệt [5]. Bên cạnh đó, theo A.K. Markova (1993) có hai nhóm khó 

khăn nảy sinh trong công việc của một người giáo viên mới vào nghề là: (1) Khó khăn khi thực 

hiện nhiệm vụ dạy học; (2) Khó khăn khi thực hiện nhiệm vụ giáo dục [7]. Tương tự, O. 

Nikolskaya (2000) cũng xác định bốn nhóm khó khăn trong hoạt động sư phạm của giáo viên trẻ 

đó là: khó khăn trong việc đổi mới phương pháp dạy học; khó khăn trong việc hiểu và vận dụng 

kiến thức về công nghệ thông tin; khó khăn trong việc tổ chức quá trình giáo dục; khó khăn cá 

nhân (tư duy cứng nhắc, tầm nhìn hạn chế) [8]. Theo Bryan Goodwin (2012) có tới 15% GV mới 

vào nghề bỏ nghề sau năm đầu tiên làm việc vì có quá nhiều khó khăn nảy sinh như công việc 

quá tải [9]. Liên quan đến khó khăn này, khảo sát do Hiệp hội giáo viên Quốc gia thực hiện ở Anh 

vào năm 2017 cũng cho thấy một nửa số giáo viên được khảo sát ở độ tuổi dưới 35 tuổi có kế 

hoạch sẽ nghỉ việc trong vòng 5 năm tới vì khối lượng công việc quá lớn [10]. Tương tự, ở Bỉ, 

khối lượng công việc là nguyên nhân đầu tiên giải thích cho việc giáo viên bỏ việc khi mới bắt 

đầu sự nghiệp với tỉ lệ 25 đến 30% GV ở năm đầu tiên và lên đến 50% sau 5 năm làm việc [11]. 

Khó khăn tiếp đến được Bryan Goodwin (2012) đề cập liên quan đến việc quản lí lớp học. Một 

cuộc khảo sát Public Agenda năm 2004 cho thấy 85% giáo viên tin rằng “giáo viên mới không 

được chuẩn bị để giải quyết các vấn đề về hành vi của học sinh trong lớp học của họ, giáo viên 

có ba năm làm việc hoặc ít hơn trong công việc có khả năng nói rằng hành vi của học sinh là một 

vấn đề trong lớp học của họ cao hơn gấp đôi so với giáo viên có nhiều kinh nghiệm [9]. Từ kết 

quả nghiên cứu ở nước ngoài cho thấy giáo viên mới vào nghề phải đối mặt với nhiều khó khăn 

trong giảng dạy và giáo dục, bao gồm quản lí lớp học, đổi mới phương pháp, khối lượng công 

việc lớn và áp lực nghề nghiệp, dẫn đến tỉ lệ bỏ nghề cao trong những năm đầu tiên. 

Ở nước ta, Nguyễn Thị Thanh Nga (2022) cho rằng khó khăn của giáo viên tiểu học mới vào 

nghề trong hoạt động dạy học bao gồm: (1) Khó khăn trong khâu chuẩn bị cho hoạt động dạy; (2) 

Khó khăn trong khâu tổ chức hoạt động dạy học trên lớp; (3) Khó khăn trong hoạt động kiểm tra 

– đánh giá kết quả học tập của học sinh [12]. Đối với giáo viên mới vào nghề ở các trường đại 

học thì cũng gặp phải những khó khăn liên quan đến điều kiện làm việc như thiếu cơ sỏ vật chất, 
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thiết bị dành cho giảng dạy và nghiên cứu, chưa có sự hỗ trợ về tài chính, thiếu thời gian cho nghỉ 

ngơi, thiếu sự hỗ trợ chuyên môn từ đồng nghiệp giàu kinh nghiệm (Nguyễn Thùy Lân, 2022) 

[13]. Điều này cho thấy rằng không chỉ giáo viên mới vào nghề ở bậc tiểu học còn cả giảng viên 

mới vào nghề ở đại học đều phải đối mặt với nhiều khó khăn trong giảng dạy, từ công tác chuẩn bị, 

tổ chức, đánh giá học tập đến điều kiện làm việc, cơ sở vật chất, tài chính và hỗ trợ chuyên môn. 

Trên cơ sở kế thừa các nghiên cứu trên thế giới và ở trong nước, dựa trên Thông tư 

20/2018/TT-BGDĐT [14] về chuẩn nghề nghiệp giáo viên tiểu học, chúng tôi xác định năm nhóm 

khó khăn chính mà giáo viên tiểu học mới vào nghề có thể gặp phải là: (1) Khó khăn trong việc 

tìm hiểu về nghề: Thiếu kinh nghiệm thực tiễn, chưa hiểu rõ các yêu cầu và quy định nghề nghiệp; 

(2) Khó khăn trong thực hiện nhiệm vụ dạy học: Bao gồm chuẩn bị bài giảng, tổ chức lớp học, 

kiểm tra đánh giá học sinh; (3) Khó khăn trong thực hiện nhiệm vụ giáo dục học sinh: Xây dựng 

kỷ luật lớp học, quản lí học sinh, giáo dục học sinh chưa ngoan; (4) Khó khăn trong giao tiếp với 

các mối quan hệ trong công việc: Gặp trở ngại trong việc tương tác với đồng nghiệp, phụ huynh 

và học sinh; (5) Khó khăn trong tự bồi dưỡng bản thân: Chưa có phương pháp tự học hiệu quả, 

gặp khó khăn trong phát triển chuyên môn và nâng cao kỹ năng dạy học. 

Mặc dù đã có nhiều nghiên cứu về khó khăn của giáo viên mới vào nghề trên thế giới và tại 

Việt Nam, nhưng chưa có công trình nào làm rõ mức độ biểu hiện cụ thể của những khó khăn này 

đối với giáo viên tiểu học mới vào nghề tại vùng Đông Nam Bộ. Trong khi đó, đây là khu vực có 

tốc độ đô thị hóa nhanh, bao gồm các tỉnh, thành phố như TP. Hồ Chí Minh, Bình Dương, Đồng 

Nai, Bà Rịa - Vũng Tàu, Tây Ninh, Bình Phước, nơi nền kinh tế phát triển mạnh mẽ kéo theo 

những yêu cầu đổi mới không ngừng trong lĩnh vực giáo dục như sự thay đổi nhanh chóng về 

công nghệ thông tin và phương pháp giảng dạy; sự đa dạng về văn hóa và trình độ của học sinh; 

áp lực từ yêu cầu nâng cao chất lượng giáo dục,… Do đó, nghiên cứu này tập trung vào khó khăn 

trong hoạt động nghề nghiệp của giáo viên tiểu học mới vào nghề tại các tỉnh vùng Đông Nam 

Bộ. Cụ thể, nghiên cứu tập trung vào việc trả lời các câu hỏi sau: (1) Những khó khăn mà giáo 

viên tiểu học mới vào nghề tại vùng Đông Nam Bộ gặp phải trong hoạt động nghề nghiệp là gì? 

(2) Mức độ biểu hiện của các khó khăn này như thế nào? Thông qua việc làm rõ các vấn đề trên, 

nghiên cứu không chỉ góp phần nâng cao chất lượng đào tạo, bồi dưỡng giáo viên mà còn cung cấp 

cơ sở thực tiễn cho các chính sách hỗ trợ giáo viên mới vào nghề trong giai đoạn đầu sự nghiệp. 

2.  Nội dung nghiên cứu 

2.1.   Khái quát chung về khảo sát 

Trong nghiên cứu này, mẫu được chọn theo phương pháp chọn mẫu ngẫu nhiên, đảm bảo 

tính đại diện và khách quan. Cụ thể: Tổng thể nghiên cứu là 394 giáo viên tiểu học mới vào nghề 

(dưới 5 năm kinh nghiệm) tại các tỉnh, thành phố là TP. Hồ Chí Minh, Bình Dương, Đồng Nai, 

Bà Rịa - Vũng Tàu, Tây Ninh, Bình Phước). Nghiên cứu được thực hiện từ tháng 3/2024 đến 

tháng 7/2024. Thông tin cụ thể về mẫu nghiên cứu như sau: 

Bảng 1. Phân bố khách thể nghiên cứu (N=394) 

Thông tin cá nhân Số lượng Tỉ lệ 

Giới tính Nam 129 32,7 

Nữ 265 67,3 

Số năm công tác Dưới 1 năm 82 20,8 

Từ 1 đến 3 năm 170 43,1 

Từ 3 đến 5 năm 142 36,0 

Kết quả tốt nghiệp đại học Xuất sắc 16 4,1 
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Giỏi 56 14,2 

Khá 292 74,1 

Trung bình 30 7,6 

Địa bàn trường công tác Thành phố, thị xã 179 45,4 

Nông thôn 215 54,6 

Như vậy có thể thấy, chúng tôi lựa chọn khảo sát khá cân đối giữa biến số địa bàn công tác, 

loại trường công tác và số năm vào nghề. Đối với biến số giới tính và kết quả tốt nghiệp đại học, 

có sự phân bố chưa đồng đều vì tính đặc thù của nghề giáo viên có số lượng nữ nhiều hơn nam 

và thực tế hiện nay sinh viên ngành sư phạm tiểu học ra trường có kết quả xếp loại khá chiếm tỉ 

lệ lớn hơn so với mức xếp loại còn lại. Bên cạnh đó, vì hầu hết khách thể được nghiên cứu là sinh 

viên sau tốt nghiệp nên có độ tuổi khá đồng đều là 100% đều dưới 35 tuổi, cho thấy tuổi đời của 

họ khá trẻ. 

2.2. Phương pháp nghiên cứu 

Chúng tôi sử dụng phương pháp điều tra bằng bảng hỏi để thu thập dữ liệu về thực trạng khó 

khăn trong hoạt động nghề nghiệp của giáo viên tiểu học mới vào nghề. Kết quả kiểm định độ tin 

cậy của thang đo về khó khăn trong hoạt động nghề nghiệp của giáo viên tiểu học mới vào nghề 

như sau: 

Bảng 2. Kết quả kiểm định độ tin cậy của thang đo khó khăn trong hoạt động  

nghề nghiệp của giáo viên tiểu học mới vào nghề (N=394) 

Stt Các mục hỏi Tương quan biến – tổng 

(Corrected Item-Total 

Correlation) 

1 Khó khăn trong việc tìm kiếm, nắm rõ các quy định của nhà 

trường tiểu học (chuẩn nghề nghiệp, điều lệ trường tiểu học, 

nội quy làm việc, quy chế chuyên môn,…) 

0,694 

2 Khó khăn trong việc thực hiện nhiệm vụ dạy học (lập kế 

hoạch và triển khai bài dạy, kiểm tra đánh giá kết quả học 

tập của học sinh,…) 

0,710 

3 Khó khăn trong việc thực hiện nhiệm vụ giáo dục học sinh 

(lập kế hoạch và triển khai hoạt động giáo dục/công tác chủ 

nhiệm lớp, quản lí lớp học,…) 

0,638 

4 Khó khăn trong giao tiếp với học sinh, phụ huynh học sinh, 

đồng nghiệp, Ban giám hiệu,… 

0,745 

5 Khó khăn trong việc tự học, tự rèn luyện, bồi dưỡng các 

phẩm chất và năng lực nghề nghiệp 

0,671 

Alpha của Cronbach (Cronbach's Alpha) 0,880 

Theo Cristobal và cộng sự (2007), một thang đo tốt khi các biến quan sát có giá trị tương 

quan biến – tổng (Corrected Item – Total Correlation) từ 0,3 trở lên [15]. Do đó, 5 biến quan sát 

tương ứng với 5 mục hỏi trong thang đo về khó khăn trong hoạt động nghề nghiệp của giáo viên 

tiểu học mới vào nghề đều đạt yêu cầu, hệ số Alpha của Cronbach trên 0,6 (0,880>0,6). Do đó, 

chúng tôi đi đến kết luận rằng độ tin cậy của thang đo là có thể chấp nhận được trong đo lường ở 

khách thể giáo viên tiểu học mới vào nghề. 

+ Cách tính điểm: Mỗi câu hỏi trong thang đo đều có 5 mức độ, cụ thể như sau: Không bao 

giờ (1 điểm); Hiếm khi (2 điểm); Thỉnh thoảng (3 điểm); Thường xuyên (4 điểm); Rất thường 
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xuyên (5 điểm). Dựa vào dựa vào kết quả điểm trung bình (ĐTB) cộng đạt được của toàn bộ mẫu 

nghiên cứu và độ lệch chuẩn (ĐLC) của phân bố kết quả thu được, điểm định lượng của thang đo 

như sau:  

Bảng 3. Thang đánh giá thang đo khó khăn trong hoạt động nghề nghiệp 

 của giáo viên tiểu học mới vào nghề 

Điểm trung bình cộng X ± n.ĐLC Thang đánh giá dành cho GVTH 

mới vào nghề (N=394),  

ĐTB = 3,18, ĐLC = 0,71 

Mức rất thấp: Điểm khó khăn nằm trong khoảng từ 1 

đến dưới ĐTB – 2 ĐLC 

Mức rất thấp < 1,76 

Mức thấp: Điểm khó khăn nằm trong khoảng từ ĐTB – 

2 ĐLC đến dưới ĐTB –1 ĐLC 
1,76  Mức thấp < 2,47 

Mức trung bình: Điểm khó khăn nằm trong khoảng từ 

ĐTB – 1 ĐLC đến dưới ĐTB + 1 ĐLC 
2,47  Mức trung bình < 3,89 

Mức cao: Điểm khó khăn nằm trong khoảng từ ĐTB + 

1 ĐLC đến dưới ĐTB + 2 ĐLC 
3,89  Mức cao < 4,60 

Mức rất cao: Điểm khó khăn nằm trong khoảng từ 

ĐTB + 2 ĐLC đến 5 
4,60  Mức rất cao  5,00 

2.2.2. Phương pháp phân tích dữ liệu 

Các dữ liệu thu thập được sẽ được xử lí và phân tích bằng phần mềm SPSS 25.0 với các 

phương pháp sau: (1) Tính điểm trung bình (ĐTB), điểm trung bình chung (ĐTB chung) và độ 

lệch chuẩn (ĐLC) để đánh giá mức độ khó khăn trong hoạt động nghề nghiệp của giáo viên tiểu 

học mới vào nghề. Phân tích so sánh trung bình T-test để so sánh sự khác biệt về mức độ khó 

khăn theo giới tính, địa bàn công tác và phân tích phương sai ANOVA để so sánh mức độ khó 

khăn theo số năm thâm niên công tác, kết quả xếp loại đại học. Những phương pháp trên giúp 

đảm bảo phân tích dữ liệu khách quan, từ đó rút ra các kết luận có ý nghĩa thống kê về thực trạng 

khó khăn của giáo viên tiểu học mới vào nghề tại vùng Đông Nam Bộ. 

2.3. Kết quả khảo sát thực trạng mức độ biểu hiện khó khăn trong hoạt động nghề 

nghiệp của giáo viên tiểu học mới vào nghề ở các tỉnh vùng Đông Nam Bộ  

2.3.1. Thực trạng mức độ biểu hiện khó khăn trong hoạt động nghề nghiệp của giáo viên 

tiểu học mới vào nghề 

Để tìm hiểu các khó khăn trong hoạt động nghề nghiệp của giáo viên tiểu mới vào nghề, 

chúng tôi thiết lập bảng hỏi để giáo viên tự đánh giá. Kết quả thu được thể hiện ở Bảng 4. 

Bảng 4. Mức độ các khó khăn trong hoạt động nghề nghiệp của giáo viên tiểu học  

mới vào nghề 

Stt Các mặt biểu hiện 

Tự đánh giá của GVTH 

mới vào nghề (N=394) 

ĐTB ĐLC 

1 Khó khăn trong việc tìm kiếm, nắm rõ các quy định của 

nhà trường tiểu học (chuẩn nghề nghiệp, điều lệ trường 

tiểu học, nội quy làm việc, quy chế chuyên môn,…) 

3,12 0,88 
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2 Khó khăn trong việc thực hiện nhiệm vụ dạy học (lập kế 

hoạch và triển khai bài dạy, kiểm tra đánh giá kết quả 

học tập của học sinh,…) 

3,26 0,83 

3 Khó khăn trong việc thực hiện nhiệm vụ giáo dục học 

sinh (lập kế hoạch và triển khai hoạt động giáo dục/công 

tác chủ nhiệm lớp, quản lí lớp học,…) 

3,22 0,85 

4 Khó khăn trong giao tiếp với học sinh, phụ huynh học 

sinh, đồng nghiệp, Ban giám hiệu,… 

3,13 0,89 

5 Khó khăn trong việc tự học, tự rèn luyện, bồi dưỡng các 

phẩm chất và năng lực nghề nghiệp 

3,15 0,84 

 Trung bình chung 3,18 0,75 

Kết quả khảo sát trình bày ở Bảng 4 cho thấy, giáo viên tiểu học mới vào nghề tự đánh giá 

khó khăn gặp phải ở mức trung bình (ĐTB=3,18, ĐLC=0,75). Điều này cho thấy hầu hết giáo 

viên tiểu học mới vào nghề đều gặp khó khăn trong thời gian bắt đầu sự nghiệp. Trong đó, khó 

khăn liên quan đến quá trình thực hiện nhiệm vụ dạy học và giáo dục học sinh được đánh giá ở 

mức khó khăn cao nhất: Khó khăn trong việc thực hiện nhiệm vụ dạy học (lập kế hoạch và triển 

khai bài dạy, kiểm tra đánh giá kết quả học tập của học sinh,…) có ĐTB=3,26, ĐLC=0,83, khó 

khăn trong việc thực hiện nhiệm vụ giáo dục học sinh (lập kế hoạch và triển khai hoạt động giáo 

dục/công tác chủ nhiệm lớp, quản lí lớp học,…) có ĐTB=3,22, ĐLC=0,85. Kết quả này hoàn toàn 

tương đồng với nghiên cứu của các tác giả nước ngoài và trên thế giới về thực trạng mức độ khó 

khăn giáo viên mới vào nghề phải đối mặt trong những năm đầu tiên bắt đầu sự nghiệp [1], [2], 

[5], [8], [12]… 

Từ Bảng 4, cho thấy rằng giáo viên tiểu học mới vào nghề gặp phải hai khó khăn này thường 

xuyên hơn so với các khó khăn còn lại bởi vì nhiệm vụ hoạt động dạy học và giáo dục học sinh 

quan trọng nhất của người giáo viên tiểu học, do đó khó khăn của giáo viên mới vào nghề cũng 

xuất phát từ nhiệm vụ nghề nghiệp này. Đồng nhất với kết quả nghiên cứu Đinh Quang Báo 

(2011), Nguyễn Thị Kim Dung (2016) và Đào Thị Oanh (2010) khi nghiên cứu về giáo viên trẻ 

trong các trường phổ thông cũng chỉ ra rằng họ phải đối mặt với hàng loạt khó khăn trong quá 

trình giảng dạy và giáo dục học sinh. Những thách thức này bao gồm việc xử lí tình huống sư 

phạm, tìm hiểu đối tượng giáo dục, quản lí và giáo dục học sinh, thực hiện công tác chủ nhiệm 

lớp, xây dựng và truyền đạt nội dung bài giảng một cách hiệu quả, cũng như giao tiếp với học 

sinh. Bên cạnh đó, giáo viên trẻ cũng gặp khó khăn trong việc sử dụng các phương tiện dạy học, 

kiểm tra và đánh giá kết quả học tập của học sinh, xây dựng và quản lí hồ sơ giáo án, cũng như 

nắm bắt đặc điểm tâm lí và phân loại học sinh. Ngoài ra, việc tổ chức giờ sinh hoạt lớp, các hoạt 

động ngoài giờ, giáo dục học sinh cá biệt, tư vấn, hướng dẫn, và áp dụng phương pháp dạy học 

tích hợp, phân hóa cũng là những trở ngại đáng kể. Trong số đó, các kỹ năng bị đánh giá là yếu 

nhất bao gồm kỹ năng giáo dục học sinh cá biệt, kỹ năng tư vấn và tham vấn, cũng như kỹ năng 

thực hiện dạy học phân hóa và tích hợp [16], [17], [18]. Ngoài ra, Feiman - Nemser (2001), S. 

Veenman (1984) cũng cho rằng nhiều giáo viên mới vào nghề có xu hướng áp dụng các phương 

pháp dạy học truyền thống trong quá trình giảng dạy cho học sinh thay vì sử dụng những phương 

pháp dạy học tích cực mà họ đã được lĩnh hội trong quá trình học ở trường đại học vì khiến học 

sinh ngồi im lặng tại chỗ và do đó họ kiểm soát lớp học hơn [6], [5]. Kết quả điều tra trên cũng 

cho thấy giáo viên tiểu học mới vào nghề gặp ít khó khăn trong giao tiếp với học sinh, phụ huynh 

học sinh, đồng nghiệp, Ban giám hiệu,… (ĐTB=3,13, ĐLC=0,89) so với các khó khăn được nêu 

ở bảng 4. Kết quả này lại không đồng nhất với nghiên cứu của Elena Krolevetskaya và cộng sự 

(2020) trên khách thể là giảng viên đại học từ 22 đến 30 tuổi, có kinh nghiệm làm việc từ vài 

tháng đến 4 năm. Những khó khăn đáng kể nhất đối với giảng viên mới vào nghề là mối quan hệ 

giáo tiếp nơi làm việc, đặc biệt giữa giáo viên và học sinh chiếm 66,7% [19]. Điều này có thể do 
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đặc điểm tâm lí khác nhau của đối tượng dạy học, một bên là học sinh nhỏ có độ tuổi từ 6 đến 12 

tuổi và một bên là độ tuổi đầu thanh viên từ 18 đến 24 tuổi. Do đó, cũng là giáo viên mới vào 

nghề nhưng hai cấp dạy (tiểu học, đại học) có mức độ khó khăn không giống nhau về mối quan 

hệ giao tiếp với người học. 

2.3.2. Mức độ biểu hiện khó khăn trong hoạt động nghề nghiệp của giáo viên tiểu học mới 

vào nghề theo các biến số  

- So sánh mức độ khó khăn trong hoạt động nghề nghiệp của giáo viên tiểu học mới vào nghề 

theo biến số thâm niên công tác: 

Bảng 5. So sánh các khó khăn trong hoạt động nghề nghiệp theo biến số thâm niên công tác 

Stt Thâm niên công tác ĐTB ĐLC ANOVA (Sig.) 

1 Dưới 1 năm 4,43 0,34  

 

0,000 < 0,05 
2 1 đến 2 năm 3,54 0,63 

3 2 đến 3 năm 3,24 0,86 

4 3 đến 4 năm 2,55 0,58 

5 4 đến 5 năm 2,47 0,52 

Ghi chú: Với mức ý nghĩa p<0,05 

Kết quả kiểm định cho thấy mức độ khó khăn của giáo viên tiểu học mới vào nghề giảm dần 

theo thời gian công tác, phản ánh quá trình thích nghi và phát triển năng lực nghề nghiệp của họ. 

Giáo viên dưới 1 năm công tác có mức độ khó khăn cao nhất (ĐTB=4,43, ĐLC=0,34), trong khi 

nhóm giáo viên có từ 4 đến 5 năm kinh nghiệm ít gặp khó khăn hơn đáng kể (ĐTB=2,47, 

ĐLC=0,52). Kết quả này hoàn toàn phù hợp với nghiên cứu của Nguyễn Thị Thanh Nga (2023), 

cho thấy giáo viên dưới 1 năm công tác phải đối mặt với nhiều thách thức nhất (ĐTB=2,28) so 

với các nhóm có kinh nghiệm hơn [12]. Nguyên nhân có thể xuất phát từ việc giáo viên mới vào 

nghề chưa có đủ kinh nghiệm thực tiễn, còn bỡ ngỡ với môi trường giảng dạy, chưa thành thạo 

trong quản lí lớp học, xử lí tình huống sư phạm cũng như thích nghi với áp lực công việc. Đặc 

biệt, giáo viên có dưới 1 năm công tác có thể gặp "cú sốc thực tiễn" khi phải áp dụng kiến thức lí 

thuyết vào thực tế giảng dạy, chưa có sự hỗ trợ chuyên môn đầy đủ hoặc chưa xây dựng được mối 

quan hệ vững chắc với đồng nghiệp, phụ huynh và học sinh. Sự giảm dần mức độ khó khăn theo 

số năm công tác có thể được lí giải bởi quá trình học hỏi, tích lũy kinh nghiệm và thích nghi dần 

với môi trường làm việc. Những giáo viên có từ 4 đến 5 năm kinh nghiệm đã dần quen với yêu 

cầu nghề nghiệp, tự tin hơn trong việc quản lí lớp học, thiết kế bài giảng và tương tác với học sinh 

cũng như đồng nghiệp. Điều này cho thấy tầm quan trọng của các chương trình hỗ trợ giáo viên 

mới vào nghề, giúp họ rút ngắn thời gian thích nghi, nâng cao năng lực chuyên môn và giảm bớt 

áp lực trong giai đoạn đầu công tác.  

- So sánh mức độ khó khăn trong hoạt động nghề nghiệp của giáo viên tiểu học mới vào nghề 

theo biến số giới tính, địa bàn công tác:  

Bảng 6. So sánh các khó khăn trong hoạt động nghề nghiệp theo biến số giới tính, 

địa bàn công tác 

Stt Các giá trị Giới tính Địa bàn công tác 

Nam Nữ Thành phố, thị xã Nông thôn 

1 ĐTB 3,23 3,28 3,31 3,22 

2 ĐLC 0,88 0,95 1,04 0,82 

3 Sig. (2-tailed) 0,096 > 0,05 0,000 < 0,05 

Ghi chú: Với mức ý nghĩa p<0,05 
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Kết quả kiểm định cho thấy, nhìn chung, mức độ khó khăn trong việc thích ứng với hoạt 

động nghề nghiệp giữa giáo viên nam và nữ không có sự khác biệt đáng kể, nhưng có sự khác 

biệt giữa giáo viên theo địa bàn công tác. Cụ thể, giáo viên tiểu học mới vào nghề tại các khu vực 

thành phố, thị xã (ĐTB = 3,31, ĐLC = 1,04) có mức độ khó khăn cao hơn so với giáo viên tại địa 

bàn nông thôn (ĐTB = 3,22, ĐLC = 0,82). Nguyên nhân của sự khác biệt này có thể xuất phát từ 

nhiều lí do như các trường học ở khu vực thành thị thường có sĩ số lớp học đông, khối lượng công 

việc lớn dẫn đến áp lực giảng dạy và quản lí lớp học cao hơn so với giáo viên ở nông thôn đồng 

thời khu vực thành thị có sự đa dạng về văn hóa, trình độ và điều kiện kinh tế của học sinh, đòi 

hỏi giáo viên phải có kỹ năng sư phạm và quản lí lớp học tốt hơn. Việc cá nhân hóa phương pháp 

giảng dạy để phù hợp với từng đối tượng học sinh cũng tạo ra nhiều thách thức hơn,…hoặc giáo 

viên ở thành thị có thể phải đối mặt với sự cạnh tranh cao trong nghề nghiệp, áp lực từ phụ huynh 

và nhà trường, cũng như yêu cầu đánh giá khắt khe hơn so với giáo viên ở vùng nông thôn. Như 

vậy, cả giáo viên nam và nữ đều gặp những khó khăn tương đương trong quá trình thích ứng với 

nghề, tương tự kết quả nghiên cứu của Nguyễn Thị Thanh Nga (2023) [12]. Tuy nhiên, sự khác 

biệt về mức độ khó khăn theo địa bàn công tác có thể phản ánh đặc trưng riêng của từng khu vực, 

cho thấy giáo viên ở thành thị phải đối mặt với nhiều thách thức hơn trong quá trình giảng dạy và 

thích nghi với môi trường làm việc. 

- So sánh mức độ khó khăn trong hoạt động nghề nghiệp của giáo viên tiểu học mới vào nghề 

theo biến số kết quả tốt nghiệp đại học:  

Bảng 7. So sánh các khó khăn trong hoạt động nghề nghiệp theo biến số kết quả tốt 

nghiệp đại học 

Stt Kết quả tốt nghiệp đại học ĐTB ĐLC ANOVA (Sig.) 

1 Trung bình 3,45 0,85  

0,171> 0,05 2 Khá 3,28 0,93 

3 Giỏi 3,14 0,83 

4 Xuất sắc 2,90 1,18 

Ghi chú: Với mức ý nghĩa p<0,05 

Kết quả kiểm định cho thấy không có sự khác biệt đáng kể giữa mức độ gặp phải khó khăn 

thích ứng nghề nghiệp của giáo viên tiểu học mới vào nghề và kết quả xếp loại tốt nghiệp. Thông 

thường, một giả thuyết phổ biến là giáo viên tốt nghiệp loại giỏi hoặc xuất sắc sẽ có khả năng 

thích ứng nghề nghiệp tốt hơn do nền tảng kiến thức chuyên môn vững chắc và kỹ năng sư phạm 

được rèn luyện tốt hơn trong quá trình đào tạo. Tuy nhiên, kết quả nghiên cứu này lại cho thấy 

kết quả học tập trong trường sư phạm không phải là yếu tố quyết định duy nhất đến khả năng 

thích ứng với nghề. Điều này gợi mở rằng cần có các nghiên cứu khác để làm rõ hơn về mối quan 

hệ giữa thành tích học tập trong đào tạo sư phạm và khả năng thích ứng với môi trường giảng dạy 

thực tế. Mặt khác, kết quả này cho thấy rằng để nâng cao khả năng thích ứng nghề nghiệp của 

giáo viên mới vào nghề, cần chú trọng nhiều hơn vào việc rèn luyện kỹ năng thực tiễn ngay từ 

giai đoạn đào tạo sư phạm. Các chương trình thực tập, hướng dẫn nghề nghiệp, cũng như các hoạt 

động hỗ trợ sau khi ra trường sẽ đóng vai trò quan trọng trong việc giúp giáo viên vượt qua những 

thách thức ban đầu. Ngoài ra, điều này cũng gợi ý rằng các trường học không nên chỉ đánh giá 

năng lực giáo viên mới vào nghề dựa trên kết quả tốt nghiệp, mà cần có các chương trình hỗ trợ 

thích ứng nghề nghiệp một cách linh hoạt, tập trung vào việc phát triển kỹ năng thực tiễn, tâm lí 

sư phạm và khả năng làm việc trong môi trường thực tế. 

Như vậy, số năm công tác khác nhau dẫn đến mức độ khó khăn gặp phải ở mức độ khác 

nhau, số năm công tác càng cao thì mức độ khó khăn càng giảm do quá trình giáo viên tích lũy 

kinh nghiệm, học hỏi và rèn luyện tay nghề. Đồng thời, địa bàn công tác khác nhau giữa thành 

phố, thị xã và nông thôn cũng chi phối đến mức độ khó khăn vì mỗi địa bàn có đặc trưng riêng về 

mức độ thực hiện các quy định của ngành (chỉ tiêu, thành tích đạt được). Bên cạnh đó, các biến 
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số còn lại như giới tính và kết quả tốt nghiệp đại học đều không có sự khác biệt về mức độ khó 

khăn gặp phải trong quá trình thích ứng với hoạt động nghề nghiệp của giáo viên tiểu học mới 

vào nghề. 

3. Kết luận 

Giáo viên mới vào nghề là những người vừa bắt đầu sự nghiệp giảng dạy với kinh nghiệm 

dưới 5 năm thường gặp khó khăn trong hoạt động nghề nghiệp. Khó khăn của giáo viên mới vào 

nghề được hiểu là những trở ngại xuất phát từ hoàn cảnh, điều kiện làm việc, yêu cầu của công 

việc và từ phía chủ quan của họ trong quá trình thực hiện nhiệm vụ. Kết quả nghiên cứu thực tiễn 

cho thấy, đa số giáo viên tiểu học mới vào nghề đều gặp năm nhóm khó khăn như sau: (1) Khó 

khăn trong việc tìm hiểu về nghề; (2) Khó khăn trong thực hiện nhiệm vụ dạy học; (3) Khó khăn 

trong thực hiện nhiệm vụ giáo dục học sinh; (4) Khó khăn trong giao tiếp với các mối quan hệ 

trong công việc; (5) Khó khăn trong tự bồi dưỡng bản thân. Trong đó mức độ khó khăn có xu 

hướng giảm dần theo số năm công tác, và có sự khác biệt giữa giáo viên tiểu học mới vào nghề 

theo địa bàn công tác trong đó thành phố, thị xã có mức độ khó khăn cao hơn ở nông thôn. Tuy 

nhiên, mức độ khó khăn không có sự khác biệt giữa giáo viên nam và giáo viên nữ cũng như 

không có sự khác biệt giữa giáo viên có kết quả xếp loại đại học (xuất sắc, giỏi, khá, trung bình) 

Nhằm giúp giáo viên tiểu học mới vào nghề nhanh chóng ổn định và phát triển trong môi trường 

làm việc mới, chúng tôi đề xuất một số khuyến nghị về chính sách hỗ trợ như sau: 

Thứ nhất, hỗ trợ tài chính và phúc lợi: Nhà trường cần có những chính sách hỗ trợ tài chính 

cho giáo viên mới vào nghề, đặc biệt ở khu vực có điều kiện kinh tế khó khăn và xây dựng chính 

sách hỗ trợ nhà ở hoặc trợ cấp thuê nhà cho giáo viên công tác tại các thành phố lớn và khu vực 

nông thôn.  

Thứ hai, đào tạo và bồi dưỡng chuyên môn: Nhà trường tổ chức đa dạng các hình thức hỗ 

trợ chuyên môn như cử giáo viên có kinh nghiệm lâu năm hướng dẫn, kèm cặp giáo viên mới vào 

nghề về quản lí lớp học, phương pháp giảng dạy, và cách xử lí các tình huống trong lớp; tổ chức 

các lớp tập huấn tại trường, hội giảng, hội thảo chuyên đề nhằm tạo cơ hội cho giáo viên trao đổi, 

học hỏi lẫn nhau.  

Thứ ba, giảm tải áp lực công việc: Nhà trường có chế độ giảm bớt các thủ tục hành chính, 

hồ sơ sổ sách để giáo viên có nhiều thời gian hơn cho công tác giảng dạy. Đồng thời nhà trường 

cần xây dựng môi trường sư phạm lành mạnh, thân thiện để giáo viên mới vào nghề không cảm 

thấy căng thẳng trong quá trình làm việc, giao tiếp với đồng nghiệp, với các cấp quản lí trong nhà 

trường.  

Việc triển khai các chính sách trên không chỉ giúp giáo viên tiểu học mới vào nghề vượt qua khó 

khăn mà còn góp phần nâng cao chất lượng giáo dục, tạo động lực và sự gắn bó lâu dài với nghề. 
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