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Abstract. Universal Design for Learning (UDL) is
a flexible educational framework designed to meet
the diverse learning needs of all children,
particularly those with special needs, such as
children with Autism Spectrum Disorder (ASD).
This article employs a descriptive review method
to analyze and synthesize educational strategies
and supportive tools from 36 research studies that
utilized the UDL framework to enhance pragmatic
language development for children with ASD in
inclusive classrooms. It highlights the role of UDL
in improving communication and social interaction
through teaching strategies and tools while
emphasizing the importance of integrating
theoretical and practical elements in applying UDL
to both inclusive classrooms and special education
programs. The article concludes with recommendations
for applying UDL to foster pragmatic language
development for children with ASD in inclusive
preschools in Vietham, aiming to create an optimal
and supportive learning environment.
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Tém tit. Thiét ké phd quat cho viée hoc (UDL) la
mot khung gido duc linh hoat, gitip dap ung nhu
cau hoc tap da dang cua tht ca tré, dic biét 1a tré ¢
nhu cdu dic biét nhu tré rdi loan phd ty ki
(RLPTK). Bai bao da su dung phuong phap tong
quan mo ta nham phén tich va tong hop céc chién
luge gido duc, cic cong cu hd trg ma 36 dé tai
nghién ciru da dé cap, sir dung khung gido duc
UDL nham phat trién ngit dung cho tré RLPTK
trong 16p hoc hoa nhap. Bai viét phén tich vai tro
ctia UDL trong phat trién ngit dung cho tré RLPTK
trong moi truong hoa nhép, tap trung vao chién
lugc giang day va cong cu hd tro cai thién giao
tiép, tuong tac xd hoi. Dong thoi, bai bao nhin
manh viéc két hop I thuyét va thuc tidn khi 4p
dung UDL vao 16p hoc hoa nhép va gido dyc dac
biét, nham tao mdi truong hoc tap toi wu. Tir dé
dua ra nhitng d¢ xuét 4p dung UDL nham phat
trién ngit dung cho tré rdi loan pho tu ki tai truong
mam non hoa nhdp ¢ Viét Nam.

Tir khoa: UDL, ngit dung, rdi loan phé) tu ki, mam
non hoa nhap.
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Tong quan nghién cizu vé ap dung thiét ké phé quét cho viéc hoe (UDL)...

1. Mé dau

Thiét ké pho quét cho viéc hoc (UDL) la mot khung gido duc toan dién, duoc xay dung dé
dap ung nhu cau hoc tap da dang cua tat ca tré, dac biét 1a nhitng tré ¢ nhu cau dic biét. UDL
khéng chi nham t6i wu hoa qua trinh giang day ma con tao ra mot méi truong hoc tap linh hoat
va ¢6 kha nang thich (ing voi su khac biét ca nhan cua tré, bao gom ca tré khuyét tat hogc nhiing
tré ¢ cac nhu cau giéo duc dac biét (CAST, 2011) [1]. UDL ra doi tir nhitng nguyén li trong thiét
ké Kién triic, noi cac cong trinh va khong gian dugc thiét ké dé dé tiép can ddi véi tat ca moi
nguoi, bao gom ca nhimg nguoi c6 kho khan vé van dong. Y tudng nay sau d6 dugc mo rong vVao
gido duc, nham giam thiéu cac rao can trong hoc tap va giang day, tao co hoi cho moi tré tiép can
va tham gia vao chuong trinh hoc mot cach cong bang (Flippo & Caverly, 2000) [2].

Véi sy phét trién cua khoa hoc than kinh nhan thirc va nghién ctiu vé hoc tap, UDL cung cap
cho gi4o vién mot khung If thuyét dé xay dung cac phuong phap giang day khong chi cé tinh linh
hoat ma con phu hop véi cac dac diém riéng biét cua tirng tré (Meyer & Rose, 2002) [3]. Khung
UDL dé xuat ba nguyén tic chinh: cung cap nhiéu phuong thirc tiép can thong tin, cho phép tré
thé hién kién thie bang nhiéu cach khéc nhau, va khuyén khich sy tham gia thong qua cdc phuong
thirc dong luc khac nhau (Meyer va cong s, 2014) [4]. Nhitng nguyén tic nay dic biét co giatri
trong viéc gidp tré em c6 nhu cau dic biét, trong d6 c6 tré rdi loan phd tu ki (RLPTK), c6 thé tiép
can gi4o duc mot cach hiédu qua va day du.

Tré RLPTK thuong gap kho khin trong viéc phét trién ngir dung, 1a kha niang sir dung ngon
ngir mot cach hiéu qua trong cac tinh hudng giao tiép x& hoi. Pay 1a mot trong nhitng khia canh
quan trong trong sy phat trién giao tiép cua tré. Tré RLPTK thudng gap c4c rdo can trong viéc
duy tri cudc hoi thoai, hiéu va st dung ngén ngir phi ngdn ngir nhu cir chi, &nh mét, va biéu cam
khudn mit, diéu chinh ngdn ngir tly theo ngit canh x& hoi, hay ap dung céc quy tic ngdn ngit
trong céc tinh huéng giao tiép thuc té (Adams & Gaile, 2015; Volden & Phillips, 2010) [5-6].
Nhitng han ché nay gay ra nhiing kho khin dang ké trong viéc phét trién mdi quan hé xa hoi va
tham gia vao cac hoat dong nhom trong 16p hoc, didu ndy anh hudng dén kha ning hoc tap va su
phat trién tong thé cua tré.

UDL cung cap mdt phuong phap giang day linh hoat va c6 thé tiy chinh dé dap tng nhiing
nhu cau va dic diém hoc tap cua tr¢ RLPTK. Viéc ap dung UDL gilip tao ra mot moi truong 16p
hoc hoa nhap, noi moi tré, ké ca tré RLPTK, déu co co hdi tiép can va tham gia vao cac hoat dong
hoc tap mét cach ty nhién va hiéu qua. UDL thuc day viéc cung cép céac phuong thirc tiép can
thong tin, cac cong cu hd tro giao tiép, va phuong phap giang day phi hop dé tré c6 thé hoc hoi
va giao tlep mot cach tét nhat. Biéu nay khong chi gilp tré¢ RLPTK phat trién ki ndng ngir dung
ma con hd trg tré tham gia vao cac tinh hubng giao tiép x& hoi, cai thien cac mdi quan h¢ ban b
va nang cao chat lwong cudc sbng.

Vi vy, bai b4o s& phan tich va 1am rd vai tro ciia UDL trong viéc phat trién ngir dung cho
tré RLPTK trong moi truong 16p hoc hoa nhéap, kham pha cac chién lugc giang day va cong cu
hd trg gitip tré RLPTK cai thién kha nang giao tiép va tuong tac xa hot; xem xet cac phuong thire
va chién lugc giang day can thiét dé xay dung mot moi _truong 16p hoc phu hop va ho tro phat
trién toan dién cho tré RLPTK. Bai bao ciing chi ra sy can thiét phai két hop cac yéu t Ii thuyét
va thyc tién trong viéc 4p dung UDL, khong chi trong cic 16p hoc hoa nhap ma con trong cic
chuong trinh giao duc dac biét, nhﬁm tao ra moi truong hoc tap tdi wu cho tré RLPTK. Tu dé
nhin manh tdm quan trong cua viéc phat trién cac phuong phap giang day sang tao, c6 tinh linh
hoat, gitip giam bot cac rao can trong hoc tap, tir d6 thic day sy tham gia day du cua tré vao moi
hoat dong hoc tap va giao tiép xa hoi.
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2. Noi dung nghién cau
2.1. Phwong phap nghién ciru

CAc tac gia lya chon st dung thiét ké nghién ciru tong quan mo ta (narrative review). Bai bao
str dung thiét ké tong quan md ta cho phép tim hiéu nhiéu van d& co s Ii luan, Ii thuyét ciing nhu
céc bao cao nghién ciru mo ta va tac dong trong khi téng quan hé thdng chi tap trung vao tim hiéu
mot van dé Ii luan rat chi tiét va chuyén sau véi hé thong tim kiém tai liéu c6 tinh cau trdc va tiéu
chi chon lya cao. Bai bao tim hiéu nhiéu van dé i luan tir khai niém cho dén Ii thuyét va cac
nghién ctru m6 ta thuc trang va thuc nghiém bién phap, do vay nghién cau tong quan mo ta dwoc
lua phu hop hon 1a nghién cau tong quan hé thong. Tong quan mo ta khong dat nang cac tiéu chi
lyra chon tai liéu nhu tong quan hé thong, diéu ndy phi hop véi diéu kién cua Vit Nam khi ma céc
co so dit liéu sb chua sdn c6 va d& dang tiép can dé co thé truy cap cac ngudn tai liéu khac nhau.

Bai bao da tong hop céc két qua nghién ctru khoa hoc di dugc cong bé tinh dén nim 2024
tir nhiéu ngudn tai liéu khac nhau. Nguon tai liéu thir nhat 12 tir cac tap chi quéc té trén dir liéu
dinh dang ki thuat s6 cua PubMed, Scholar, Eric va PsycINFO. Ngoai cac co so dit liéu s6 quic
té ké trén, mot sb co so dir liéu s6 cua Viét Nam ciing duoc sir dung nhu: tap chi khoa hoc Viét
Nam, co s dit liéu s6 cia PHQG Ha Ni,... Nghién ctru sir dung céc cum tir tim kiém tiéng Viét:
“tré RLPTK”, “ki niang xa hoi”, “giao tiép x4 hoi”, “ngdn ngir”, “nglt dung”, “ngir dung xa hoi”,
“thiét ké phd quat”, “mam non hoa nhap”; va cac cum tir tim kiém tiéng Anh: “children with
autism”, “pragmatics”, “social pragmatic skills”, “UDL”, “inclusive preschools”. Nguon tai liéu
thir hai duqc sir dung cho nghién ciru tong quan la cac 4n pham la sach, bai bao khoa hoc xuat
ban & Viét Nam nhung chua c6 trén cac co so dir liéu s6 qudc té da liet ké ¢ trén. Nguon tai liéu
thir ba 1a nhimg suu tam tai liéu va hoc tap cua chinh ca nhan cac tac gia. Tong quan nghién ctu
thuc hién theo quy trinh Panh gia hé thong va phan tich tong hop PRISMA (Preferred Reporting
Items for Systematic reviews and Meta-Analyses - PRISMA, Moher va cong su, 2009). Quy trinh
cu thé duoc minh hoa trong hinh 1.

EE T3

Tim kiém béi bdo dua trén
cac cd sd dif liéu so cla
Viét Nam va quéc té

Suu tém téi liéu vé hoc tép
cua ca nhan tac gia LA

bai bdo khoa hoc xudat ban 6 VN
nhung chua cd trén cd sd dif liéu sb

{Tlm kiém cdc éin phdm l& sdch hodc

Bai tring lap dudc logi trif bang phudng phdp thi céng

Bai bdo sau khi sting loc tiéu dé/tém tat
khéng lién quan dudc logi trif

Baii bdo dugc bao gdm sau khi doc toan vén

[Ch-’nh thd‘c] [Bﬁ diéu kién] [Sanglqc] [Tﬁr‘-g hﬁp]

Hinh 1. So d6 PRISMA thé hién quy trinh lwa chen bai bao trong nghién ciru
Céc thong tin thu thap duoc tir cac tai liéu dugc phan tich dinh tinh theo phuong phap phan
tich noi dung (content analysis) (Cresswell, 2014). Viéc phan tich ngi dung dugc trién khai, ma
hda va phan cap theo cac chu de (themes) va cac tiéu chu dé (subthemes) va dugc trinh bay theo
trng muc va tiéu muc trong noi dung tong quan dudi day.
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Nhu vay, thong qua qua trinh nghién ctu tong quan mo ta da néu trén, két qua noi dung
nghién ciru tong quan caa bai bao dugc trinh bay ¢ phan 2.2.

2.2. Két qua nghién ciru

2.2.1. Pic diém ngir dung ciaa tré réi loan pho tu ki

Ngir dung la kha nang sir dung ngdn ngit mét cach hiéu qua va phu hop trong cac tinh huong
giao tlep xd hoi, dong vai tro quan trong trong su phat trién giao tiép va xa hoi cua tré em. Pbi
v6i tré rdi loan phd tu ki (RLPTK), viéc phat trién ngir dung thuong gap rat nhiéu thach thirc,
boi ddc diém chinh ciia RLPTK 1a nhitng han ché trong giao tiép xa hoi, kha nang duy tri va
diéu chinh cudc hoi thoai, ciing nhu sir dung ngoén ngi co thé pht hop véi bdi canh (Adams &
Gaile, 2015) [5]. Nhiéu tré RLPTK c6 nhiing bat thudng trong xir li cam giac, chang han nhu
nhay cam qué mirc hoic thiéu nhay cam v6i cdc kich thich tir méi trudng. Diéu nay c6 thé khién
tr¢ khong cha y dén cac tin hiéu giao tlep phi ngdn ngit nhu cir chi hodc biéu cam cua nguoi
dbi dién, din dén kho khan trong giao tlep hiéu qua (Tomchek & Dunn, 2007). Khiém khuyét
trong thuyét tdm tri din dén kha ning hiéu suy nghi, du dinh cua ngudi khac, cam xtc va quan
diém khac biét cua ngudi khac thuong bi suy giam ¢ tré RLPTK. Diéu nay din dén viéc tré
khong thé du doan hodc diéu chinh giao tiép dua trén phan tng ctia ngudi khéac, giy kho khan
trong viéc duy tri hoi thoai (Baron-Cohen va cong su, 1985). Cac nghién ctru da chi ra rang tré
RLPTK gap kho khan trong viée bét dau, duy tri, va két thiic cudc hoi thoai, ddng thoi gip phai
van dé trong viéc diéu chinh ngit diéu va téc do noi sao cho phii hop véi ngit canh xa hoi (Volden
& Phillips, 2010) [6].

Tré RLPTK gép kho khan trong viéc hiéu va dién giai cam xuc, ¥ dinh, hoac trang thai tdm
If ciia ngudi khéc, von 1a nén tang dé giao tiép hiéu qua. Nhimg han ché nay anh huéng dén viéc
nhan dién céac tin hiéu x4 hoi nhu ctr chi, 4nh mit, va biéu cam khudén mat, khién tré khong thé
tham gia mét cach phu hop trong cac tinh hudng giao tiép. Cac tré¢ nay thuong gap kho khan trong
viéc str dung ngon ngir dé thyc hién cac chirc ning giao tiép khac nhau, chang han nhu yéu cau
sy gitp dd, chia sé thong tin hodc thé hién cam xtc (Adams & Gaile, 2015) [5]. Cac ki nang lién
quan dén chirc nang diéu hanh, nhu kha nang lap ké hoach, chi y, va kiém soat hanh vi, thuong
kém phét trién & tr¢ RLPTK. Diéu nay khién tré gap kho khan trong viéc diéu chinh téc do noi,
ngit diéu, hodc ngit nghi phu hop trong giao tiép, ciing nhu theo ddi va duy tri mach hoi thoai
(Gilotty va cong sy, 2002). Tré khong nhén thirc dugc cic quy tic giao tiép xa hoi co ban nhur
viéc ling nghe, doi lugt hodc tham gia vao cudc hoi thoai mot cach ty nhién va hop Ii, dan dén
tinh trang giao tiép kho khan va c6 thé tao ra rao can trong viéc xay dung cac mdi quan hé ban be
va tham gia vao cac hoat dong xa hoi, tir d6 anh huong dén kha ning hoa nhap cua tré trong moi
truong 16p hoc.

Tre RLPTK c6 xu hudng tu duy theo cach cu thé, kém linh hoat, va kho hiéu duge cac ngtr
nghia 4n dy, thanh ngit, hodc 16i n6i bong gi6. Nguyén nhan nay bat nguon tir sy kém phat trién
trong kha nang suy nghi triru tuong va chuyen d6i nhan thic (Adams & Gaile, 2015). Viéc hiéu
va str dung ngdn ngit trong cac tinh hudng x3 hoi doi hoi kha niang nhan thic va didu chinh
ngdn ngit pht hop véi ngit canh, nhung tré RLPTK lai ¢6 xu hudng hiéu ngdn ngit mot cach rat
truc quan va thiéu tinh linh hoat, din dén cac hiéu nham trong giao tiép (Volden & Phillips,
2010) [6]. Nhitng kho khin nay khong chi anh huong dén sy phat trién ngit dung cua tré ma con
tac dong dén kha ning hoc tap, trong tic v6i ban bé dong trang 1ira va tham gia vio cac hoat dong
hoc duong.

Dé h trg tré RLPTK trong viéc phat trién ngit dung, UDL cung cip mot khung gido duc linh
hoat, gitip gi4o vién diéu chinh phwong phép giang day va hoc tap dé dap tmg nhu cu da dang
cua hoc sinh, bao gdm tré RLPTK. UDL nhan manh tam quan trong ciia viéc cung cap nhiéu
phuong thtre tiép can thong tin, phuong thire thé hién kién thtrc va khuyén khich sy tham gia cia
hoc sinh théng qua cac cong cu va chién luge giang day linh hoat (CAST, 2011) [1]. Bdi véi tré
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RLPTK, UDL dac biét quan trong vi nd tao ra mot moi truong hoc tép it rao can, giap tré tiép can
cac phuong thice giao tiép va hd trg ngit dung mét cach hiéu qua.
2.2.1.1. Thiét ké phé quét cho vigc hgc (UDL)

Khai niém UDL duoc xay dung dua trén linh vuc kién tric va moi truong xay dung, noi cac
toa nha va khong gian duoc thiét ké dé dé tiép can véi tit ca moi ngudi, bao gom ca nhitng nguol
gap kho khan vé van dong (Flippo & Caverly, 2000) [1]. Y tudng nay ciing bét ngudn tir cac
phong trao dan quyén va chwong trinh gido duc dac biét nhan manh quyén cua tat ca tré dugc hoc
tap trong mdi trudng it bi han ché nhat (Ralabate, 2011) [7].

UDL la mot khung giao duc dua trén nghién cuu khoa hoc vé hoc tap, bao gém ca khoa hoc
than kinh nhan thtc, nham thac ddy méi truong hoc tap linh hoat, c6 kha nang dap rng su khac
biét c4 nhan (CAST, 2011) [1]. UDL ciing 1a mot cau tric gilp cai thién va t6i uru hoa giang day
cling nhu hoc tap cho moi nguoi thong qua hiéu biét sau sic vé cach con ngudi hoc (Hall va cong
su, 2012) [11]. Khung nay cung cap cho giao vién va giang vién mot cau tric can thiét @é phat
trién cac bai giang phu hop véi nhu cau da dang cia ngudi hoc. La mot khung duya trén nghién
ctu, UDL khing dinh rang mot cach tiép can "mot kich ¢& phu hop vai tat ca” khong hiéu qua,
vi mdi tré thuong co cach hoc riéng biét (Armstrong, 2010) [8].

UDL hd trg tdy chinh giang day va diéu chinh dé dap wng nhu cau ca nhan ciia mdi tré théng
qua Viéc cung cip cac lua chon thay thé trong cach giang day, cach tré thé hién y twong, va céch
céc nha gido duc két ndi vai tré trong qué trinh hoc tap (Meyer va cong sw, 2014) [4]. Khung UDL
c6 thé dugc ap dung boi cac nha gido duc dé hd trg moi tre, bao gom ca tré khuyét tat, tiép can va
tham gia hiéu qua vao chuong trinh hoc chuan qudc gia (Ashman & Elkins, 2011) [9]. UDL gilp
giam bat rao can trong giang day, tir d6 tao co hoi cho tat ca nguoi hoc tiép can, tham gia va tién
bo trong chuong trinh gido duc phd théng (McGuire va cong s, 2006). UDL ciing dua ra cac
hudéng dan dé xay dung muc tiéu giang day, tai li¢u, quy trinh va danh gla ¢ tinh linh hoat, cho
phép diéu chinh phu hop v6i nhu cau ca nhén. Diéu nay rat quan trong vi mdi ngudi hoc mang
dén cac ki néng, nhu cau va s& thich khéc nhau trong hoc tap. UDL giam thleu rao can trong giang
day, cung cap su hd tro pht hop, duy tri ki vong cao ddi vai tat ca tré, bao gém ca nhiing tré gap
kho khin vai ngdn ngir hoac khuyét tat (Meyer va cong su, 2014) [4].

UDL khéng phai 12 giai phap "mét kich c& phi hop voi tat ca”, ma 1a mot cach tiép can linh
hoat, ¢ kha ning tiy chinh va diéu chinh theo nhu cau ca nhan (Hall va cong sy, 2012) [11].
Diéu nay can thiét dé giai quyét su da dang cua ngudi hoc ngay tir giai doan thiét ké hoac lap ké
hoach, théng qua cac chién lugc va ki thuat giang day linh hoat (Ashman & Elkins, 2011) [9].

Nguyén tic co ban cua UDL bao gom ba yéu t6 chinh: nhiéu phirong thirc tiép cdn thdng tin
(giang day théng qua nhiéu kénh nhu hinh anh, &m thanh, va ngén ngit ki hiéu), nhiéu phirong
thitc biéu dat kién thizc (cho phép tré sir dung nhidu cach thire dé trinh bay sy hiéu biét cua minh),
va nhiéu phuwong thirc khuyén khich sy tham gia (tao diéu kién dé tré tham gia vao qua trinh hoc
tap dua trén dong luc ca nhan) (Meyer va cong su, 2014) [4].

2.2.2. Ung dung cac nguyén tic ciia UDL trong phat trién ngir dung cho tré réi loan phé tw
ki tai trwdng mam non hoa nhap

Tré RLPTK & d6 tudi nho thuong it tham gia vao cac hoat dong xa hoi ngoai gio hoc, dan
dén han ché trong viéc phat trién cac ki niang giao tiép va twong tac xa hoi (Hochhauser & Engel-
Yeger, 2010) [12]. Sy c0 1ap x& hoi mot phan bat ngudn tir nhitng han ché dinh tinh trong tuong
tac xa hoi hai chiéu va giao tiép, ciing nhu xu hudng hanh vi han ché, lap di 1ap lai, va khuon mau
vé s¢ thich hoic hoat dong (Walker & Berthelsen, 2008) [13]. Nhiing thach thirc v& ngit dung tré
nén rd rang nhat ¢ tré¢ RLPTK khong c6 kha nang su dung loi ndi trong giao tiép, tuy nhién, cac
dic diém nhu nhai 101, kho khin véi ngén ngir tlep nhén, gap kho khan trong viéc hiéu nghia den
ctia cac thanh ngir va 10 tréu dua ciing gop phan gy kho khan trong giao tiép, ngay ca & nhiing
tré¢ RLPTK c6 kha ning noi tét.
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Lép hoc dugce thiét ké theo UDL 1a noi ma nhiéu phwong thtc giao tiép va biéu dat dugc
kham pha, khuyén khich va coi trong (CAST, 2011) [1]. Tré rdi loan phd ty ki (RLPTK) thuong
gap kho khin trong viéc giao tiép xa hi tai cac 16p hoc phd théng va gap tré ngai trong viéc
tuong tdc v6i nguoi khac (Embregts & van Nieuwenhuijzen, 2009; Fujiki & Brinton, 1996;
Humphrey, 2008) [14]-[16]. Dé hd tro tré RLPTK phét trién ngir dung va ki ning xa hoi, moi
truong gido duc hoa nhap can dugc thiét ké nham thuc dy cac tuong tac tich cuc va hiéu qua
giita tré RLPTK va ban bé dong trang lta.
2.2.2.1. Nguyén tdc 1: Cung cdp nhiéu cach thic tiép cgn nham phat trién ngi dung cho tré

réi logn phé tu ki tai trong mam non hoa nhgp

Trong mdi truong I6p hoc hda nhap, viéc cung cap nhiéu cach tiép can thong tin dong vai tro
quan trong trong viéc gitp tré réi loan pho tu ki (RLPTK) tiép can va tham gia giao tiép x& hoi
mot cach hiéu qua.

Ngoai ra, viéc gi4o vién nhan manh cac diém chung giira tré RLPTK va ban cuing 16p thong
qua cac hoat dong tro chuyén nhém, chang han nhu sé thich hodc diém manh caa mdi tré, co thé
gilip xay dung su dong cam, lam ting su két ndi va khuyén khich tré tham gia vao cac cudc trd
chuyén va hoat dong nhém mat céch tich cyc hon (Embregts & van Nieuwenhuijzen, 2009) [14].

Céc thé giao tiép, tap trung vao céc trao ddi x& hoi, ciing 1a mot phu'cmg tién hd trg quan
trong, gitp tré RLPTK c6 the dién dat ¥ twong va nhu cu cua minh trong cac tinh hudng giao
tiép x4 hoi, qua d6 phat trién ki ning ngit dung mot cach tu nhién va hiéu qua (Mastrangelo &
Killoran, 2007) [18].

Viéc st dung ngon ngix ki hi¢u (Sign language - SL) ciing c6 thé mang lai loi ich lén cho tre
RLPTK. Nghién ctu cho thdy rang dao tao ngdbn ngir ki hiéu co thé dan dén viéc hoc tir vung
nhanh hon va day da hon so véi dao tao ngbn ngir ndi (Goldstein, 2002; Mirenda, 2003) [19,20].

Chuong trinh gido duc ki ning xa hoi dong vai trd quan trong trong viéc gilp tré phat trién
ngir dung, dac biét la cac ki nang choi tuong tac va hoi thoai. Cac chuong trinh nay da dugc ching
minh 12 c6 tac dung cai thién ki ning giai quyét vin d& ¢ tré RLPTK (Embregts & van
Nieuwenhuijzen, 2009; McConnell, 2002; Wolfberg & Schuler, 1993) [15], [21], [22]. Tuy nhién,
mot van dé quan trong la nhitng ki nang nay thuong khong duoc chuyén hoa hiéu qua vao céc
ngit canh thuc té bén ngoai cac budi dao tao (Haring & Breen, 1992; Ozonoff & Miller, 1995)
[23], [24]. Thay vao d6, ki nang ngit dung can duoc phat trién truc tiép trong méi trudng 16p hoc
hoa nhap, noi tré RLPTK c6 thé 4p dung nhirng ki ning giao tiép trong céc tinh hudng xa hoi thuc
té, tir d6 tao ra co hoi giao tiép tu nhién va cai thién cac mdi quan hé xa hoi (Rotheram-Fuller va
cong su, 2010) [25].

T6m lai, viéc trién khai cac phuong phap tiép can da dang trong moi truong l6p hoc hoa nhap
dong vai tro then chdt trong viéc phat trién ki ning ngir dung cho tre r6i loan pho tu ki (RLPTK).
Tuy nhién, nhitng ki ning nay chi phét huy hiéu qua ti da khi duoc rén luyén trong moi trudng
16p hoc hoa nhép, noi tre ¢o thé van dung ching trong cac tinh hudng x& hoi thyc tién, tir d6 cung
c6 mdi quan hé xa hoi va thic day qué trinh hoa nhap cua treé.

2.2.2.2. Nguyén tdc 2: Cung cdp nhiéu céach thic thé hign nham phat trién ngi dung cho tré

réi logn phé tw ki tgi trwong mam non hoa nhdp

Lép hoc hoa nhap khéng chi thuc diy tuong tac xa hoi ma con cai thién cac két qua gido duc
va ning luc x& hoi. Cac nghién ciu chi ra rang ki ning giao tiép han ché c6 lién quan chat ch@
dén viéc bi ban bé xa lanh ¢ tré¢ RLPTK trong méi trudng hoa nhap (Fujiki & Brinton, 1996;
Humphrey, 2008; Walker & Berthelsen, 2008) [15] [16], [13] Mot 16p hoc duoc thiét ké pho
dung khong chi tdi uvu hoa quyén truy cap vao cac cong cu va cong nghé hd tro ma con khuyen
khich su hop tac va xay dung cong dong (CAST, 2011) [1]. Biéu nay tao ra mot méi trudng can
thiét dé trée RLPTK hinh thanh cac méi quan hé ban bé c6 y nghia va chan thyc.
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Tré RLPTK khong c6 kha nang noi can cac chuong trinh giao tiép, chién lugc va diéu chinh
hiéu qua trong 16p hoc hoa nhap dé co co hoi cdng bang trong viéc tuong tac xa hoi véi ban be
va giao vién (Freeman, Perry, & Bebko, 2002) [26]. Thdng qua viéc s dung ctr chi, phat &m
va/hoic cac hé thong giao tiép hd trg, tré RLPTK c6 thé twong tac mdt cach c6 ¥ nghia va hai
chiéu véi ban beé va méi trudng 16p hoc cua minh (Mastrangelo & Killoran, 2007) [18].

Mot trong nhiing phuong phap hiéu qua Ia sir dung kich ban giao tiép c6 san (pre-determined
scripts), trong do tré dugc day cach giao tiép theo vai tro cu thé trong cac tinh huéng choi gia lap.
Phuong phép nay khong chi gilp tré RLPTK hoc cach dién dat nhu cdu va cam xic cua minh ma
con gilp phat trién cac ki ning hoi thoai trong méi truong hd trg (Causton-Theoharis &
Malmgren, 2005; Charlop-Christy & Kelso, 2003; Thiemann & Goldstein, 2001) [17,27,28]. Cac
hoat dong dong vai trong 16p hoc €6 thé duoc to chirc, véi sy tham giacua tat ca tré, noi giao vién
lam mau hanh vi va loi ndi phu hop véi vai tro, sau d6 tao co hoi dé trée RLPTK thuc hanh giao
tiép voi ban bé. Nghién ctu chi ra rang viéc sir dung kich ban giao tiép c6 san gitip ting cuong
giao tiép pht hop vai vai trd va cai thién ki nang choi twong tac cta tré RLPTK (Charlop-Christy
& Kelso, 2003; Ganz va céng su, 2008) [27,29].

Céc hé thdng giao tiép ting cuong va thay thé (AAC), nhu H¢ thdng giao tiép bang hinh anh
(PECS), dong vai tro quan trong trong viéc gilp tre thé hién nhu cau va cam xuc caa minh. PECS
hd trg tré RLPTK giao tiép tu phat thong qua hinh anh hoac biéu tuong, tu do gitp tré tham gia
vao cac tuong tac xa hoi va giao tiép hiéu qua hon trong cac tinh hudng thyc té (Howlin, 2004;
Magiati & Howlin, 2003) [30,31]. Khi sir dung PECS trong 16p hoc hoa nhap, khong chi co tré
RLPTK ma ca cac ban cuing I6p déu c6 thé tham gia vao viéc sir dung thé giao tiép, tao co hoi
giao tiép hai chiéu va thuc day sy hiéu biét va hop tac gitra cac tré (CAST, 2011) [1].

Tuong ty, viéc tich hgp ngbn ngir ki hiéu (Sign Language - SL) trong 16p hoc cling mang lai
lgi ich 16n cho tré RLPTK, vi ngén ngix ki hiéu gidp tré dién dat nhu cau va cam xdc caa minh
mot cach truc quan va d& hiéu hon. Viéc sir dung SL khdng chi hd trg tré RLPTK ma con gidp
c4c ban cing 16p phét trién ki ning giao tiép phi ngdn ngi, tir d6 nang cao sy tham gia cua tat ca
tré trong cac hoat dong xa hoi (Goldstein, 2002; Mirenda, 2003) [19,20].

Céc thiét bi phat giong noi (Speech Generating Device - SGD) cling 1a mot céng nghé hd tro
tiém ning cho tré RLPTK khong noi hodc méi hoc ndi. SGD gilp tré giao tiép v6i ban be va giao
vién trong 16p hoc va c6 thé khuyén khich tré bat chuée 16i n6i hoiac mong muédn st dung nhiéu
cong cu giao tiép hon (Blischak, Lombardino, & Dyson, 2003) [32].

Ngoai ra, trong cac hoat dong giao tiép xa hoi, gido vién cd thé sir dung video mé phong cac
tinh hudng giao tiép hang ngay dé glup tré RLPTK hoc cach sir dung ngdn ngir ngit dung trong
c4c tinh hubng thyc té. Chang han, cac video c6 the mo ta cach xin phép, hoi tham, hoac tham gia
vao mot cugc tro chuyén nhom, glup tré RLPTK nam bat dugc cach sir dung ngén ngit trong giao
tlep xa hoi. Bang cach quan sat va thuc hanh theo cac mé hinh trong video, tré RLPTK c6 thé dan
dan phat trién kha niang giao tiép cua minh, gidp tré tham gia vao cac hoat dong sinh hoat hang
ngay mot cach hiéu qua hon (Rao & Meo, 2016) [33].

Day tién ngén ngit (Pre-linguistic Milieu Teaching - PMT) ciing 1a mét chién lugc dac biét
c6 thé gitp tré RLPTK phét trién kha nang giao tiép bang cac tin higu tién ngdn ngit nhur cir chi,
4nh mét, hoic hanh dong don gian trudc khi tré hoc dwoc ngdn ngit chinh thiec. PMT tap trung
vao viéc khuyén khich tré sir dung cc tin hiéu phi ngdn ngit dé thé hién nhu cau va cam xdc cia
minh trong cac tinh huéng giao tlep x& hoi (McCathren & Watson, 2001) [34]. Phuong phap nay
khong chi glup tré hoc cach glao tiép hiéu qua ma con tao nén tang cho su phéat trién ngdn ngir
sau nay, gidp tré RLPTK sin sang chuyén sang viéc st dung ngdn ngit néi hoic cac cong cu giao
tiép khac.

Ngoai ra, thic day tu duy tich cyc (Can-do Thinking) 1a mot phuong phap giap tré RLPTK
tu tin thé hién kha nang giao tiép cta minh. Tu duy tich cyc khuyén khich tré nhan ra kha ning cua
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ban than va tham gia vao céc tinh hudng giao tiép x& hoi mot cach chi dong va ty tin, qua d6 ning
cao su tham gia cua tré vao cac hoat dong nhdm va giao tiép xa hoi (Hull va cong su, 2000) [35].

Chién lugc hoc tap hd tro 1dn nhau giita ban ciing trang lra (Peer-assisted learning strategies
- PALS) ciing la mdt phuong phap hi¢u qua dé thlic day su twong tac xa hoi va phat trién ngir
dung cho tré réi loan pho ty ki (RLPTK) trong moéi trudng l6p hoc hoa nhép. PALS tap trung vao
viéc str dung cac ban cung trang Itra (ban hoc c6 khd néng giao tiép t6t hon) dé hd tro tré RLPTK
trong cac hoat dong hoc tap va giao tlep x& hoi. Trong moé hinh PALS, tré¢ RLPTK dugc ghép doi
v6i mot ban hoc ¢6 kha ning giao tiép tt dé cling nhau tham gia vao cac hoat dong hoc tap hoic
choi. Phuong phap nay khong chi glup tre¢ RLPTK cai thién Ccéc ki nang xa hoi ma con tao co hoi
cho tré phat trién cac ki ning giao tiép co ban nhu yéu cau, chia s¢, hoac tham gia vao céc trd
choi nhém (Chandler, 1998) [36].

Nhin chung, cac phuong phap hd trg giao tiép cho tré réi loan phé tu ki (RLPTK) trong mdi
truong 16p hoc hoa nhap khéng chi gidp cai thién kha niang giao tiép ma con thiic day sy tham gia
x4 hoi cua tré. Viéc ap dung cac cong cu hd tro giao tiép nhu thé giao tiép, hé thong giao tiép ting
cudng va thay thé (Augmentative and Alternative Communication - AAC), va ngon ngi ki hiéu
(Sign language - SL) Ia rat quan trong, vi ching gitp tré dién dat nhu cau va cam xdc caa minh,
ddng thoi nang cao kha ning twong tac voi ban bé va gido vién. Cac phuong phap nhu kich ban
giao tiép cd san, video lam mau (Video Modelling —VD) va day tién ngdn ngit tao ra co hoi hoc
tap trong moi trudng thyc té, gidp tré RLPTK phat trién ki nang giao tiép x& hoi mot cach ty nhién
va hiéu qua. Bén canh do, cac chién luoc hoc tap hd tro 13n nhau gitra ban cling trang lira (Peer-
Assisted Learning Strategies - PALS) ciing chitng té 1a mot cong cu manh mé trong viéc tao diéu
kién cho tre RLPTK cai thién ki nang xa hoi, ddng thai khuyén khich su tham gia tich cuc va chu
dong trong cac hoat dong hoc tap va xa hoi. Nhu‘ng phuong phap nay khong chi gilp tr¢ RLPTK
cai thién ngir dung ma con thic day sy hoa nhap va xay dung méi quan hé xa hoi bén viing trong
16p hoc hoa nhap.
2.2.2.3. Nguyén tic 3: Cung cdp nhiéu phwong thirc khuyén khich sy tham gia nham phat

trién ngir dung cho tré réi logn phé tw ki tai trong mam non hoa nhdp

Sy tham gia 1a yéu t6 quan trong trong viéc hd tro tré RLPTK phat trién ngit dung va kha
ning giao tiép. Viéc khuyén khich tré tham gia vao cac hoat dong giao tiép s& tao co hoi cho tré
thyc hanh va cai thién ki nang nglt dung trong moi truong xa hoi.

Mot trong nhitng phuong thie khuyén khich sy tham gia hiéu qua la cung cip phan hdi tich
cuc va khen ngoi hanh vi giao tiép cua tré. Nhitng 101 khen nhu "Con di sir dung tir ‘Xin gitip d&°
rat tot!" giGp tré nhan ra hanh vi giao tiép dang din va khuyén khich tré tiép tuc tham gia vao giao
tiép trong céc tinh hudng x4 hoi (Causton-Theoharis & Malmgren, 2005) [17].

Bén canh d6, giam dan sy hd tro tir gi4o vién hoic trg giang s& gidp tré RLPTK tré nén ty
tin hon trong giao tiép va khuyén khich sy tham gia doc 1ap vao cac hoat dong nhom. Khi tre nhan
thay su tu lap trong giao tiép, kha ning tham gia cua tré vao cac tinh huéng xa hoi s& dugc cai
thién dang ké (Mastrangelo & Killoran, 2007) [18].

Ngoai ra, giao nhiém vu cu thé cho tré RLPTK trong 16p hoc, nhu “phat d6 dung hoc tap”
hodc “thu bai kiém tra,” s& tao co hoi cho tré tham gia vao cac hoat dong nhom, tir do gitp tré
phét trién ki nang giao tiép xa hoi va ngir dung. Khi tré tham gia vao cac nhiém vu nay, tré khong
chi hoc cach giao tiép ma con hoc cach hop tac vai ban bé, gop phan nang cao sy tham gia vao
cac hoat dong chung (Walker & Berthelsen, 2008) [13].

Sy tham gia khong chi gitp tré RLPTK cai thién ki ning giao tiép ma con thuc ddy su tu 1ap
trong giao tiép xa hoi, tao diéu kién cho tré tham gia nhiéu hon vao cac tinh hudng xa hoi va cac
hoat dong nhom.
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3. Kétluan

Ap dung mé hinh UDL trong viéc phét trién ngit dung cho tré RLPTK tai truong mam non
hoa nhap c6 thé mang lai hiéu qua cao nho vao kha nang tao ra mot méi truong hoc tap da dang
va linh hoat. UDL khéng chi tap trung vao su khac biét cia tré ma con chd trong dén viéc cung
cap nhiéu cach thirc tiép can thdng tin va thé hién ban than, gitp tré RLPTK dé dang tham gia
vao céc hoat dong hoc tap trong méi trudng hoa nhap. Cuy thé, viéc sir dung gido cu truc quan nhu
thé giao tiép, tranh anh, hoac video md phong gilp tré tiép nhan thng tin dé dang hon, déng thoi
cai thién kha nang giao tiép va nhan thirc ngix dung. Bén canh do, viéc tng dung cong nghé ho
trg giao tiép, nhu cac wng dung di dong hoic thiét bi dién tir, ciing mang lai nhiing loi ich Ién
trong viéc phat trién ngir dung cho tré, dic biét 1a véi nhitng tré gap kho khan trong viéc su dung
ngdn ngir ndi. Cac cong cu nay gilp tré ¢ thé thé hieén nhu cau, cam xuc va y tuéng cia minh
mot cach truc quan va d& hiéu. Cac hoat dong tuong tac nhu kich ban giéo duc hay cau chuyén
X4 hoi ciing rat quan trong, boi ching khong chi gidp tré RLPTK cai thién kha ning ngir dung ma
con phat trién ki nang x4 hoi, tir &6 nang cao sy tu tin va kha niang hoa nhap vao cong dong 16p hoc.

Mbi truong mam non hoa nhap & Viét Nam véi cac 16p hoc c6 su da dang ve kha ning va
nhu cau cua tré em tao diéu kién If teong cho viéc trién khai UDL. Cac phuong phap nay s& gilp
tré RLPTK khong chi hoc hoi mot cach hiéu qua ma con cam thiy duoc chap nhan va thau hiéu
trong moi truong hoc tap, tir d6 thuc day su phét trién toan dién ciia cac em trong béi canh giéo
duc hoa nhap.

Dé cai thién hiéu qua phét trién ngir dung cho tré RLPTK trong 16p hoc hoda nhap, cac giéo
vién can duogc dao tao vé cac phuong phap va chién lwoc cua UDL, dic biét 1a trong viéc thiét ké
cac hoat dong giang day linh hoat va hd trg tré RLPTK tham gia vao c4c twong tac xa hoi. Can
thiic day viéc 4p dung cong nghé hd trg giao tiép nhu PECS, ngon ngir ki hiéu va thiét bj phat
giong noi, gitp tré RLPTK giao tiép hiéu qua hon. Bén canh do, viéc ap dung cac phuong phap
gido duc tich cuc nhu tu duy tich cuc (Can-do Thinking) va tao co hdi giao tiép tu nhién qua cac
hoat dong nhom s& gilp tre RLPTK phat trién ki ning ngir dung va giao tiép xa hoi manh mé hon.
Quan trong hon, gido vién can thiét ké 16p hoc hoa nhap véi cac hoat dong hoc tap tuong tac, qua
d6 tao co hoi cho tré RLPTK hoc hoi tir ban bé dong trang lta, tir d6 nang cao kha ning giao tiép
x& hoi va hoc tap trong moi truong hoa nhap.
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