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Abstract. For Engineering students, creative
problem-solving (CPS) skills are essential not only
for addressing complex job requirements but also
for engaging in research and the development of
new technologies. Assessing the current state of
CPS skills is therefore critical for understanding
students' abilities and identifying influencing
factors, which can inform the design of effective
training programs. This study employs a
questionnaire survey to examine the CPS skills of
engineering students at Ho Chi Minh City
University of Technology and Education
(HCMUTE). The findings reveal issues related to
students' perceptions and the methods and
approaches by lecturers to develop CPS skills.
Based on these findings, the study proposes
measures to enhance CPS skills among
engineering students.
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Tém tit. DSi voi smh vién nganh K1 thudt, viéc s¢
htru ki nang giai quyet van dé sang tao khong chi
1a yéu t6 can thiét dé dap tmg yéu ciu cong viéc
phure tap ma con gitp ho tham gia vao cac du an
nghién ctru va phat trién cong ngh¢ mai. Nghién
ctru thyc trang ki ning gidi quyét van dé sang tao
(GQVDST) dong vai tro quan trong trong viéc xac
dinh muc d¢ hién tai cua ki nang nay & sinh vién
va tim ra cac yéu t6 anh huéng dé lam co so phat
trién chuong trinh dao tao phu hop. Phuong phép
khao sat bang bang hoi dugce van dung trong bai
bdo nay dé tim hiéu thyuc trang ki naing GQVDST
cua sinh vién nganh K7 thuét tai truong Pai hoc Su
pham Ki thuat Thanh phé Hd Chi Minh di chi ra
nhitng van dé vé nhén thirc cia sinh vién, phuong
phap, cach thirc ren luyén ki nang GQVDST ma
giang vién da ap dung trong day hoc, tir d6 dé xut
céc bién phap phat trién ki nang GQVDST cho sinh
vién nganh Ki thuat.

Tir khéa: ki nang, ki ning giai quyét vin dé sang
tao, sinh vién nganh Ki thuat, truong dai hoc.
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1. Mé dau

Trong bdi canh toan cau héa va sy phat trién manh mé cia cong nghé, ki ning GQVDST
dang tr¢ thanh mot nang luc cot 161 ddi véi luc luong lao dong, didc biét 14 trong linh vuc ki thudt.
Sang tao khong chi la yeu t6 tao nén sy khac biét ma con 1a chia khoa giup giai quyét cac van dé
phirc tap trong cong viéc va xa hoi. Dewey (1938) da so6m khang dinh tam quan trong cua viéc
hoc tap théng qua trai nghiém va thyc hanh thyc té trong viéc phat trién tu duy sang tao [1]. Theo
Trilling va Fadel (2009), sang tao duoc xac dinh 1a mot trong nhing ki nang thiét yéu cua thé ki
XXI, dong vai trd quan trong trong viéc ning cao ning lyc canh tranh ca nhan va to chirc [2].
Nhitng mé hinh hoc tap nhu hoc tap qua du an, hoc tap hop tac va hoc tép dua trén tinh huéng
dugc xem 1a cac phuong phap hiéu qua dé kich thich kha ning sang tao va giai quyét van dé cua
sinh vién (Miltenberger, 2011) [3]. Tuy nhién, mirc d6 ap dung cac phuong phép nay trong hé
thdng gido duc ki thuat van con kha han ché. Zhou, Kolmos va Nielsen (2019) da chi ra rang
phuong phap hoc dya trén van dé (PBL) khong chi gitip sinh vién cai thién ki nang ki thuat ma
con thac day tu duy sang tao, mot yéu to quan trong trong viéc d6i mat véi cac thach thie thuc
tién [4]. Tiép 40, Usher va Barak (2020) nhan manh vai trd ciia hop tic nhoém trong viée ning cao
tu duy sang tao, dic biét khi tich hop cac cong nghé hd tro lam viéc nhom [5]. Bao céo Twong lai
viéc lam cua Dién dan Kinh té Thé gisi (World Economic Forum, 2020) da nhin manh ring ki
nang sang tao va giai quyét van dé phirc tap nam trong nhom ki nang hang dau ma cac nha tuyén
dung toan cau tim kiém [6]. Nam 2021, OECD da khang dinh sang tao la mdt trong nhiing ki nang
ot 16 cua gido duc ki thuat trong bao cao vé phat trién nang luc cho ki nguyén cong nghiép moi,
nhan manh cac phuong phap gido duyc tich cyc nhu dy an va hoc tap hop tac [7]. Duong Giang
Thién Huong va D6 Thuy Nga (2024) da s dung md hinh SE (Engagement, Exploration,
Explaination, Elaboration, Evaluation) dé phat trién nang luc giai quyét van dé sang tao cho hoc
sinh [8]. Trudc bbi canh hién nay van dé dit ra 1a thyc trang ki naing GQVBST ciia sinh vién ki
thuat nhu thé nao? Viéc tra 16i cau hoi nay khong chi giup danh gia khach quan nang luc hién tai
ma con 1a buge quan trong dé xac dinh cac yéu t6 tac dong dén su phat trién ki nang nay. Tur do,
6 thé dé xuat cac bién phap dao tao phu hop, gop phan d6i méi phuong phap giang day, nang
cao chat luong dao tao va dap Gmg y€u cau ngay cang khit khe cua thi truong lao dong hién dai,
g6p phan chuan bj luc luong lao dong sang tao va linh hoat trong ki nguyén sd.

2. Noi dung nghién ciru

2.1. Phuwong phap nghién ciu

Céc phuong phéap dugc su dung phdi hop bao gom: nghién cuu tai liéu, phuong phap diéu
tra viét, xir Ii s6 ligu bang thong ké toan hoc. Trong qua trinh nghién ctru, phuong phap diéu tra
viét 1a phuong phap nghién ciru chinh. Dé tién hanh phuong phéap nay, ching toi xay dung bang
hoi danh cho sinh vién. Cau hoi dugc thiét ké theo 5 mirc d6 lra chon cua thang do Likert. Nghién
clru vé cong cu danh gia ki nang GQVDST dugc Chunfang Zhou (2017) [9], Nurrijal va cong su
(2023) sir dung gébm c6 bang danh gia, bang cau hoi va cac bai kiém tra [10]. Trong bai bao nay,
cdng cu bang hoi dugc st dung véi thiét ké gom:

Bang khao sat gdm 3 nhém cau hoi:

- Nhém cau hoi nhan thirc vé ki nang GQVDST: nham tim hiéu vé mirc do hiéu biét cua SV
vé cic phuong phap tu duy sang tao. Sy hiéu biét nay c6 thé co tac dong dén mirc do ki niang
GQVDST cua SV. Cac cau hoi nay dugc x&y dung dua trén md hinh ma FA-Magdeburg va cong
su (2017) da huéng dan phuong phap luan vé GQVDST [11].

- Nhém cau héi tan sut thuc hién cac hoat dong phat trién ki ning GQVDST: nham tim hiéu
co hoi duoc thuc hién cac hoat dong phat trién ki ning GQVDST cua SV.

- Nhém cau hoi céc yéu td tac dong dén viéc phét trién ki ning GQVDST: nham tim hiéu mic
do tac dong cua cac yéu to chii quan va khach quan dén sy phét trién cta ki naing GQVDST cuia SV.
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Céc cau hoi dugc xay dyng dya trén c&c phén tich cua Arman, Kutty va Surat (2019) [12].

Xir Ii s6 liéu gdm: Phan tich d6 tin cay Cronbach’s Alpha, thong k& mé ta, phan tich nhan té EFA.

+ Phan tich thang do: Cau hoi v6i 5 mie d6 duoc sap xép theo muc do tang dan: chua bao
gio (1 dlem) hiém khi (2 diém) — thinh thoang (3 diém) — thuong xuyén (4 diém) — rat thuong
xuyén (5 diém). Muc chénh léch diém trung binh cua cac cau hoi khao sat 1a 0,8 (diém cao nhat
thang do 13 5 trir diém thap nhat thang do 14 1 va chia cho 5 mirc).

Vé hoat dong:

+ Mirc 1 — chua bao gio: 1,00 < diém trung binh < 1,8

+ Mirc 2 — hiém khi: 1,9 < diém trung binh < 2,6

+ Mtc 3 — thinh thoang: 2,7 < diém trung binh < 3,40

+ Muc 4 — thudng xuyén: 3,5 < diém trung binh < 4,2

+ Muc 5 — Rat thuong xuyén: 4,3< diém trung binh < 5,0

_Vé nhan thirc: Khong biét (1 diém) — Biét rat it (2 diem) — Biét mot chit (3 diém) — Biét kha
nhicu (4 diém) — Bict rat nhicu (5 diém). Muac chénh Iéch diém trung binh cua cac cau héi khdo
satla 0,8 (diém cao nhat thang do 1a 5 trir diém thap nhat thang do 1a 1 va chia cho 5 muc).

+ Muc 1 — Khong biét: 1,00 < diém trung binh < 1,8

+ Mirc 2 — Biét rat it: 1,9 < diém trung binh < 2,6

+ Muc 3 — Biét mot chat: 2,7 < diém trung binh < 3,4

+ Mirc 4 — Biét kha nhiéu: 3,5 < diém trung binh < 4,2

+ Muc 5 — Biét rat nhiéu: 4,3 < diém trung binh < 5,0

+ Phdn tich do tin cdy Cronbach’s Alpha:

+ D0 tin ciy Cronbach’s Alpha cua thang do nhém cau hoi nhan thirc dat 0.933, nhdm cau
hoi tan suat thuc hién cac hoat dong phat trien ki nang GQVDST dat 0,908, nhém cau hoi tan suat
thuc hién ki nang thanh phan GQVDST dat 0.872, nhom cau hoi vé mirc do dnh hudng cua cac
yéu to dén su phat trién ctua ki nang GQVDST dat 0,941 va tuong quan bién tong déu I6n hon 0,3
do d6 thang do dat d6 tin cay.

+ Phan tich nhan té EFA:

Tong phuong sai giai thich: Sau khi phan tich, 6 nhan t6 duoc gitt lai voi téng phuong sai
giai thich dat 70.332%, vuot ngudng t6i thiéu 50%. Diéu nay cho thiy cac nhan té nay giai thich
phan Ién bién thién trong dir liéu géc.

Két qua kiém dinh KMO va Bartlett: Chi s6 KMO = 0.845, dat yéu cau (Ién hon 0.6). Kiém
dinh Bartlett’s Test c6 gia tri Sig. 0.00 < 0.05, khang dinh dix liéu phu hgp dé phén tich nhén to.

Tai nhan t6 sau khi xoay Varimax:Phan tich cho thiy céc bién quan sat dugc nhom 16 rang
vao 6 nhan to, moi nhan t6 tap trung cac bien co6 ¥ nghia logic: Nhan to 1: Cac bien lién quan den
cac hoat dong day hoc phat trién ki nang GQVDST; Nhan t6 2: Cac bien lién quan den phuong
phép tu duy sang tao; Nhan to 3: C{élc bién lién quan dén yeu to dnh huong den sy phat trién ki
nang GQVDST; Nhan to 4: Cac bien lién quan dén ki nang dé xuat gidi phap, thao luan, va ki
nang thiet ke san pham; Nhan t6 5: Cac bien lién quan deén ki nang xdc dinh van dé va ki nang lya
chon phuong an mai; Nhan t6 6: C4c bién lién quan dén ki nang trién khai va danh gié giai phap.

2.2. Khéi niém ki niing giai quyét van dé sang tao

2.2.1. Ki ning

Tur dién Tiéng Viét (2003) dinh nghia “ki nang la kha ndng van dung nhing kién thuc thu
nhan duoc trong mt linh vuc nao d6 vao thuc t&” (Vién ngdn ngir hoc, 2003) [13]. Tir dién Gido
duc hoc (2013) dinh nghia “ki nang la kha nang thuc hién hanh dong, hoat dong phu hop véi
nhitng muyc tiéu va diéu kién cuy thé tién hanh hanh dong 4y cho dui 1a hanh dong cu thé hay hanh
dong tri tug” [14]. C6 thé nhan dinh chung ki ndng bao gom ki ndng tri tué va ki nang hanh dong
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cu thé, 1a khd ndng thuc hién dwoc cdc hanh dong tri tué va hanh dong cu thé trong thuc té dé
dat muc tiéu.
2.2.2. Giai quyét van dé sang tao

Khai niém giai quyét van dé sang tao (CPS) dd duoc nhiéu tac gia nghién ciru va phat trién
qua cac giai doan khac nhau, phan &nh su thay doi trong céach tiép can va ing dung. Edward de
Bono (1992) da gidi thiéu khai niém CPS nhu mot khd néng tu duy vuot ra ngoai cac khudn mau
thong thuong dé tim kiém céc giai phap méi mé va hiéu qua. Ong ciing 12 nguoi tién phong trong
viéc phat trién phuong phéap “tu duy lateral”, nham khuyén khich sy sang tao trong viéc giai quyét
cac van d& phuc tap [15]. John Adair (2007) ¢ mo rong dinh nghia CPS, nhan manh rang day la
su ket hop gitra tu duy séng tao va cac phuong phap logic nhim tao ra céc giai phap doi méi cho
cac van dé. Ong ciing gi6i thiéu cac ki thuat cu thé dé phét trién kha ning sang tao cua ca nhan
va t6 chirc [16]. Tony Proctor (2010) di hé théng héa CPS thanh mot chudi cac budc gdm Xac
dinh van d¢, tao ra y tudng, va danh gia chung. Ong dong thoi nhin manh vai trd cua cac ki thuat
nhu dong ndo (brainstorming), so d6 tu duy, va SCAMPER trong viéc thiic ddy tu duy séng tao
[17]. Isaksen, Dorval, va Treffinger (2011) da dua ra dinh nghia CPS 1a mot qua trinh tim kiém
cac giai phap vira sang tao vira thyc tidn, nhdn manh su két hop gitra tu duy sang tao va tu duy
phan tich. DPay 1a tai liéu nén tang cho cic chuong trinh gido duc va dao tao ki ning CPS hién dai
[18]. A. Chakrabarti (2013) d& mé rong ung dung cia CPS vao linh vuc ki thuat. Ong md ta CPS
la mot qua trinh quan trong trong viéc khdm phé va khai thac cac giai phap sang tao, gilp giai
quyét céac thach thic thiét ké ki thuat phuac tap [19]. Su phét trién qua thoi gian cua khai niém
CPS cho thay tam quan trong ngay cang lon cua ki nang nay, khong chi trong linh vyc sang tao
ma con trong giai quyét cac van de thuc tién phuc tap ¢ nhiéu linh vuc. Tur cac quan diém trén,
c6 thé khai quat mot dinh nghia vé GQVDST nhu sau: Gidi quyét van dé Sang tao la qua trinh tw
duy hé thang nham tim ra cac gidi phap méi mé, déc do va hiéu qud cho cac vdn dé cy thé. Qua
trinh nay ket hop tu duy sdng tao dé kham pha y twong dot pha véi tw duy phdn tich dé danh gia
tinh kha thi va gia trj thuc tién cua giai phap. Co thé rit ra khai niém vé ki naing GQVDST nhu
sau: K7 nding gidi quyét van de sang tao 1a kha ndng sir dung mét cach hiéu qud e duy sang tao
va ti duy phan tich dé tim kiém, phat trién va trién khai cac giai phap méi me, déc dao va khd thi
nham gidi quyét cac vdn dé hodc thach thirc trong thuc tien.

Hoi dong ki thuat Anh (2005) cho rang kha ning giai quyét vin dé véi mot mie d6 séang tao
dugc nhan manh 12 mot ddc diém can thiét cho ca ki su mai vao nghé va cac chuyén gia ki thuat
¢6 trinh d6 trong cac tuyén bd chuan myc cua Vuong quc Anh [20]. Achim, Popescu, Kadar va
Muntean (2013) d& xuat phat trién ki ning tu duy sang tao cho sinh vién ki thuat thong qua chuong
trinh dao tao, nghién ctu truong hop ¢ dai hoc Romani. CAc tac gia da phan tich tiém ning sang
tao cua sinh vién ki thuét va xac dinh cac cach thirc ma tu duy sang tao va tu duy ki thuat phéi
hop giai quyét cac van dé trong chuong trinh giang day ki thuat, tir d6 thiét ké cac phuwong phap
day hoc pht hop. Cong ndo va sau chiéc mii tu duy 1a hai phuong phap tu duy sang tao dugc van
dung vao day hoc [21]. Valentine, Belski va Hamilton (2017) ¢a nhidn manh kha ning giai quyét
van dé khong day du cia sinh vién tét nghiép ngz‘mh Ki thuat thuong duoc cho 1a do nhiéu chuorng
trinh Ki thuat khong danh dii thoi gian cho cac hoat dong phét trién ki nang giai quyét van dé va
séng tao [22]. Nhu vay viéc phét trién ki nang GQVDST cho sinh vién nganh KT thuat 14 quan
trong va cap thiét dé dap ing dugc yéu cau caa nghé nghiép.

2.3. Thuc trang ki niing giai quyét van dé sang tao cia sinh vién nganh Ki thuat
2.3.2. Muc dich nghién ciru thuc trang, ngi dung, déi twong, phwong phap, cong cu khio sét
* Muc dich nghién ciru thuc trang
Khao sat thuc trang ki nang GQVDST cua sinh vién nganh Ki thuat ¢ truong Dai hoc Su
pham K7 thuat TPHCM d¢€ dua ra nhiing nhan dinh khé(;h quan veé thyuc trang ki naing GQVDST
cua sinh vién, tir d6 dé xuat nhitng bién phap phu hop dé phat trién ki nang nay.
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* Ngi dung va doi niegng khao sét

- Ngi dung khdo sat: tién hanh khao sét 1y y kién ciia SV vé thyc trang nhan thirc va céc
hoat dong nham phat trién ki niang nay do giang vién t6 chic.

- Doi twong khdo sat: Khao sat 360 SV nganh Cong nghé ki thuat Bién — Dién tir va Cong
ngh¢ ki thuat Co khi, hoc ky 1 nam hoc 2024 -2025.

Tinh mau khao sét theo cong thuc:

S6 SV nganh Cong nghé ki thuat bién — bién ta: 1.868 SV

S6 SV nganh Cong nghé ki thuat Co khi: 1.780 SV

Tong s6 SV = 3.648

Vi d6 tin cay 95% ap dung cong thac tinh mau:

_ 3648
1+3648x0.052

N = 360,47

Vi pham vi khao séat ciia nghién cau nay, mau duoc chon 1a 360 SV thudc 2 nganh Cong
nghé ki thuat Bién — Dién tir va Cong nghé ki thuat Co khi.

Bdng 1. Thong tin mdu khdo sat

Nam thw Tan sé Phan trim
Nhat 189 52,50
Hai 126 35,00
Ba 45 12,50
Téng 360 100

- Phurong phdp lay mdu: ngau nhién va bang hoi duoc khao st bang hinh thirc truc tuyén.

- Céch lam sach s¢ liéu: Sir dung SPSS dé kiém tra dix liéu thiéu dé dién gia tri thay thé (lay
gia tri trung binh), gia tri khéng hop 1€ dugc loai bo.
- Cong cu xu |i s6 liéu: Phan mém SPSS ban 24.
- Thoi gian khdo sat: Tir thang 8/2024 dén thang 10/2024.

2.3.2. Két qua danh gia thuc t

rang

* Thyc trang nhan thic ciaa SV nganh Ki thuit vé ciac phwong phap va tha thuat tw

duy sang tao

Bdng 2. Mikc dé tiép cdn Vdi cac phwong phdp va thii thugt tw duy sdng tao cia SV

T | e mervanon T T3 T3 T e g Mwe| pB | pic
1 Egg;“smrmi”g (CONG | 31 90 | 24,70 | 33.90 | 7.20 | 220 [ 100 |2.23 | 1,04
2 '(;’l';‘)d Mapping (Sodotw | 516 | 1750 | 4420 | 29,40 | 580 | 100 | 347 | 0,89
3 | SCAMPER 18,90 | 2580 | 439 |7.80 |360|100 |251 | 101
4 tTals)IZ (Giai phap sing | 1594 | 2610 | 40,80 | 11,40 | 2,80 | 100 | 253 | 1,01

6 chide md tr duy 33,60 | 2530 | 31,90 | 580 | 3,30 | 100 | 220 | 1,07

:ﬁ%;\huét(}énghépnggu 31,10 | 2500 | 34,70 | 580 | 330|100 |225 | 1,06
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7 | Thu thuat Pbi tuong tiéu
dieém

8 | Thu thudt Lién tudng
tuong tu

28,30 | 29,40 | 33,10 | 6,10 | 3,10 | 100 2,26 | 1,03

22,80 | 26,70 | 36,70 | 11,40 | 2,50 | 100 2,44 | 1,04

9 | Thi thuat Lat nguoc van

a8 16,90 | 30,00 | 38,60 | 10,80 | 2,60 | 100 254 | 1,01

Ghi ch: SCAMPER: Substitute (Thay thé), Combine (Két hop), Adapt (Thich #ng),

Modify (Siza doi), Put to another use (Si dung cho muc dich khdc),

Eliminate (Loai bo), va Reverse (Ddo nguroc).

5. Biét rat nhiéu; 4. Biét kha nhiéu; 3. Biét mét chit; 2. Biét rat it; 1. Khong biét

Bang 2 cho thiy muc dé tiép can cia SV véi cac phuong phép tu duy sang tao con han ché.

Phuong phép duoc tiép can nhiéu nhét 1a So d6 tu duy (Mind Mapping) v6i DTB = 3,17, trong

khi cac phuong phéap khac nhu Brainstorming, SCAMPER, TRIZ va 6 chiéc mil tu duy déu c6

DPTB dudi 2,6, cho thiy SV cha yéu chi biét so y qua hodc khong biét vé ching. Bac biét, phuong

phap Brainstorming, mic du phé bién, nhung van chua dugc sinh vién tiép can sau (DTB = 2,23).

Cac phuong phap khac nhu Thu thuat Gan ghép ngau nhién, Dbi tuong tiéu diém, Lién tuéng

tuong tu, va Lat nguoc van dé ciing c6 mic do tlep can trung binh thap. Diéu nay cho thay can

tang cuong cac bién phép gido duc dé SV hiéu biét sau hon vé nhirg phuong phép tu duy sang
tao nay.

Bdng 3. Tan sudt theec hién cac hogt déng hoc tdp

A ; - Tén sut thwe hién (%) )
T :[an suatﬂthl_rc hu;r} Téng | PTB | PLC
cac hoat dong hoc tap | 1 2 3 4 5

1 | Ty giac thyc hién dﬁy
du cac nhiém vu hoc | 1,40 | 560 | 31,90 | 49,20 | 11,90 | 100 | 3,64 | 0,81
tap duoc giao

2 | Thao ludn nhoém vé
nhiém vy hoc tép phai | 1,40 | 7,20 | 38,10 | 45,00 | 830 | 100 | 3,51 | 0,80

giai quyét
3 | Péxuatytuongméi | 2,80 | 11,10 | 4420 | 3390 | 8,10 | 100 | 333 | 0,87
4 | Phan bién mdt y kién
O san

3,10 | 10,30 | 49,20 | 30,00 | 7,50 | 100 | 3,28 | 0,86

5 | Tim kiém tai ligu dé
gidi quyét nhiém vu | 1,90 | 6,10 | 29,20 | 46,40 | 16,40 | 100 | 3,69 | 0,88
hoc tap

6 | D& xuat giai phap cho
nhi¢m vu hoc tap

7 | Tham gia thiét ké hoan
thanh san pham hoc tap

3,10 | 10,60 | 39,40 | 37,50 | 9,40 | 100 | 3,39 | 0.90

3,10 | 10,60 | 34,40 | 43,30 | 8,60 | 100 | 3,43 | 0,90

Ghi chi: 5 — Rt thirong xuyén; 4 — Thuong xuyén; 3 — Thinh thodng;

2 — Hiém khi; 1 — Khdng bao gio

Bang 3 mo ta tan suat SV thuc hién cac hoat dong hoc tap khac nhau. Céc hoat dong nhu

“Tuy gi4c thuc hién diy da cac nhiém vu hoc tap” va “Tim kiém tai liéu dé giai quyét nhiém vu
hoc tap” c6 tan suat thuc hién cao nhit, véi DTB lan luot 1a 3,64 va 3,69, cho thiy SV thuong
xuyén thuc hién nhitng hoat dong nay. “Thao luan nhoém vé nhiém vu hoc tap” va “Tham gia thiét
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ké hoan thanh san pham hoc tap” ciing c6 mtrc do thuc hién kha cao (BTB lan luot 12 3,51 va
3,43). Tuy nhién, cac hoat dong doi hoi sang tao va phan bién, nhu “Dé xuat y tusng mai” (DTB
= 3,33), “Phan bién mot y kién cd san” (BTB = 3,28), va “Dé xuét giai phap cho nhiém vu hoc
tap” (BTB = 3,39), c6 tan suat thuc hién thap hon, phan anh rang SV it tham gia vao cac hoat
dong sang tao hon so véi viéc hoan thanh nhiém vu hoc tap truyén thong. Diéu nay goi y rang SV
¢6 xu huéng tap trung vao viéc thuc hién nhiém vy di giao hon 14 phat trién y tuong sang tao
hodc phan bién.
Bdng 4. SV tw ddnh gid mirc dp thuc hign cdc ki ning thanh phan ciia GQVDST

Mikc d§ ki nang (%) X
TT Ki ning Tong | PTB | PLC
1 2 3 4 5

1 | Xac dinh van @€ can

gidi quydt 5,60 | 33,60 | 54,20 | 470 | 1,90 | 100 | 3,00 | 0,78

2 | Néu duoc mot sb v

. I x| 640 | 37,50 | 47,80 | 7,20 | 1,10 | 100 | 2,96 | 0,77
tuong giai quyet van dé

3 | Su dung phuong phap
tw duy séng tao dé de | 10,80 | 43,30 | 39,20 | 560 | 1,10 | 100 | 3,11 | 0,811
xuat gidi phap méi

4 | Lua chon phuong an ki
thuat mang tinh méi va | 11,70 | 39,40 | 40,80 | 6,70 | 1,40 100 3,16 | 0,84
t6i uu
5 | Thyc thi va danh gia
phuong an da lya chon
Ghi chi: 1. Méi bdt dau; 2. Ki nang so khai; 3. Cé ki nang; 4. Thanh thgo; 5. Chuyén gia

Bang 4 thé hién muc do SV tu danh gia ki ning giai quyét vin d& sang tao (GQVDST). Cac
ki ning chu yéu dugc SV danh gia & mac “cé ki nang” (mirc 3) nhung van ¢4 ty 1¢ kha cao & mic
ki nang so khai (mtc 2). Trong do, ki ning “Lwa chon phwong an ki thuat mang tinh mai va téi
wu” ¢6 DTB cao nhét (3,16), cho thiy SV kha ty tin trong viéc lwa chon giai phép séng tao. Tuy
nhién, ki ning “Néu dugc mét s y tuong giai quyét van d&” (DTB = 2,96) va “Xac dinh van dé
can giai quyét” (BTB = 3,00) lai & mic trung binh thap, cho thiy SV gip kho khian trong viéc
khéi tao ¥ tudng va xac dinh van dé. Ki ning “Sir dung phuong phéap tu duy sang tao dé dé xuit
giai phap mai” va “Thyc thi va danh gia phuong 4n da Iya chon” ¢6 DTB lan luot Ia 3,11 va 3,08,
cho thdy mac di SV c6 kha nang d& xuat va thuc hién giai phap, nhung mic d¢ thanh thao va
chuyén nghiép van chua cao. Tong quan, cic ki ning GQVDST ciia SV dang & mic trung binh,
va can dugc phat trién thém dé dat mirc thanh thao hozc chuyén gia.

Bdng 5. CAc yéu té dnh hwdéng dén sw phét trién ki ning GQVDST ciia SV

8,90 | 40,00 | 4390 | 530 | 1,90 | 100 | 3,08 | 0,79

Mirc d§ anh hwong (%)

TT Cic yéu to Téng | PTB | PLC
1 2 3 4 5
1 | Tinh cha dong cia SV | 22,80 | 1,40 | 1420 | 33,30 | 28,30 | 100 | 3.43 | 1,48
2 | Tinh tich cuc cia SV | 20,60 | 2,50 | 12,50 | 41,70 | 22,80 | 100 | 343 | 1,41
3 | Co s vat chét phong phat | 23,10 | 2,20 | 2020 | 3420 | 11,40 | 100 | 308 | 1,31
4 | Yéucluvirastc ciaGV | 25,00 | 2,50 | 24,40 | 43,20 | 13,90 | 100 3,09 | 1,38
5 | Linh tich cye, sang tao | o5 40 | g0 | 19,70 | 40,00 | 13,20 | 100 | 312 | 1.40
cua GV
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Kha nang véan dung cac
6 | phuong phap day hoc | 22,50 | 1,40 | 20,80 | 36,40 | 18,90 | 100 | 3,27 | 1,40
tich cuc cuia GV

b6 kho cua ndi dung
hoc tap
8 | Hinh thirc t chirc 16p hoc | 25,00 | 3,30 | 22,50 | 35,80 | 13,30 | 100 3,09 | 1,38
9 | Thoi lugng mon hoc 25,30 | 1,40 | 20,60 | 39,70 | 13,10 | 100 3,13 | 1,38
Ghi ch: Anh hwong rat nhiéu; 4- Anh hweng nhiéu;
3 — Trung binh; 2 — It dnh hueng; 1 — Khdng anh hweng
Bang 5 phan tich c4c yéu té anh huong dén su phat trién ki ning giai quyét van dé sang tao
(GQVDST) cua SV. Két qua cho thiy yéu té c6 mirc d6 anh huong cao nhét 1a tinh cha dong cua
SV va tinh tich cuc cta SV, déu c6 DTB = 3,43, phan anh vai trd quan trong cua thai d6 va tinh
than ty giac cua SV trong viéc phat trién ki ning. Tlép theo, yéu té kha ning van dung cac phuong
phap day hoc tich cuc cia GV ¢6 DTB = 3,27, cho thay phuong phép day hoc ¢6 anh hudng dang
ké dén su phat trién ki ning GQVBST. Mic di cAc yéu td nhu co sd vat chat phong phi (BTB =
3,08), yéu cau vira stic caa GV (PTB = 3,09), va hinh thuc to chuc 16p hoc (DTB = 3,09) cling
6 anh huong, nhung mirc do anh huong cua chiing thap hon so vai cac yéu té lién quan dén su
tich cuc va chu dong cua SV va GV. DB khé cua noi dung hoc tap va thoi lwong mon hoc c6 DTB
lan luot 12 3,15 va 3, 13, cho thdy ching anh huéng vira phai den qua trinh phat trién ki ning,
nhung khéng phai la yéu t6 quan trong nhat. Nhin chung, céc yéu td lién quan dén dong lyc va
phwong phép hoc tap, cing véi sy tuong tac gitra SV va GV, dong vai tro then chdt trong viéc
phét trién ki ning GQVDST, trong khi yéu t6 co sé vat chit va yéu cau hoc tap c6 anh huong &
mac trung binh.

25,30 | 0,80 | 23,60 | 34,20 | 16,10 | 100 | 3,15 | 1,41

2.4. Pé xuit giai phap phat trién ki ning giai quyét van dé sang tao cho sinh vién
nganh Ki thuat

Tir thuc trang nhan thire va ki nang tu duy sang tao cua sinh vién nganh Ki thuat, c6 thé thay
rang mirc do tiép can véi cac phuong phap tu duy sang tao con han ché, chu yéu tap trung vao so
dd tu duy (Mind Mapping) trong khi cac phuong phap khac nhu Brainstorming, SCAMPER, hay
TRIZ chua dugc khai thac hiéu qua. Sinh vién thuong xuyén thyc hién cac hoat dong hoc tap co
ban nhu tim kiém tai liéu, thao luan nhoém nhung it tham gia vao cac hoat dong doi hoi tu duy
sdng tao va phan bién. Ki nang thanh phan nhu Iya chon  phuong an ki thuét t6i uu duoc danh gia
cao hon so v6i xdc dinh van dé va néu y tuong, cho thay sinh vién manh & giai doan trién khai
giai phap nhung con yéu & khau khai tao y tuang. Tinh chi dong, tich cuc caa sinh vién va phuong
phép giang day cua giang vién dugc xem 13 yéu t6 anh huong l6n dén su phét trién ki ning sang
tao, nhin manh nhu cau d6i moi phuong phéap giang day, ting cudng méi truong hoc tap tich cuc
va thyc hanh cac ki thuat tu duy sang tao. Dya trén thuc trang ki naing GQVDST cua sinh vién
nganh Ki thuat, sau day 14 4 bién phap c6 thé trién khai tai truong dai hoc dé phat trién ki nang nay:

- Téing cwong dao tgo va thue hanh cdc phwong phdp tw duy sdng tgo: Sinh vién can dugc
gi¢i thiéu va thuc hanh nhiéu phuong phap tu duy sang tao khac nhau nhu Brainstorming,
SCAMPER, TRIZ, va c4c cong cu khac ngoai Mind Mapping. Viéc to chuc cac budi workshop
hozc cac khoa hoc thyuc hanh, noi sinh vién duoc tiép can véi cic phuong phéap niy trong cac tinh
hudng giai quyét vin dé thuc té, s& giup ting cuong kha ning sang tao va tng dung linh hoat céc
phuong phap.

- Tich hep gidi quyét vdn dé sang tao vio chwong trinh hoc: Cac mon hoc can thiét ké bai
giang va céc hoat dong hoc tap dua trén viéc giai quyét van dé sang tao, chang han nhu sir dung
c4c tinh hudng gia lap hozc dy an thyc té. Viéc &p dung tu duy sang tao trong cAc mén hoc lién
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quan dén ki thuat, cong nghé s& gitip sinh vién khdng chi hoc Ii thuyét ma con phét trién ki ning
thuc hanh, giai quyét cac van dé cy thé caa nganh.

- Khuyén khich phwong phdp hoc tdp chii dgng va lam vigc nhém: Sinh vién can duoc
khuyén khich tham gia vao céc hoat dong hoc tap tich cuc va hoc tap theo du an. Phuong phép
hoc tap dua trén tinh huong, noi sinh vién phai ty tim kiém thong tin va giai quyét van dé trong
nhém, s& gilp phat trién kha ning tu duy sang tao ciing nhu ki ning hop téc. Cac dy 4n nhém
cling s& gitp sinh vién rén luyén kha nang dua ra y tuong méi, danh gia va trién khai giai phap
séng tao.

- Poi mdi phwong phdp giang day va danh gia: Giang vién can thay doi cach tiép can trong
giang day dé tao ra mot moi trudng hoc tap khuyén khich tu duy sang tao. Phuong phéap giang
day c6 thé bao gébm viéc st dung cac cong cu hd trg hoc tap s6, cac md phong, va céc bai tap giai
quyét van dé thuc té. Bén canh d6, viéc danh gia két qua hoc tap cling nén bao gbm cac tiéu chi
danh gia vé kha ning sang tao trong viéc giai quyét vain d&, khdng chi ch trong vao két qua cudi
cling ma con vao qua trinh tu duy, dé xuat giai phap sang tao.

Nhirng bién phap nay khdng chi gilp sinh vién nganh Ki thuat cdi thién ki nang giai quyét
van dé sang tao ma con phat trién tu duy doc 1ap va kha nang giai quyét cac tinh hudng phurc tap
trong mdi trudng lam viéc thuc té.

3. Kétluan

Qua phan tich béi canh va tinh hinh nghién ciru vé phat trién ki ning GQVDST cho sinh vién
nganh Ki thuat, c6 thé thiy ki naing GQVDST dong vai tro quan trong trong viéc gitp sinh vién
nganh Ki thuat phat trién kha niang tu duy doc 1ap va tng dung kién thirc vao thyc tién. Tuy nhién,
thuc trang hién nay cho thiy ki ning nay cua sinh vién chua dat mac yéu cau nhu mong doi, kha
nang tiép cin cac phuong phap sang tao con han ché mic du da tham gia vao cac hoat dong phéat
trién ki nang GQVBST véi tan suat dang chi y. Nhitng giai phap dugc dé xuat nham phat trién
ki nang GQVDST cho sinh vién nganh K1 thuét can dugc thuc hién mot cach ddng bo va linh
hoat, diéu nay s& gilip nang cao chat lugng dao tao va dam bao dugc sy thich nghi cua sinh vién
trong bdi canh ngay mot hién dai hon va nhiéu thach thire hon..
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