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Tém tit. Bai bao phan tich cc kinh nghiém tur cac
qudc gia phat trién (My, Uc, Phan Lan, Anh) va
cac quoc gia chau A (Nhat Ban, Han Qudc, Trung
Quédc, Malaysia) trong viéc thiét ké chuong trinh
day hoc tich hop cho tré khuyét tat trong moi
truong hoa nhap. Qua do, bai bao rit ra bai hoc
quan trong cho Viét Nam, bao gom viéc ap dung
Thiét ké téng thé cho viéc hoc tap (Universal
Design for Learning - UDL) vao chuong trinh hoc,
ning cao chét lwong dao tao gido vién, va cai thién
co s vat chit tai cac truong hoc. Céc giai phap
nay gitp tang cuong hi¢u qua hoa nhdp gido duc
cho tré khuyét tat va nang cao co hoi hoc tap cho
tht ca hoc sinh.

Tir khéa: Thiét ké téng thé cho yiéc h(.)c’ tap
(UDL), gido duc hoa nhép, tré khuyét tat, thiét ké
chuong trinh hoc, dao tao gido vién.

Trong bdi canh toan cau hda gi4o duc va su phét trién manh mé cua céc chinh sach gido duc
hoa nhép, viéc thiét ké chuong trinh day hoc tich hop cho tre khuyét tat da tro thanh mot nhu cau
cap thiét khong chi ¢ Viét Nam ma con trén toan the giéi. Nhiéu qudc gia phat trién da dat dugc
nhitng thanh tyu dang ké trong viéc xay dung va trién khai cac chuwong trinh gido duc hoa nhap,
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dua trén nguyén tac Universal Design for Learning (UDL), nham dam bao moi tré em, bat ké kha
ning hay hoan canh, déu c6 co hdi tiép can gido duc chat lugng (CAST, 2018) [3].

Co so phap i cho gido duc hoa nhap tai Viét Nam da duoc xac dinh qua nhiéu vin ban quan
trong nhu Ludt Gido duc (2019), Lut Nguoi khuyét tat (2010) va Nghi dinh s6 28/2012/ND-CP.
Céc van ban nay khang dinh quyen dugc hoc tap trong moi truong hoa nhap cua tre khuyét tat va
y&u ciu cac co sé gido duc can xay dung chuong trinh hoc phii hop véi nhu cau da dang cua hoc
sinh (B6 Giao duc va Pao tao, 2019).

Viéc ap dung UDL trong thiét ké chuong trinh gido duc da duoc nhiéu nha nghién ctru nhu
Meyer va Rose (2005) [8] nhan manh. Ho chi ra rang UDL khng chi tao ra mot moi truong hoc
tap linh hoat ma con gidp nang cao hiéu qua hoc tap cho tré khuyét tat thong qua cac phuong phap
giang day da dang, phu hop vai tung phong cach hoc tap. Cac nghién ciru thuc tién tir cac quoc gia
nhu My, Canada va cac nudc chau Au da ching minh rang viéc 4p dung UDL d dan dén su cai
thién dang ké trong két qua hoc tap va sy tham gia caa hoc sinh khuyét tat (Smith et al., 2016) [12].

Viét Nam dang d6i mat véi nhiéu thach thirc trong viéc trién khai giao duc hoa nhéap, tur thiéu
co s& vat chat, doi ngii giao vién chua dugc dao tao bai ban, dén nhiing rao can vé nhan thirc xa
hoi. Do 6, viéc nghién ctru va cong bd bai bao nay khong chi nham chia sé nhimg kinh nghiém
quy bau tir cac quoc gia phat trién ma con dé dé xuét cac giai phap thiét thyc, phu hop véi bdi
canh Viét Nam.

2. No¢i dung nghién caiu
2.1. Co' s6 i luan

Thiét ké tong thé cho viéc hoc tap (Universal Design for Learning -UDL) la mot khung li
thuyét quan trong nham thiét ké chwong trinh hoc cho phép moi hoc sinh, bao gdm ca tré khuyét
tat, cd thé tiép can va tham gia mot cach hiéu qua. UDL khdng chi nhan manh dén tinh da dang
trong cach tiép can hoc tip ma con tao ra mot méi truong gido duc linh hoat, khuyén khich s
tham gia va phat trién cua tat ca hoc sinh.

Ba nguyén tic cdt 16i cua UDL: (i) Pa dang trong céch tiép can thong tin (Multiple Means
of Representation): Nguyén tac nay khuyén khich gido vién cung cap nhiéu cach khac nhau dé
hoc sinh tiép can kién thtc. Viéc str dung cac phwong tién nhu hinh anh, am thanh, video va tai
liéu twong tac giup hoc sinh véi céc phong cach hoc khac nhau cé thé da dang tiép thu noi dung
(Meyer & Rose, 2005) [8]. (ii) Pa dang trong cach thé hién va thyc hién (Multiple Means of
Action and Expression): Nguyén tac nay cho phép hoc sinh thé hién hiéu biét va ki nang cua minh
thdng qua nhiéu phuong tién khéc nhau. Hoc sinh c6 thé lya chon gitra viét bai, thuyét trinh, hoac
tao video, tlly thudc vao diém manh va sé thich ca nhan ciia minh (CAST, 2018) [3]. (iii) Pa dang
trong cach gan két hoc sinh (Multiple Means of Engagement): UDL nhan manh viéc tao ra cac
phuong thirc khac nhau dé khuyén khich hoc sinh tham gia hoc tap. Diéu nay cd thé bao gom viéc
thiét ké cac hoat dong nhém, du an c& nhan, hogc cac tro choi hoc tap, gilp hoc sinh cam thay
hirg tht va c6 dong luc hon (Burgstahler, S, 2015) [2].

Nhiéu quéc gia phat trién, nhu Hoa Ky, Uc, va Phan Lan, da tich cuc 4p dung UDL dé cai
thién kha ning tiép can cua tré khuyét tat trong cac 16p hoc hoa nhap. Chang han, tai Hoa Ky,
nghién cau cua Smith et al, (2016) [12] cho théy viéc ap dung UDL trong cac chuong trinh gido
duc da din dén sy cai thién dang ké trong két qua hoc tap cua hoc sinh khuyét tat, nho vao viéc
giam thiéu rao can trong qué trinh hoc. Tai Uc, cac truong hoc da trién khai UDL dé phét trién
c4c tai liéu hoc tap phu hop véi nhu ciu riéng caa tirng hoc sinh, tir d6 tao ra mot mdi trudng hoc
tap hoa nhap hon (Rose & Meyer, 2002) [11].

Nghién ciru cua Wehmeyer va ddng nghiép (2013) [14] cling chi ra rang viéc &p dung UDL
khéng chi gilp tré khuyét tat ma con cai thién két qua hoc tap cho tit ca hoc sinh trong 16p. Diéu
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nay cho thiy rang UDL khong chi 13 mot chién lugc gido duc cho tré khuyét tat, ma con 1a mot
phuong phép day hoc toan dién, phuc vu lgi ich chung cho toan b hoc sinh.

V6i nhitng nguyén tac cot 18i nay, UDL khong chi tao ra mot méi trudng hoc tap linh hoat
ma con gop phan tang cuong khd ndng tham gia cua tré khuyét tat trong 16p hoc, gitp cac em phat
trién toan dién vé mat kién thic, ki ning va thai do.

Moi lién h¢ giira UDL va gido duc hoa nhap: UDL la mot khung 1i thuyét hién dai rat pha
hop voi myc tiéu va phuong phap cia gido duc hda nhap. UDL tap trung vao viéc thiét ké chuwong
trinh hoc linh hoat, dam bao moi hoc sinh, dic biét a nhitng hoc sinh khuyét tat, déu co thé tiép
can va tham gia vao qua trinh hoc tap mot cach hiéu qua. Cac nghién ctu (Smith et al., 2016 [12];
Meyer & Rose, 2005 [8]) d chi ra ring viéc ap dung UDL trong gido duc hoa nhap khong chi
gitip ting cudng kha ning tham gia cua hoc sinh ma con nang cao két qua hoc tap théng qua viéc
giam thiéu c4c rao can va t6i wu hoa trai nghiém hoc tap cho ting hoc sinh.

Tinh wng dung cia UDL trong bdi canh Viét Nam: O Viét Nam, gido duc hoa nhap da c6
nhitng budc tién dang ké, nhung van con nhiéu kho khan trong viéc ap dung cac li thuyét giao
duc tién tién nhu UDL. Tuy nhién, UDL ¢6 tiém nang 16n trong viéc giai quyét nhitng thach thirc
nay: (1) ba s6 d6i ngil gido vién thiéu kién thirc chuyén sau vé gido duc hoa nhap: Mot trong
nhitng yéu t6  quan trong trong gIaO duc hoa nhap la viéc nang cao nang lyc cua doi ngil gido vién.
UDL cung cép b nguyén tic d& dang ap dung, gilp gi4o vién thiét ké cac bai giang linh hoat va
pht hop vai nhu cau hoc tap cua ting hoc sinh, tir do giup ho c6 thé hd tro tét hon cho hoc sinh
khuyét tat. Hon nita, cac nguyén tic UDL c6 thé dugc tich hop vao chuong trinh dio tao va bdi
dudng gi4o vién. (2) Thiéu co s vat chat va tai liéu hd trg: Trong bi canh co s& Vat chit con
nhiéu han ché, UDL thuc day viéc sir dung cong nghé hd tro va tai liéu hoc tap da phuong tién
nhu video, 4m thanh, hodc phan mém hoc tap, gitip hoc sinh khuyét tat c6 thé tiép can kién thac
mot cach linh hoat va hi¢u qua hon. Cong nghé ciing gitp giam thiéu nhitng rao can vat li trong
16p hoc. (3) Nhan thuc xd hoi con han ché: Mac du giao dyc hoa nhap da c6 nhimg budc tién
nhung nhan thirc cua xa hoi vé gido duc hoa nhap van con nhiéu han ché. UDL khéng chi tap
trung vao viéc hd trg hoc sinh ma con khuyén khich sy tham gia cua cong dong va gia dinh trong
qua trinh gido dyc. Khi cac bén lién quan dugc tham gia, ho s& nang cao nhan thirc va ho trg manh
m¢ hon cho gido duc hoa nhap.

Nhu vay, UDL khong chi 12 mot khung i thuyét Ii tuéng ma con 1a mét chién lugc ung dung
hiéu qua trong viéc thiét ké va trién khai chuong trinh hoc tich hop cho hoc sinh khuyét tat, gidp
ho phét trién va hoa nhap vao méi trudng hoc tap chung. Viéc p dung UDL cd thé 1 chia khoa
gilp cai thién chét luong gido duc hoa nhap tai Viét Nam.

2.2. Kinh nghiém tir cac nwéc trén thé giéi

2.2.1. Kinh nghiém tir quéc gia phat trién

Hoa Ky: Tai Hoa Ky, viéc 4p dung UDL trong giao duc hoa nhap dugc hd trg manh mé boi
luat Individuals with Disabilities Education Act (IDEA). Luat nay yéu cau moi tré em khuyét tat
phai dugc hoc trong mdi trudng it han ché nhat cé thé, khuyén khich sy tham gia ciia cac em vao
hé théng gi4o duc chinh quy. Két qua 1a, UDL da trg thanh mét phan quan trong trong chién luoc
gido duc, nham dam bao rang moi hoc sinh, bt ké kha ning cua ho, déu c6 co hoi hoc tap cong
bang. Viéc 1ong ghép UDL vao quy trinh phét trién chuong trinh hoc va dao tao gido vién da tao
ra nhiéu loi ich thiét thyc. Cac trudng cong lap da thuc hién cac phuong phap giang day da dang,
tir viéc st dung cong nghé hd tro dén viéc thiét ké bai hoc linh hoat, cho phép hoc sinh lua chon
phuong phéap hoc phu hop véi nhu cau va phong cach cia minh. Nghién ciu ciia Smith et al.
(2016) [12] chi ra rang UDL da cai thién sy tuong tac gitra giao vién va hoc sinh khuyet tat, gidp
cac em cam thdy tu tin hon trong viéc tham gia vao 16p hoc. Nho vao viéc cung cap nhiéu cach
tiép can thdng tin, hoc sinh c6 thé hoc theo cach ma ho thay hiéu qua nhit, tir d6 phat trién ki
ning va kha ning tu duy phan bién. Ngoai ra, viéc dao tao gi4o vién vé UDL ciing déng vai tro
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quan trong trong viéc nang cao nhan thirc va ki nang giang day. Céc giao vién duogc trang bi kién
thirc vé UDL c6 kha ning xay dung méi trudng hoc tap tich cuc va hd tro cho moi hoc sinh, tir
do6 thiac day su phat trién toan dién cua tré khuyét tat trong 16p hoc hoa nhap.

Uc: Viéc ap dung UDL da dan dén sy phat trién ciia cac chuong trinh gido duc ca nhan hoa
tai cac truong hoc hoa nhap. Cac gido vién duoc dao tao dé thiét ké cac bai giang linh hoat, cho
phép tat ca hoc sinh, dic biét 1a tré khuyét tat, c6 thé tiép can noi dung mot cach dé dang va hiéu
qua. Viéc ca nhan hoa chuong trinh hoc thong qua UDL di gép phén ting cudng sy tham gia cia
tré khuyét tat trong I6p hoc chung. Theo nghién ctu cua Flanagan et al. (2016) [4], cé4c tré em
khuyét tat co co hoi hoc tap trong mot méi truong hda nhap da cho thay su tién bo dang ké vé ca
mat hoc thuat va xa hoi. Cac giao vién sir dung UDL khong chi tao ra nhitng bai hoc phu hop véi
nhiéu phong cach hoc tap khac nhau ma con khuyen khich su twong tac va giao tiép gitra cac hoc
sinh. Cu thé, UDL d gitip gido vién phat trién cac cong cu va phwong phép giang day da dang,
tir viéc st dung cong nghé sé dén cac hoat dong thyc hanh. Diéu nay khong chi gilp tré khuyét
tat dé dang tiép can kién thirc ma con nang cao kha ning giao tiép va twong tac xa hoi. Theo két
qua nghién cutru caa Gordon et al. (2015) [5], tré tham gia vao cic chuong trinh gido duc c& nhan
hoa c6 su cai thién rd rét vé ki niang xa hoi va kha nang 1am viéc nhom, diéu nay dong vai tro
quan trong trong viéc xay dung su tu tin va kha nang hoa nhap.

Phan Lan: M6 hinh gido duc cua Phan Lan tap trung vao su linh hoat va toan dién, ap dung
UDL dé tao méi treong hoc tap khong rao can. Céc gido vién dugc dao tao ki ning thiét ké bai
giang da dang, thuc day su tham gia cua tit ca hoc sinh (Ainscow, 2010) [1]. Phan Lan da ching
minh rang viéc trién khai UDL khdng chi giéi han trong cac 16p hoc dic biét ma con co the dugc
ap dung rong réi tai cac truong hoc pho thdng. Nghién ctru cua Hattie (2012) [6] chi ra rang cac
phuong phép giang day linh hoat, két hop voi UDL, di cai thién dang ké sy tham gia va két qua
hoc tap cta hoc sinh. Cac hoat dong hoc tap duoc thiét ké da dang gidp tré khuyét tat c thé tham
gia mot cach chu dong va tu tin hon. Pac biét, cac truong hoc & Phan Lan thuong xuyén té chirc
céc budi dao tao va hoi thao cho gi4o vién nhim nang cao nhan thirc vé UDL va ki ning ap dung
trong l6p hoc. Theo nghién ciru cta Ainscow, M. (2010) [1], m6i truong hoc tap linh hoat khong
chi cai thién hiéu qua hoc tip ma con gidp xay dung mot nén vin hoa ton trong su da dang, tao
diéu kién cho tat ca hoc sinh déu cam thay minh 1a mét phan cua Iép hoc.

Virong quoc Anh: da phat trien mot hé théng GDHN vaéi sy 4p dung UDL, nhan manh vao
viéc thiét ké chuong trinh hoc linh hoat cho moi hoc sinh. Theo Luat Gido duc va Chiam soc tré
em (2014), tré khuyét tat c6 quyén duoc hoc trong méi truong hoa nhap. Céac truong & Anh da
thuc hién nhiéu chuong trinh dio tao cho gido vién, nham gidp ho thiét ké bai giang ph hop véi
nhu cau ciia hoc sinh khuyét tat. Nghién ctiu caa OFSTED (2019) [10] cho thay viéc 4p dung
UDL d3 cai thién kha ning tham gia va két qua hoc tap cho hoc sinh, dong thoi giam thiéu su
phéan biét trong 16p hoc.

Ha Lan: Giao duc hoa nhap cho hoc sinh ¢6 nhu ciu dic biét hién dang 1a vin dé duoc chd
trong trong chuong trinh nghi sy gido duc quéc té. Tuy nhién, nghién ciu vé cac dic diém cua
gido duc hoa nhap danh cho hoc sinh c6 nhu cau dic biét va cac truong hoc cung cap dich vu nay
van con khéa han ché. Chinh sach trudng hoc hoa nhap va cac hoat dong giang day dugc hinh
thanh boi cac nhu cau gido duc khac nhau cua hoc sinh, khong phai boi nhitng thiéu s6t cia mot
sb hoc sinh so véi nhiing hoc sinh khac. Do dé, thiét ké gido duc nhu cau dic biét hoa nhap cé
thé duogc thuc hién tir goc do chung vé phat trién truong hoc, cha ¥ dén quan diém giao dyc cua
ban quan ly truong hoc va tinh chuyén nghi¢p cua giao vién. M6 hinh phuong trinh cau trac da
Cap Vé cac danh gia cua cac chuyén gia truong hoc & Cap truong cling cho thay glao duc nhu cau
dic biét hoa nhap & it nhat cac truong trung hoc c6 thé duoc dic trung bai hai yéu té chinh: (1)
mdi truong hoc tap (2) sw huéng dan, chim soc cia gido vién, T. Van der Bija, et al, (2016) [13]
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Tom lgi, bai hoc rdt ra tir cac quéc gia phat trién vé viéc &p dung UDL: Cac qudc gia tién
phong nhu Hoa Ky, Uc va Phan Lan da thanh cong trong viéc trién khai Universal Design for
Learning (UDL) nho vao ba yéu t6 chinh: (1) Long ghép UDL vao chinh sach giao duc quéc gia:
Céc qudc gia nay da tich hop UDL vao cac chinh sach gido duc qudc gia, nhu Luét IDEA ¢ Hoa
Ky, gitip dam bao viéc ap dung UDL rong réi va nhat quan trong hé thng giéo duc. (2) Pao tao
va nang cao ning luc gi&o vién: Viéc dio tao gi&o vién vé UDL gilp ho thiét ké cac phuong phap
giang day linh hoat, pht hop véi nhu cau cua hoc sinh, dic biét 1a hoc sinh khuyét tat, tao ra moi
truong hoc tap tich cuc va hoa nhap. (3) Pau tu vao cong nghé va tai liéu hd trg: Cac qubc gia
nay di dau tu vao cong nghé va tai lidu hoc tap da dang, gitp hoc sinh khuyét tat dé dang tiép can
va tham gia vao qua trinh hoc tap. Viéc ap dung UDL thanh cong & cac quéc gia phét trién cho
thay rang viéc 1ong ghép UDL vio chinh sach, dao tao gido vién va dau tu vao cong nghé la yéu
t then chét dé tao ra mot méi trudng gido duc hoa nhap va hiéu qua cho tat ca hoc sinh, dic biét
1a hoc sinh khuyét tat.

2.2.2. Kinh nghiém tir quéc gia Chau A

Nhdt Ban: da ap dung UDL trong gi&o duc hoa nhap nham cai thién kha ning tiép can cho
tré khuyét tat. Theo Luat Gido duc dic biét (2007), tré khuyét tat co quyén hoc tap trong moi
truong hoa nhép. Cac truong ¢ Nhét Ban da thiét ké cac chuong trinh hoc linh hoat, tao diéu kién
cho tré khuyét tat tham gia mot cach tich cyc. Nghién ctru cua Matsudo Yuka (2021) tap trung
vao viéc nghién cau vé thiét ké pho quat cho hoc tap (UDL) tai Nhat Ban, dya trén viéc thic day
giao duc hoa nhap theo Cong uéc vé Quyen ctiia Nguoi khuyét tat. UDL 1a mot khung ly thuyét
dugc phét trién tir nghién ciru khoa hoc than kinh, tap trung vao su da dang ciia ngudi hoc qua ba
nguyén tac: cach tiép can, cach trinh bay, va cach thé hién. Nghién ctru ciing nhan manh nhiing
thach thuc trong viéc 4p dung UDL tai Nhat Ban, bao gdbm hé théng dao tao gido vién va moi
truong 16p hoc khéc biét so véi My. Tuy nhién, nghién citu chi ra rang cac thuc hanh tai Nhat
Ban van con han ché, véi sy thiéu hut cong cu hd trg bang tiéng Nhat va cach hiéu dang vé UDL.
Nghién ciru dé xuét can ting cudng nhan thiac vé UDL, st dung cac khung huéng dan rd rang va
c6 céc nghién ciu sau hon dé hd tro gido duc hoa nhap tai Nhat Ban [9].

Trung Qudc: da va dang thuc hién céc cai cach gido duc dé nang cao kha ning tiép can cho
tré khuyét tat. Chinh phu da ban hanh nhiéu chinh sach nham thuc day gi4o duc hoda nhap dya trén
UDL. Nghién ciru caa Xianhao Wang, Lange Liu (2023), cho rang, UDL nhin manh rang mdi
hoc sinh d&u c¢6 co hoi hoc tap binh dang va UDL ¢ thé phan anh dung kha ning hoc tap hién tai
ctia hoc sinh véi cac nén tang va mic d6 kha ning khac nhau, didu ndy pha hop vaéi triét ly cua
ky thuat gido duc va vai xu hudng chung cua gido duc hoa nhap hién nay. Tuy nhién, hién nay,
UDL & Trung Quéc van chi & giai doan kham pha ly thuyét va khai niém. Thiéu nghién cau thuc
nghiém va thuc hanh giang day v& UDL. La mét khai niém mai, UDL & Trung Qudc can mot doi
ngii hoc gia hop tac lau dai dé tan dung sac manh cua cbng nghé trong gi4o duc va tién hanh
nghién ctru sau hon. Hon nita, phap luat Trung Qu00 van chi dung lai ¢ cac quy dinh lién quan
dén viéc xay dung co sé ha tang cho nguoi khuyét tat. Bé thae day su phat trién cua UDL, can
phai dua né vao luat, cing ¢ su hd tro phap ly va cung cip huéng dan phap ly. Hau hét cac
truong hoc & Trung Qudc hién nay da thiét 1ap mot méi truong giéo duc dwa trén Internet, khong
chi khuyén khich gido vién sir dung may tinh trong giang day va hoc tap, ma con thuc hién nhiéu
chuong trinh dao tao dé cai thién k§ ning str dung thdng tin caa gido vién. Day 1a mot trong nhiing
cdng cu quan trong nhat dé thyc hién UDL, va do d6, néu UDL dugc xem xét két hop véi co so
ha ting théng tin gido duc va k¥ nang str dung thdng tin cua gi4o vién, s& dat duoc sy cong huong
I16n hon [15].

Han Qudc: di chu trong vao viéc phat trién chwong trinh gido duc hoa nhap vai su hd tro
ctia UDL. Han Qudéc ¢ lich sir gido duc dac biét tuong doi ngan, qudc gia nay da dat duoc nhitng
cai tién dang ké sau khi c6 cac quy dinh ciia Pao luat Giéo duc dac biét (1974) va Dao luat Giéo
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duc dic biét cho Nguoi khuyét tat (2008). Viéc hoa nhap xa hoi co ¥ nghia cua nhimng nguoi
khuyét tat 12 mot muc tiéu co ban dugc ghi nhan qua luat phap va cac ké hoach phat trién giao
duc dac biét trong vong nim nam tai Han Qudc. Tuy nhién, van con nhiéu linh vuc can dugc chd
y nhiéu hon, nhu viéc chuén bi gido vién gido duc chung va gido duc dic biét, nang cao nhan thirc
cong dong vé khuyét tat, va thiét ké chuong trinh gido duc dac biét chat luong. Bai viét hién tai
cung cap cai nhin tong quan vé hé théng giéo duc dic biét & Han Quéc va thao luan vé céc van
dé duong dai, Jeongae Kang Mikyung Shin (2022) [7].

Malaysia: da trién khai nhiéu chinh séch gido duc nham hd tro tré khuyét tat trong moi
truong hoa nhap, voi sy ap dung ciia UDL. Nghién cau Siti Intan Farahana Mhd Fauzy, Hasrul
Hosshan (2024) [16] chi ra rang UDL la mot khuon kho viing chic thuc diy méi truong hoc tap
bao gém va hiéu qua. Cac nguyén tic, phuong phép va tai liéu cia no gop phan vao thanh cong
chung cua gido duc hoa nhap. Nhitng han ché, bao gdm khoang cach dao tao gido vién, tao ra
nhitng rao can ddi vai viéc trién khai nghiém ngat.

Tom lgi, cac qubc gia Chau A nhu Nhat Ban, Trung Quéc, Han Quédc, va Malaysia dé ap
dung UDL dé ting ~cuong su tham gia cua hoc sinh khuyét tat va cai thién kha nang tiép can gi4o
duc. Tuy nhién, moi qu00 gia con gap phai nhirng thur thach riéng, tir viéc thiéu cong cu hd tro,
nhan thic v& UDL cho dén su can thiét trong viéc dao tao gido vién va phat trién co sé ha tang
gido duc. Su két hop cua cong nghé va phuong phap giang day linh hoat da giup tao ra mdi truong
hoc tap than thién va nang cao két qua hoc tap cho hoc sinh khuyét tat.

2.3. Pé xuat cho Viét Nam

Dua trén nhiing kinh nghiém tir cac qudc gia phat trién, Viét Nam c6 thé hoc hoi va diéu
chinh dé phd hop véi bi canh giéo duc trong nudc. Dudi diy 1a mot s6 dé xuét cu thé nham cai
thién gi4o duc hoa nhap cho tré khuyét tat théng qua viéc &p dung UDL.

2.3.1. Phét trién khung chwong trinh gido duc hoa nhap dwa trén UDL
a. Xay dung mét khung chwong trinh quéc gia dwa trén UDL

Muc tiéu: Thiét Iap mot khung chuong trinh gido duc quéc gia gilp tat ca hoc sinh, bao gom
tré khuyét tat, c6 thé tiép can gido duc mot cach cdng bang va hiéu qua.

Hudng dan thuc hién: (i) Nghién ctu va phan tich: Tién hanh nghién ctu so sanh vai cac
qudc gia da ap dung UDL thanh cong nhu Hoa Ky, Uc va Phan Lan. Phan tich cdc m6 hinh chuong
trinh gido duc hoa nhap, rat ra bai hoc kinh nghiém va diéu chinh cho pht hop véi béi canh Viét
Nam. (ii) Tao nhém chuyén gia: Thanh Iap mét nhém chuyén gia bao gdm céc nha giéo duc, nha
tam i hoc, va cac chuyén gia vé gido duc dic biét dé xay dung khung chuong trinh. Nhoém nay s&
dam bao ring cac nguyén tic UDL dugc ap dung mot cach linh hoat va pht hop véi nhu cau thuc
tién. (iii) Xay duyng khung chwong trinh: Tao ra mét tai liéu huéng dan chi tiét, bao gom: Cac
nguyén tac cét I6i cia UDL: Pa dang trong cach tiép can thdng tin, thé hién ki niang va gan két
hoc sinh. Vi du cu thé vé viéc st dung cong nghé hd tro, tai liéu da phuong tién (video, hinh anh,
am thanh) va cac hoat dong twong tac (nhém lam viéc, tro choi hoc tép) de nang cao trai nghiém
hoc tap. (iv) Thu nghlem va diéu chinh: Trién khai khung chuong trinh tai mot s6 truong Mau va
thu thap phan hdi tir gi4o vién, hoc sinh va phu huynh dé diéu chinh cho phu hop.

b. Pwa cdc nguyén tic UDL vao chwong trinh dao tao gio vién

Muc tiéu: Pam bao moi gido vién co du kién thirc va ki nang can thiét dé 4p dung UDL
trong lop hoc hoa nhap.

Huéng dan thyc hién: (i) Cai cach chwong trinh dao tao: P& xuat cai cach chwong trinh dio
tao tai cac co so dao tao gido vién, tich hop cac khda hoc vé UDL. Cac khoa hoc nén bao gom:
Li thuyét vé UDL: Gii thiéu cac nguyén tac va loi ich cia UDL; Thyc hanh thiét ké bai giang:
Huéng dan gido vién cach thiét ké bai giang linh hoat, sir dung céng nghé hd tro va tai liéu da
phuong tién. (i) Té chuc cac budi bdi dudng: Dinh ky té chirc cac khda bdi dudng chuyén sau
cho gido vién dang giang day, nham cap nhat kién thirc vé UDL va cac phuong phap giang day
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hiéu qua cho tré khuyét tat. (iii) Tao dién dan chia sé: Xay dung mot dién dan truc tuyén dé giao
vién c6 thé chia s¢ kinh nghiém, tai liéu va y tuong trong viéc ap dung UDL. Dién dan nay c6 thé
bao gdbm céc bai viét, video hudng din va cac truong hop thuc té. (iv) Panh gia va phan hoi: Thiét
Iap hé thdng danh gia su hiéu qua cua cac khoa dao tao va chuong trinh bdi dudng. Dya trén phan
hoi tir gido vién, diéu chinh ngi dung va phuong phap giang day cho cac khda hoc tiép theo.

Viéc phat trién khung chuong trinh gido duc hoa nhap dya trén UDL khong chi gilp tre
khuyét tat tiép can giao duc chét lugng ma con nang cao nang luc giang day cua giao vién. Qua
viéc ap dung cac nguyén tic UDL, Viét Nam sé tién mot budc gan hon téi muc tiéu tao ra mot
mdi trudng gido duc toan dién va cong bang cho tat ca tré em.

2.3.2. Ting cwong dao tao va phat trién chuyén mén cho gido vién
a. To chike cdc chwong trinh béi dwéng thwong xuyén cho gido vién:

Muc tiéu: Gilp giao vién nam viing cac phuong phép gido duc hoa nhép, déc bi¢t la UDL,
nham cai thién chét luong giang day cho tré khuyét tat.

Hudng dan thuc hién: (i) Xay dung chuong trinh boi dudng: Chinh phii va céc to chic giéo
duc can thiét 1ap mot chuong trinh boi dudng dinh ky, bao gom: Khda hoc vé UDL: Cung cap
kién thuc vé cac nguyén tic cia UDL, gilp gido vién hiéu rd cach thiét ké bai giang phu hop vei
nhu ciu da dang cua hoc sinh; Phuong phap giang day tich cuc: Té chuc cac budi dao tao vé cac
phuong phap giang day tich cyc, nhu hoc tap dya trén dy &n, hoc tap hgp tac va su dung coéng
nghé hd tro. (i) Thuc hanh va phan héi: Sau méi khoa dao tao, tao co hoi cho gi4o vién thuc hanh
nhiing gi da hoc va nhan phan hai tir giang vién hodc dong nghiép. Viéc nay khéng chi gidp cang
cb kién thirc ma con tao dong lec cho giao vién cai thién phuong phap giang day. (iii) Panh gia
va diéu chinh: Thyc hién danh gia dinh ky vé hiéu qua cua cac chuong trinh bdi dudng théng qua
khao sat va phong véan gido vién. Dya trén phan hoi, diéu chinh noi dung va hinh thic cac khoa
dao tao cho pht hop hon véi nhu cau thyc tién.

b. Tao diéu kign cho gi4o vién hep tac va chia sé kinh nghigm

Muc tiéu: Xay dung mot cong dong hoc hoi cho gi&o vién, gitp ho nang cao ki niang va chét
luong giang day théng qua viéc chia sé va hop tac.

Hudng dan thyc hién: (i) Phat trién mang ludi két néi: Thiét 1ap mang luéi gitra cac giéo
vién, truong hoc va chuyén gia gido duc dé tao diéu kién cho viéc chia s¢ kinh nghiém va phuong
phap giang day hiéu qua. Mang ludi nay co thé bao gém: Dién dan tryc tuyén: Tao mét nén tang
truc tuyen noi gido vién co thé dang tai cu hoi, chia sé tai lidu, va thao luan vé cac chu dé lién
quan dén giao duc hoa nhap va UDL. (ii) Cugc hop dinh ky: T4 chic cac cudc hop hoic hoi thao
dinh ky dé gi4o vién gap g&, trao ddi y tuong va cap nhat thdng tin méi. (iii) Khuyen khich su
hop tac: T6 chirc cac du 4n nhom giira c4c gi&o vién tir cac truong khac nhau dé ho cé thé cing
nhau phat trién va thir nghiém cac phwong phép giang day moi. Diéu nay khéng chi tao co hoi
hoc hoi ma con xdy dung tinh than doan keét trong cong dong giéo vién. (|v) Ghi nhan va khen
thuong: Thiét 1ap hé thong khen thudng cho cac gi&o vién tich cuc tham gia vao viéc chia sé kinh
nghiém va cai thién phuong phap giang day. Viéc nay s& khuyén khich gi&o vién cha dong tham
gia va cong hién cho cong ddng giéo duc.

Viéc ting cudng dao tao va phaét trién chuy@n mén cho gi4o vién Ia rat can thiét dé nang cao
chat lwong giao duc hoa nhap tai Viét Nam. Qua viéc td chirc cac chuong trinh bdi dudng thuong
Xuyén va tao diéu kién cho su hop tac giita gido vién, ching ta khong chi cai thién kién thuc va
ki ning giang day ma con xay dung mot méi truong gido duc than thién va hiéu qua cho tat ca tré
em, bao gém ca tré khuyét tat.

2.3.3. Ting cwong hd tro co sé vat cht va cong nghé
a. Cdi thign co sé vt chat tai cdc trwong hoc

Muc tiéu: Dam bao moi tré khuyét tat déu co thé tiép can day du va an toan véi méi truong

hoc tap, tir phong hoc cho dén céc thiét bi hoc tap.
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Hudéng dan thyc hién: (i) Panh gia hién trang co s& vat chat: Trudc hét, can tién hanh danh
gia toan dién co s vat chat hién co tai cac truong hoc, xac dinh nhimng diém yéu va nhiing van
dé can cai thign. Dac biét chl trong dén viéc tiép can cho tré khuyét tat, nhu 16i di, cau thang,
thang may va cac phong hoc. (i) Pau trr vao co so ha tang Can c6 ‘ngén sach rd rang dé cai thién
co s& Vvat chat. Cac truong hoc nén duge dau tu nang cap co so ha tang, bao gom: Léi di va phong
hoc dé tiép can: Thiét ké 16 di rong réi, khdng co vat can va trang bi thang méy cho nhiing truong
c6 nhiéu ting. Cac phong hoc can c6 khdng gian linh hoat dé phti hgp véi nhu cau hoc tap caa tré
khuyét tat; Thiét bi va cong cu hd tro: Trang bi céc cong cu nhu ghé ngdi diéu chinh, ban hoc linh
hoat, bang théng minh va tai liéu hoc tap da dang (sach néi, video gio duc) dé dap wng nhu cau
hoc tap cua tirng hoc sinh. (iii) Thuc hién bao tri dinh ky: Can ¢é chuong trinh bao tri dinh ky cho
co s& vat chat, dam bao cac trang thiét bi lubn trong tinh trang tot nhat va sin sang phuc vu cho
tré khuyét tat.

b. Khuyén khich viéc si dung cong nghé trong gidng day

Muc tiéu: Tan dung cong nghé dé tao ra méi trudng hoc tap hap dan va hiéu qua, dic biét
cho tré khuyét tat.

Hudng dan thyc hién: (i) Cung cap tai nguyén cong nghg: Cac co s¢ giao duc can dugc trang
bi day du cac thiét bi cong nghé hién dai, bao gom may tinh, may tinh bang va phian mém hoc tap
hé tro. Pam bao moi gido vién déu c6 quyén truy cap vao cac tai nguyén nay. (ii) Dao tao giao
vién vé cong nghé: To chirc cac khoa dao tao cho giao vién vé céch sir dung cdng nghé trong
giang day. Cac khda hoc nay nén bao gom: Phan mém hoc tap ca nhan héa: Giei thi¢u va husng
dan st dung cac phan mem giup tao ra cac bai giang hip dan va dé tiép can cho tre khuyét tat;
Cong nghé hd trg: Cung cap kién thirc vé cac cong cu cong nghé | hd trg, nhu phan mém nhan dién
giong néi, tng dung hoc tap cho tré khuyét tat, va cac thiét bi hd trg hoc tap khéc. (iii) Thac day
viéc tich hop cong ngh¢ vao giang day: Khuyén khich gi4o vién sir dung cong nghé dé tao ra cac
bai hoc tuong tac va hap dan hon. Vi du, viéc sir dung video, m6 hinh 3D va tro choi gido duc co
thé gitp tré khuyét tat tiép can kién thicc mot cach dé dang va thi vi hon.

Viéc tang cuong hd tro co s vat chat va cong nghé 1a mot yéu té quan trong trong viéc tao
diéu kién cho tré khuyét tat tiép can gido duc hoa nhap tai Viét Nam. Bang cach cai thién co s
ha ting va ung dung cdng nghé hién dai vao giang day, ching ta khéng chi nang cao chét lugng
gido duc ma con tao ra mot moi truong hoc tap than thién va hidu qua, dap wng nhu cau cua tat ca
tré em, bao gom ca tré khuyét tat.

2.3.4. Ting cwong su tham gia ciia gia dinh va cong dong
a. Khuyén khich sw tham gia ciza cha me va cgng dong trong gido duc

Muc tiéu: Tao ra mot mang ludi hd tro viing chic giira gia dinh, nha trudng va cong dong
dé gitp tré khuyét tat phét trién toan dién.

Hudéng dan thuc hién: (i) Té chic cac budi hoi thao, toa dam: CAc trudng hoc nén dinh ky td
chuc hoi thao va toa dam vé gido duc hda nhap va cac nguyén tic UDL. Muc tiéu 1a nang cao
nhan thie cho cong dong vé tam quan trong cua viéc giao duc tré khuyét tat; Moi cac chuyén gia,
gi4o vién, va cha me chia s¢ kinh nghiém va cau chuyén thanh cang, tir d6 khuyén khich sy tham
gia tich cyc tir phia cha me trong qua trinh hoc tap cua tré. (i) Pao tao cha me: T6 chirc cac khoa
dao tao cho cha me vé cach hd try con em minh hoc tap tai nha. Cac khéa hoc c6 thé bao gom: Ki
nang giao tiép: Gilp cha me hiéu va giao tiép hiéu qua vai tré khuyét tat; Phuong phap hoc tap:
Huong dan cha me cac phuong phap va cong cu hd trg hoc tap tai nha, gidp tré phat trién ki ning
va kién thirc.

b. Hop tac véi cac té chirc xa hai va phi chinh pha
Muc tiéu: Tao ra sy hd trg da dang tir céc to chirc bén ngoai, gop phan nang cao chat luong
gido duc cho tré khuyét tat.

22



Thiét ké chuong trinh day hoc tich hop cho tré khuyét tir trong méi trirong hoa nhdp: ...

Hudéng dan thuc hién: (i) Thiét lap mbi quan h¢ hop tac: Céc co s¢ giao dyc nén chu dong
tim kiém va thiét lap quan hé hop tac véi cac t6 chtrc x& hoi, phi chinh phu, va cac quy tu thién.
Diéu nay co thé bao gém viéc ki két hop dong hoic thoa thuan hop tac dé cung cap hd tro can
thiét cho tré khuyét tat. (i) Cung cap tai nguyén va hd tro tai chinh: Cac t6 chirc xa hoi cé thé
dong gop tai nguyén nhur sach gido khoa, thiét bi hoc tap, hoic cac khda hoc dao tao cho giéo vién
va cha me. Ho ciing c6 thé cung cap hd tro tai chinh dé gidp thuc hién cac hoat dong giao duc cho
tre khuyét tat. (iii) To chuc hoat dong gido duc bo ich: Cac to chirc ndy c6 thé t6 chirc céc hoat
dong ngoai khoa, trai he, hoac cac budi giao luu vin hoa nhim tao co hoi cho tré khuyét tat phat
trién ki nang xa hoi, nang cao su tu tin va hoa nhap véi cong dong

Viéc tang cuong sy tham gia cia gia dinh va cong dong la yéu té quyét dinh trong viéc dam
bao thanh cong cuia giao duc hoa nhap cho tré khuyét tat. Khi cha me va cong dong chu dong
tham gia, ching ta c6 thé xay dung mot hé thdng hd trg toan dién, gidp tré khuyét tat khong chi
tiép can gido duc ma con phat trién ki ning song va hoa nhap tét hon vao xa hai.

2.3.5. Danh gia va theo déi lién tuc
a. Thiét Igp hé thong ddnh gid hiéu qud chwong trinh gido duc hda nhap

Muc tiéu: Dam bao rang chuong trinh gido duc hoa nhap cho tré khuyét tat hoat dong hiéu
qua, dap tng dwoc nhu cau hoc tap va phat trién cua hoc sinh.

Hudng dan thuc hién: (i) Xay dung hé thong danh gia: Cac co quan gido duc nén thiét lap
mot hé théng danh gia toan dién, bao gom: Panh gia dinh ky: Thyc hién cac bai kiém tra va ddnh
gia tién bo hoc tap cua tré khuyét tat, tir 46 xac dinh nhiing linh virc can cai thién; Panh gia da dang:
Hé thdng nén bao gom cac phuong phép danh gia khac nhau nhu quan sat, phan hoi tir gido vién,
cha me va chinh cac hoc sinh, dé c6 céi nhin toan dién vé qué trinh hoc tap. (ii) Theo ddi su tham
gia va cam nhan cua hoc sinh: Can khao st y kién caa hoc sinh khuyét tat vé méi trudng hoc tap
cua ho, mirc do tham gia vao cac hoat dong hoc tap va cam nhan vé sy hd trg ma ho nhéan duoc.
Diéu nay giup xac dinh nhiing yéu té nao can cai thién dé nang cao trai nghiém hoc tap cua tré.

b. Diéu chinh chwong trinh dwa trén phdan héi va két qud ddanh gid

Muc tiéu: Téi vu hoa chuong trinh giao duc hoa nhap dua trén phan hoi va két qua danh
gia dé phl hop hon véi nhu cau thuc tidn caa hoc sinh va gido vién.

Hudng dan thuc hién: (i) Phan tich két qua danh gia: Sau khi thu thap dit liéu tir hé thong
danh gid, cac co quan gido duc can phan tich dé xac dinh xu hudng va van dé can khic phyc. Diéu
nay co thé bao gom viéc danh gia murc do tién bo caa hoc sinh, sy tham gia trong 16p hoc va phan
hdi tir gi4o vién vé cac phuong phéap glang day hién tai.(ii) Diéu chinh chuong trinh hoc: Dya trén
nhitng phan tich nay, cac chuwong trinh gido duc hoa nhap va UDL can duoc diéu chinh dé: Cai
thién noi dung giao duc: Diéu chinh chuong trinh hoc dé pht hop hon véi nhu ciu cu thé caa hoc
sinh khuyet tat, tu do glup ho tiép can kién thic higu qua hon; Thay doi phurong phap giang day:
Khuyen khich giao vién ap dung cdc phuong phép giang day linh hoat hon, tao diéu kién cho tré
khuyét tat thé hién va phat trién ki nang cia minh.

Viéc thiét 1ap mot hé thdng danh gia va theo ddi lién tuc khdng chi gidp cai thién chit luong
gi4o duc hoa nhap cho tré khuyét tat ma con ¢am bao rang cac chuong trinh gido duc ludn déap
g duoc nhu cau caa hoc sinh. Thang qua nhitng d& xuét cu thé nay, Viét Nam c6 thé thyuc hién
cac budc quan trong nham cai thién quyén loi gido duc cho tit ca tré em, bit ké kha ning cua
ching, tir d6 xay dung mot méi trudng hoc tap hoa nhap va cong bang hon.

Nhue vy, viéc thiét ké chuong trinh day hoc tich hop cho tré khuyét tat trong méi truong hoa
nhap dya trén UDL la mot hudng di quan trong nham dam bao quyén tiép can gido duc cho moi
hoc sinh. Bai hoc tir cac quc gia phét trién di ching minh tinh kha thi va hiéu qua cua UDL,
mang lai nhiéu co hoi hoc tap cong bing va toan dién cho tré khuyét tat. Viét Nam can tiép tuc
nghién cuu va ap dung UDL mét cach phu hop véi bdi canh gido duyc trong nuée, tir d6 nang cao
chat lugng gi4o duc hoa nhap va thuc day su phét trién toan dién cho moi hoc sinh.
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3. Két luan

Nghién ciru “Thiét ké chwong trinh day hoc tich hop cho tré khuyét tat trong méi truong hoa
nhap” trong GDHN la can thiét va hiéu qua, nham d¢am bao moi tré khuyét tat co thé tiép can va
tham gia mot cach cong bang va hiéu qua trong hé théng gido duc. Qua viéc hoc hoi tir kinh
nghiém cua céc qudc gia phat trién nhu My, Uc, Anh, Ha Lan va Phan Lan, Nhat Ban, Trung
Quéc, UDL da chirng minh kha ning cai thién két qua hoc tap va su tham gia cua hoc sinh khuyét
tat. Nghién ciru nhan manh sy can thiét phai xay dung khung chuong trinh dya trén UDL, ddo tao
gido vién, cai thién co s& vat cht va thuc day su hop tac gitra gia dinh, nha truedng va cong dong
dé dam bao tinh bén virng va hiéu qua caa gido duc hoa nhap tai Viét Nam.

TAI LIEU THAM KHAO

[1] Ainscow M & Sandill A, (2010). Developing inclusive education systems: the role of
organizational cultures and leadership. International Journal of Inclusive Education, 14(4), 401.

[2] Burgstahler, S, (2015). Universal Design in Higher Education: From Principles to Practice.
Harvard Education Press.

[3] CAST (2018). Universal Design for Learning Guidelines. Retrieved from www.cast.org.

[4] Flanagan S, Gibbons D & Smith R, (2016). The impact of personalized education on student
engagement and achievement. International Journal of Inclusive Education, 20(2), 138-154.

[5] Gordon D, Meyer A & Rose D, (2015). Universal Design for Learning: Theory and Practice.
Wakefield, MA: CAST Professional Publishing.

[6] HattieJ, (2012). Visible Learning for Teachers: Maximizing Impact on Learning. Routledge.

[7] Jeongae Kang, Mikyung Shin (2022). Special Education in South Korea: Policies and Issues.
Journal of Special Education Preparation, 2(2), 70-78.

[8] Meyer, A., & Rose, D. H, (2005). Universal Design for Learning: A Framework for
Teaching. Harvard Education Press.

[9] Matsudo Yuka (2021). Xu huéng thuc hanh va nghién cau vé Thiét ké hoc tap phd quat
trong nudc. Tap chi Ky yéu Khoa Gido duc Sau dai hoc, Pai hoc Waseda, Tdp ddc biét 29 -
1, thang 9 nam 2021.

[10] OFSTED (2019). The Education Inspection Framework.

[11] Rose DH & Meyer A, (2002). Teaching Every Student in the Digital Age: Universal Design
for Learning. Association for Supervision and Curriculum Development.

[12] Smith J, Brown L & Taylor R, (2016). The impact of Universal Design for Learning on
student outcomes. Journal of Special Education Technology, 31(3), 145-157.

[13] T Van der Bija, FP Geijselb, GJA Garstc & GTM, Ten Dam, (2016). Modeling inclusive
special needs education: insights from Dutch secondary schools. European Journal of
Special Needs Education, 31(2), 220-235.

[14] Wehmeyer ML & Shogren KA, (2013). Universal Design for Learning and Student Self-
Determination. The Journal of Special Education, 47(2), 80-91.

[15] Xianhao Wang, Lange Liu (2023). Reflections on teaching and learning issues of integrated
education in China based on UDL concept: SHS Web of Conferences 168, 01023 (2023)
CLEC. https://doi.org/10.1051/shsconf/202316801023.

[16] Siti Intan Farahana Mhd Fauzy, Hasrul Hosshan (2024). Implementation of Universal
Design for Learning in Inclusive Education: A Scoping Review in Countries. Asian Journal
of Research in Education and Social Sciences, 6(2), 750-758.

24


https://doi.org/10.1051/shsconf/202316801023

