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Abstract. In recent years, the training of the 

master's program in educational management in 

our country has developed strongly, making an 

important contribution to improving the quality of 

educational management staff. However, the 

training courses today still face various limitations 

and inadequacies that affect the quality of training. 

Using the theoretical research method, the article 

has pointed out several characteristics in the 

training of master's in educational management to 

meet the requirements of developing high-quality 

and highly qualified human resources in our 

country today such as characteristics of students; 

High requirements for quality, ethics, and capacity 

of training products; The continuous, systematic 

and intensive nature of the training process; 

complexity in designing and implementing training 

programs to meet the needs of students, and so on. 

Research results are an important scientific basis 

for building several specific criteria in training 

master's in management. Educational principles 

need to meet the requirements of developing high-

quality and highly qualified human resources. 

Keywords: training, educational management, 

master's degree in educational management, high-

quality human resources, highly qualified human 

resources. 
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Tóm tắt. Trong những năm gần đây, công tác đào 

tạo thạc sĩ quản lí giáo dục của nước ta phát triển 

mạnh mẽ, góp phần quan trọng trong việc nâng cao 

chất lượng đội ngũ cán bộ quản lí giáo dục. Tuy 

nhiên, việc đào tạo thạc sĩ quản lí giáo dục ở nước 

ta hiện nay vẫn còn nhiều hạn chế, bất cập làm ảnh 

hưởng đến chất lượng đào tạo. Bằng phương pháp 

nghiên cứu lí luận, bài viết đã chỉ ra một số đặc 

trưng trong công tác đào tạo thạc sĩ quản lí giáo 

dục đáp ứng yêu cầu phát triển nguồn nhân lực 

chất lượng cao, trình độ cao ở nước ta hiện nay 

như: đặc điểm của học viên; yêu cầu cao về phẩm 

chất, đạo đức, năng lực của sản phẩm đào tạo; tính 

chất liên hoàn, hệ thống và chuyên sâu trong quá 

trình đào tạo; tính phức tạp trong việc thiết kế và 

thực thi các chương trình đào tạo đáp ứng nhu cầu 

của học viên… Kết quả nghiên cứu là cơ sở khoa 

học quan trọng để xây dựng một số tiêu chí cụ thể 

trong việc đào tạo thạc sĩ quản lí giáo dục đáp ứng 

yêu cầu phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao, 

trình độ cao. 

Từ khóa: đào tạo, quản lí giáo dục, thạc sĩ quản lí 

giáo dục, nhân lực chất lượng cao, nhân lực trình 

độ cao. 
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1.  Mở đầu 

Nguồn nhân lực chất lượng cao, trình độ cao có vị trí, vai trò quan trọng trong bối cảnh hội 

nhập kinh tế thế giới, là nguồn lực chủ yếu để phát triển kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ 

nghĩa và hội nhập quốc tế gắn với phát triển kinh tế tri thức [1; 90], là điều kiện tiên quyết bảo 

đảm thành công cho quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước. Đảng và Nhà nước ta 

khẳng định “Phát triển và nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân lực chất lượng 

cao là một đột phá chiến lược, là yếu tố quyết định đẩy mạnh phát triển và ứng dụng khoa học, 

công nghệ, cơ cấu lại nền kinh tế, chuyển đổi mô hình tăng trưởng và là lợi thế cạnh tranh quan 

trọng nhất, bảo đảm cho phát triển nhanh, hiệu quả và bền vững” [2; 130] đặc biệt “ưu tiên phát 

triển nguồn nhân lực cho công tác lãnh đạo, quản lí và các lĩnh vực then chốt [3; 203]. Nhờ đó, 

việc phát triển, đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao, trình độ cao trong những năm gần đây đã 

được quan tâm và đạt được một số kết quả nhất định. Tuy nhiên, “chất lượng nguồn nhân lực, 

nhất là nhân lực chất lượng cao chưa đáp ứng yêu cầu phát triển; còn nặng về lí thuyết, nhẹ về 

thực hành, chưa quan tâm đúng mức đến kĩ năng xã hội, kĩ năng sống và khả năng tự học, kĩ năng 

sáng tạo” [3; 70]. Đặc biệt, chúng ta còn thiếu những nhà khoa học, chuyên gia đầu ngành trong 

các lĩnh vực quản lí, khoa học - công nghệ; việc đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao chưa đáp 

ứng yêu cầu của xã hội. 

Thực tế cho thấy, gần đây, công tác đào tạo thạc sĩ QLGD của nước ta phát triển mạnh mẽ, 

góp phần quan trọng trong việc nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ quản lí giáo dục và đổi mới 

căn bản, toàn diện GD-ĐT ở nước ta. Tuy nhiên, việc đào tạo thạc sĩ quản lí giáo dục ở nước ta 

hiện nay vẫn còn nhiều hạn chế, bất cập như: Phát triển chương trình đào tạo chưa đảm bảo tính 

hiện đại; đội ngũ GV chưa tương xứng với yêu cầu đảm bảo chất lượng đào tạo; đánh giá kết quả 

đào tạo chưa thật khách quan; phân công, bố trí giảng viên tham gia đào tạo, hướng dẫn luận văn, 

hội đồng đánh giá có nơi, có lúc chưa xem xét kĩ về năng lực chuyên môn của GV, nhà khoa học 

để bố trí phù hợp; quản lí hoạt động học tập của học viên thiếu chế tài và các biện pháp thúc đẩy; 

chưa giải quyết được triệt để vấn nạn đạo văn trong luận văn tốt nghiệp… [4]. Để khắc phục 

những tồn tại và hạn chế trên, các cơ sở đào tạo đã tổ chức nhiều hội thảo khoa học, các nhà khoa 

học đã có nhiều nghiên cứu nhằm nâng cao chất lượng hoạt động đào tạo trình độ thạc sĩ QLGD. 

Tuy nhiên, các nghiên cứu đa số chỉ mới đề cập đến việc nâng cao chất lượng đào tạo thạc sĩ quản 

lí giáo dục nói chung chứ chưa đề cập đến đào tạo thạc sĩ quản lí giáo dục đáp ứng yêu cầu phát 

triển nguồn nhân lực chất lượng cao, trình độ cao.  

Bài viết cung cấp một số vấn đề lí luận về đào tạo thạc sĩ quản lí giáo dục đáp ứng yêu cầu 

phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao, trình độ cao. Kết quả nghiên cứu là cơ sở khoa học 

quan trọng để xây dựng một số tiêu chí cụ thể trong việc đào tạo thạc sĩ QLGD đáp ứng yêu cầu 

phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao, trình độ cao. 

2. Nội dung nghiên cứu 

2.1. Cơ sở lí luận về “Nguồn nhân lực chất lượng cao” và “nguồn nhân lực trình độ cao” 

2.1.1. Nguồn nhân lực chất lượng cao 

Theo VanDevender Tiona (2001), nhân lực chất lượng cao là “những người có sức khỏe, 

năng lực thực hành nghề nghiệp tốt, có khả năng đáp ứng được với công việc của tổ chức trong 

cả hiện tại và tương lai” [5; 38] hoặc “Nguồn nhân lực chất lượng cao là đội ngũ nhân lực có thể 

lực tốt, có trình độ và năng lực cao, là lực lượng xung kích tiếp nhận chuyển giao công nghệ tiên 

tiến, thực hiện có kết quả việc ứng dụng công nghệ vào điều kiện nước ta” [6; 14]. 

Tác giả Ngô Sỹ Trung cho rằng: Nguồn nhân lực chất lượng cao “là một bộ phận của nguồn 

nhân lực xã hội, bao gồm những người có sức khỏe, có trình độ nhận thức, có hoặc sẽ có kĩ năng 
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thực hành nghề nghiệp cao thể hiện thông qua kết quả thực hiện công việc, có khả năng sáng tạo 

và thích ứng nhanh với những thay đổi của môi trường công việc” [5; 38]. 

Từ các khái niệm trên, tác giả bài viết cho rằng: Nguồn nhân lực chất lượng cao là lực lượng 

lao động có sức khỏe, có tri thức, trình độ chuyên môn cao, có khả năng thực hành nghề tốt, có 

tinh thần làm việc hăng say, hiệu quả lao động cao, là lực lượng nòng cốt trong mọi hoạt động 

phát triển kinh tế - xã hội của đất nước, vùng, địa phương và lĩnh vực cụ thể. 

Như vậy, nguồn nhân lực chất lượng cao được đánh giá bởi nhiều yếu tố: sức khỏe (thể chất 

và tinh thần), trí tuệ, phẩm chất đạo đức nghề nghiệp, khả năng lao động, tính tích cực chính trị – 

xã hội, đạo đức, tình cảm… Các yếu tố này có sự tương tác, hỗ trợ lẫn nhau nhằm giúp chủ thể 

phát huy hết giá trị của mình. 

Tiêu chí xác định nguồn nhân lực chất lượng cao gồm: 

- Là những người có trình độ học vấn từ đại học, hoặc người lao động lành nghề có trình độ 

từ trung học trở lên. Trình độ học vấn được xác định bởi mặt bằng chung của khu vực và thế giới; 

được đánh giá theo lứa tuổi hoặc ngành nghề, thậm chí theo cấp học. 

- Là người có trình độ nghiệp vụ chuyên môn kĩ thuật chuyên ngành cao hơn mức trung bình 

nguồn nhân lực của một quốc gia, vùng, lãnh thổ.  

- Là người có phẩm chất năng lực thực tế, có tính sáng tạo, giải quyết mọi vấn đề nhanh 

chóng và có hiệu quả; là lực lượng nòng cốt có khả năng tổ chức trong hoạt động tập thể nhằm 

tạo ra nhiều sản phẩm có ích cho xã hội.  

- Là người có yếu tố sức khỏe để đáp ứng các hoạt động trong lĩnh vực kinh tế xã hội, bao 

gồm các trạng thái thể chất và tinh thần.  

2.1.2. Nguồn nhân lực trình độ cao 

Nguồn nhân lực trình độ cao là một bộ phận của nguồn nhân lực đang làm việc ở những vị 

trí lãnh đạo, chuyên môn kĩ thuật bậc cao và chuyên môn kĩ thuật bậc trung. Nhân lực trình độ 

cao có đặc điểm là thường được đào tạo ở trình độ cao đẳng trở lên; có kiến thức và kĩ năng để 

làm các công việc phức tạp; có khả năng thích ứng nhanh với những thay đổi của công nghệ và vận 

dụng sáng tạo những kiến thức, những kĩ năng đã được đào tạo trong quá trình lao động sản xuất.  

Nguồn nhân lực trình độ cao có đặc điểm: Có vai trò đi đầu và thích ứng nhanh với sự biến 

đổi của khoa học công nghệ hiện đại của nền kinh tế hội nhập; Chuyển nhanh sang hoạt động tri 

thức, sáng tạo nhiều hơn so với lao động thể lực; Ứng dụng máy tính, công nghệ thông tin nên 

nâng cao khả năng cạnh tranh trên thị trường lao động trong và ngoài nước, tạo khả năng mới cho 

lao động trí óc; Có xu hướng phát triển kiến thức trong nhiều lĩnh vực khác nhau và có khả năng 

tham gia vào các chương trình đào tạo liên thông để đáp ứng yêu cầu mới của sản xuất, kinh 

doanh, công tác. 

2.2. Đào tạo cán bộ quản lí giáo dục có trình độ thạc sĩ đáp ứng yêu cầu phát triển 

nguồn nhân lực chất lượng cao, trình độ cao 

2.2.1. Khái niệm cán bộ quản lí giáo dục và đào tạo cán bộ quản lí giáo dục có trình độ thạc sĩ 

Cán bộ quản lí giáo dục: là những cán bộ thuộc các cơ quan quản lí giáo dục có trách nhiệm 

quản lí các hoạt động của hệ thống giáo dục hoặc Là người thực hiện một hay toàn bộ các chức 

năng của quản lí giáo dục để làm cho hệ thống giáo dục vận hành, đào tạo, đạt các mục tiêu giáo 

dục đề ra. 

Như vậy, cán bộ quản lí giáo dục (CBQLGD) có vai trò của người điều hành một hệ thống 

lớn và phức tạp, đồng thời thực thi các chính sách giáo dục đa dạng và mềm dẻo để giải quyết 

một cách chủ động và sáng tạo các vấn đề mới nảy sinh như: Phân cấp quản lí, trách nhiệm xã 

hội, huy động nguồn lực, dân chủ hoá giáo dục, tin học hoá quản lí [7; 5]. 

Đào tạo đội ngũ CBQLGD đạt trình độ thạc sĩ là quá trình tác động đến đội ngũ CBQLGD 

góp phần làm thay đổi về số lượng, cơ cấu và chất lượng của đội ngũ CBQLGD và làm cho mỗi 
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CBQLGD hình thành và hoàn thiện từng bước về kiến thức, kĩ năng, thái độ, nhân cách của người 

CBQLGD đáp ứng những nhu cầu hoạt động, lao động của công tác quản lí và sự đào tạo của 

ngành giáo dục ở một trình độ cao [8]. 

Quá trình đào tạo, bồi dưỡng CBQLGD là một trong những khâu quyết định chất lượng của 

người CBQLGD, cung cấp cho họ những kiến thức, kĩ năng quản lí, lãnh đạo cần thiết và hình 

thành thái độ đúng đắn của người cán bộ quản lí và lãnh đạo giáo dục. Để phát huy tốt năng lực 

của người CBQLGD việc sử dụng cần phải đúng đắn, có các chính sách sử dụng có hiệu quả, tạo 

môi trường làm việc tốt... [9] 

2.2.2. Một số đặc trưng trong công tác đào tạo thạc sĩ QLGD đáp ứng yêu cầu phát triển 

nguồn nhân lực chất lượng cao, trình độ cao ở nước ta hiện nay 

Do đặc điểm của nghề nghiệp và đối tượng người học nên việc đào tạo thạc sĩ QLGD có một 

số đặc trưng nổi bật: 

- Thứ nhất, về đặc điểm của học viên: Hầu hết học viên là những người đang giữ các chức 

vụ quản lí và lãnh đạo trong ngành giáo dục, trưởng thành về tâm lí, có nhiều kinh nghiệm cuộc 

sống, công tác [10] do đó, tính thực tế trong công việc và trong học tập của họ rất cao. Động cơ 

học tập của họ có mục đích cụ thể liên quan đến việc làm, thu nhập hoặc sự thành đạt cá nhân. 

Do hạn chế về trí nhớ nên nếu chỉ dùng lời nói và ghi chép trong quá trình học thì kết quả học tập 

của học viên thường không cao. Vì vậy, để giúp học viên học tập đạt kết quả cao cần tạo điều 

kiện cho học viên được hành động, được phát hiện và giải quyết vấn đề và gắn với những ứng 

dụng thực tiễn [11]. Trong giảng dạy, giảng viên cần kết hợp lời nói với các hình ảnh, sơ đồ, các 

đoạn phim, tổ chức học tập theo nhóm... Bên cạnh đó, trong quá trình học tập họ thích được khẳng 

định năng lực và giá trị của bản thân mình, muốn được khen ngợi động viên và không thích bộc 

lộ các yếu kém, hay bị người khác xúc phạm [12]. 

Như vậy, để quá trình đào tạo thạc sĩ QLGD hiệu quả cần phải cung cấp cho họ những kiến 

thức thiết thực bổ ích cho công việc của họ, giảng ít lí thuyết, nhiều thực hành, sử dụng đa dạng 

các phương pháp, tạo mọi điều kiện để họ tham gia vào giờ học, bộc lộ ý kiến và khả năng của 

mình, thường xuyên cung cấp các thông tin phản hồi về kết quả học tập và thường xuyên động 

viên khen thưởng họ.  

- Thứ hai, yêu cầu cao về sản phẩm đào tạo: 

+ Về phẩm chất, đạo đức: Tuân thủ Hiến pháp, Pháp luật của Nhà nước, kỉ luật lao động; 

Có ý thức trách nhiệm cao với tập thể, với cộng đồng và với xã hội; Có phẩm chất đạo đức, ý thức 

chính trị và ý thức xã hội của công dân; Ứng xử và giao tiếp theo những tiêu chuẩn quy định của 

ngành; Có tác phong làm việc khoa học, tính chuyên nghiệp trong giải quyết vấn đề về quản lí 

nhà trường và nghiên cứu khoa học; Trung thực trong công tác và nghiên cứu khoa học; Tích cực 

tham gia vào các hoạt động xã hội; Có trách nhiệm cao với đơn vị nơi công tác và với sự nghiệp 

phát triển giáo dục của nước nhà [13]. 

+ Về năng lực: Xét theo phương diện các chức năng quản lí thì thạc sĩ QLGD cần có các 

năng lực sau:  

Năng lực lập kế hoạch: Thạc sĩ QLGD cần có kiến thức và kĩ năng lập các loại kế hoạch: 

Chiến lược; Trung hạn; Ngắn hạn. Để lập được kế hoạch đòi hỏi cán bộ QLGD phải có năng lực 

dự báo, sáng tạo, tư duy logic, tầm nhìn xa và rộng...  

Năng lực tổ chức và quản lí nhân sự: Biết xây dựng cơ cấu tổ chức linh hoạt, hợp lí để thực 

hiện các mục tiêu nhiệm vụ đề ra; Xây dựng các mối quan hệ trong tổ chức; Phân công công việc 

khoa học cho cá nhân và tập thể; Quản lí, đào tạo đội ngũ.  

Năng lực chỉ đạo, lãnh đạo: Người quản lí và lãnh đạo chỉ đạo và lãnh đạo thông qua: văn 

bản, phát biểu, họp, làm việc trực tiếp với cán bộ nhân viên. Trong quá trình đó họ gặp rất nhiều 

vấn đề, họ cần giải quyết vấn đề và ra quyết định. Vì vậy thạc sĩ QLGD cần có các kĩ năng giao 

tiếp, kĩ năng soạn thảo, trình bày văn bản, phát biểu, tổ chức hội họp... 
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Năng lực kiểm tra đánh giá: Thạc sĩ QLGD phải có kiến thức, kĩ năng và trình độ về: Quy 

trình kiểm tra, đánh giá:  Giao tiếp ứng xử; Chuyên môn; Tâm lí lứa tuổi; Lập kế hoạch kiểm tra; 

Tiến hành kiểm tra và đánh giá; Kiểm tra công việc cá nhân; Kiểm tra công việc của tập thể; Kiểm 

tra tài chính; Kiểm tra cơ sở vật chất và thiết bị; Mềm dẻo, khéo léo, quyết đoán. 

Xét theo phương diện nội dung quản lí các mặt hoạt động tại cơ sở giáo dục thì thạc sĩ QLGD 

cần có các năng lực: Năng lực quản lí chất lượng dạy học, giáo dục; Năng lực quản lí hoạt động 

của cá nhân; Năng lực quản lí hoạt động của nhóm; Năng lực quản lí thông tin; Năng lực quản lí 

ngân sách, tài chính; Năng lực hoạt động xã hội. 

Theo phương diện của các kĩ năng quản lí gồm: 

Nhóm kĩ năng kĩ thuật: kĩ năng sử dụng các phương tiện kĩ thuật (máy móc, dụng cụ), các 

thành tựu khoa học công nghệ vào công tác quản lí và lãnh đạo; hiểu sâu về giáo dục và thành 

thạo các phương pháp sư phạm, thành thạo về phương pháp, qui trình, nguyên tắc hoạt động của 

công tác quản lí giáo dục và ứng dụng chúng vào thực tiễn [14]. 

Nhóm kĩ năng nhận thức: gồm các kĩ năng tư duy, phát hiện vấn đề, thu thập và xử lí thông 

tin để đưa ra các quyết định đúng đắn, xác định các mục tiêu, kế hoạch hành động cho tổ chức 

trước mắt và lâu dài. Kĩ năng này phải dựa trên tầm nhìn xa trông rộng của người quản lí, lãnh 

đạo, biết nhìn nhận tổ chức trong mối quan hệ đa chiều, phức tạp trong bức tranh toàn diện và 

tổng thể và đặc biệt trong môi trường thường xuyên biến đổi [14]. 

Nhóm kĩ năng giao tiếp và làm việc với con người: nhóm kĩ năng này được xem đặc biệt 

quan trọng đối với cán bộ quản lí và lãnh đạo ở tất cả các cấp bởi vì nó liên quan đến năng lực 

nhìn nhận, hiểu biết và biết cách sử dụng con người, kích thích động viên và phối hợp họ cùng 

nhau để đạt được mục tiêu đề ra của tổ chức [14]. 

- Thứ ba, tính chất liên hoàn, hệ thống và chuyên sâu trong quá trình đào tạo. 

Quá trình đào tạo ThS QLGD có đầy đủ các thành tố của một quá trình đào tạo nói chung: 

gồm mục đích, nội dung, chương trình, phương pháp, phương tiện đào tạo, kết quả học tập, người 

dạy - người học và toàn bộ các thành tố này nằm trong một chỉnh thể liên hoàn thống nhất, quan 

hệ qua lại với nhau, ảnh hưởng và quyết định chất lượng của quá trình đào tạo.  

Mục đích đào tạo thạc sĩ QLGD nhằm cung cấp lực lượng cán bộ quản lí giáo dục có chất 

lượng và trình độ cao, có năng lực quản lí ngành giáo dục, có các kĩ năng thực hành, nghiên cứu 

khoa học quản lí giáo dục, sáng tạo, năng động. Để đạt các mục tiêu này, cần có nội dung chương 

trình và phương pháp giảng dạy phù hợp.  

Nội dung đào tạo ThS QLGD phải tuân thủ điều 36 của Luật giáo dục yêu cầu về nội dung, 

phương pháp của giáo dục đại học và sau đại học. Nội dung đào tạo thạc sĩ QLGD giúp cho người 

học đào tạo và hoàn thiện kiến thức khoa học cơ bản, kiến thức chuyên ngành, các bộ môn khoa 

học Mac- Lênin và tư tưởng Hồ Chí Minh; phát huy năng lực sáng tạo, phát hiện và giải quyết 

vấn đề thuộc chuyên ngành đào tạo; có khả năng đóng góp vào sự đào tạo khoa học, công nghệ 

và kinh tế- xã hội của đất nước. Đào tạo trình độ thạc sĩ phải bảo đảm cho học viên được bổ sung 

và nâng cao những kiến thức đã học ở trình độ đại học; tăng cường kiến thức liên ngành, có đủ năng 

lực thực hiện công tác chuyên môn và nghiên cứu khoa học trong chuyên ngành của mình [15]. 

Như vậy, đào tạo thạc sĩ QLGD cần hết sức lưu tâm đến các kiến thức và kĩ năng chuyên 

ngành cũng như kiến thức, kĩ năng nghiên cứu khoa học trong lĩnh vực khoa học QLGD, hướng 

sâu vào việc hình thành những năng lực cần thiết để họ làm việc có hiệu quả, đóng góp vào sự 

nghiệp CNH-HĐH, bồi dưỡng năng lực tự học. Nội dung đào tạo phải mang tính chuyên sâu về 

quản lí và lãnh đạo giáo dục, cung cấp kiến thức và kĩ năng phục vụ công tác thực tế của người 

lãnh đạo giáo dục. Các kiến thức cung cấp cho người học phải có tính hệ thống, rộng và sâu. 

Về phương pháp đào tạo thạc sĩ, theo quy định của Luật giáo dục và các văn bản của nhà 

nước, cần được thực hiện bằng cách phối hợp các hình thức học tập trên lớp với hình thức tự học, 

tự nghiên cứu; coi trọng việc phát huy năng lực thực hành, năng lực phát hiện, giải quyết những 
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vấn đề chuyên môn, giảng dạy phù hợp với đặc điểm tâm lí học tập của người lớn, phát huy tính 

tích cực, sáng tạo của người học, phát huy đặc điểm của từng loại phương pháp, chú trọng các 

phương pháp thực hành [15]. 

Một yếu tố hết sức quan trọng quyết định chất lượng của quá trình đào tạo là đội ngũ giảng 

viên. Đội ngũ giảng viên cần được chuẩn hoá, được đào tạo chuyên sâu về quản lí giáo dục, có 

năng lực giảng dạy, nghiên cứu khoa học, có hiểu biết và kinh nghiệm quản lí giáo dục, quản lí 

nhà trường nhằm đáp ứng được với các yêu cầu của học viên và của mục tiêu, nội dung, chương 

trình đào tạo 

- Thứ tư, tính phức tạp trong việc thiết kế và thực thi các chương trình đào tạo đáp ứng nhu 

cầu của học viên 

Do tính phức tạp của đối tượng người học, việc thiết kế và thực thi những chương trình đào 

tạo đáp ứng nhu cầu của người học với các cơ sở đào tạo thạc sĩ QLGD ở nước ta gặp rất nhiều 

khó khăn. Điều này được thể hiện ở các phương diện sau: 

Một là, do đối tượng nhập học là những cán bộ QLGD giữ những cương vị và thực hiện 

những vai trò khác nhau trong bộ máy quản lí giáo dục các cấp và ở các cơ sở giáo dục vì thế nhu 

cầu của họ đa dạng theo tính chất và yêu cầu của họ. Với các chuyên viên thuộc bộ máy QLGD 

họ mong muốn trở thành những chuyên gia thuộc lĩnh vực công việc của họ (ví dụ chuyên gia lập 

kế hoạch, chuyên gia về tài chính trong giáo dục..). Với học viên là lãnh đạo bộ máy QLGD hoặc 

cơ sở giáo dục học lại mong muốn có được những kĩ năng lãnh đạo một các thuần thục... [16] 

Hai là, đối tượng học viên không chỉ là các cán bộ QLGD mà họ còn là các giảng viên của 

các cơ sở đào tạo, bồi dưỡng cán bộ QLGD ở các địa phương hoặc cán bộ nghiên cứu khoa học 

về lĩnh vực QLGD. Những học viên này lại mong muốn được tiếp cận và nghiên cứu một cách 

có hệ thống những lí thuyết khác nhau về QLGD... [16] 

Vì những lí do đó, trong điều kiện hạn hẹp về các nguồn lực của các cơ sở đào tạo thạc sĩ 

QLGD việc thiết kế các chương trình mềm dẻo, linh hoạt có khả năng lắp ghép phát triển (chương 

trình môđun) để hướng dẫn người học lựa chọn chương trình theo nhu cầu của bản thân là rất khó khăn. 

Đã có những ý tưởng về thiết kế chương trình theo các mô hình như: mô hình đào tạo thạc 

sĩ QLGD chuyên sâu về lí luận (chương trình hàn lâm), giỏi về lí thuyết nhưng cũng có những am 

hiểu nhất định về thực tiễn QLGD. Đối tượng này, sau khi được đào tạo sẽ đảm nhiệm chức năng 

giảng dạy tại các cơ sở đào tạo, bồi dưỡng cán bộ QLGD hoặc là nhà nghiên cứu tại các cơ quan 

nghiên cứu về giáo dục và QLGD. Mô hình thứ hai là mô hình đào tạo các thạc sĩ QLGD giỏi về 

thực tiễn, kĩ năng thực hành trong QLGD đạt trình độ cao và có một nền tảng vững chắc về lí luận 

QLGD. Đây là những cán bộ QLGD của bộ máy QLGD các cấp và ở cơ sở giáo dục, là những 

người lãnh đạo các cơ sở giáo dục và bộ máy giáo dục các cấp. 

Trên thực tế, việc triển khai các chương trình đào tạo theo cả hai mô hình này cũng gặp nhiều 

khó khăn. Vì thế xu hướng thiết kế và thực thi các chương trình đào tạo hiện nay ở các cơ sở đào 

tạo thạc sĩ QLGD thường được thực hiện theo hướng tích hợp hai mô hình trên bởi một chương 

trình trong đó có những nội dung bắt buộc và mở rộng phạm vi các môn học tự chọn cho học viên 

trong khuôn khổ năng lực đào tạo của cơ sở đào tạo. 

3. Kết luận 

Nguồn nhân lực chất lượng cao, trình độ cao là lực lượng có trình độ chuyên môn cao, có 

năng lực nghề nghiệp, có kĩ năng lao động giỏi, có khả năng giải quyết các nhiệm vụ phức tạp 

mang tính sáng tạo, độc lập và hiệu quả cao, có khả năng thích ứng nhanh, đáp ứng được những 

yêu cầu của thực tiễn, biết vận dụng tri thức, kĩ năng đã được đào tạo nhằm đem lại năng suất, 

chất lượng và hiệu quả trong quá trình lao động sản xuất.   

Đào tạo thạc sĩ QLGD của nước ta đã và đang phát triển mạnh mẽ, góp phần quan trọng 

trong việc nâng cao chất lượng đội ngũ CBQLGD. Tuy nhiên, vẫn còn nhiều hạn chế, bất cập 
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trong công tác đào tạo. Để đào tạo được đội ngũ CBQLGD có chất lượng cao, trình độ cao cần 

xác định đúng những đặc trưng trong công tác đào tạo nhằm hướng tới việc cung cấp cho nền 

giáo dục nước nhà đội ngũ CBQLGD có chất lượng cao, trình độ cao, có khả năng nghiên cứu, 

hợp tác với các chuyên gia quản lí giáo dục của thế giới. Để thực hiện mục tiêu đó, trên cơ sở đúc 

rút kinh nghiệm quốc tế, cần xây dựng chương trình đào tạo thạc sĩ QLGD đáp ứng các tiêu chí 

của nguồn nhân lực chất lượng cao, trình độ cao.  
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