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Abstract. The present study was conducted to
investigate statistics anxiety, the relation between
attitude towards statistics, exposure to statistics,
and signs of statistics anxiety among
undergraduate students. A survey and quantitative
analysis were conducted, which were proven
acceptable and reliable. The results of the study in
a sample of students majoring in social sciences
and humanities, education sciences, and other
majors (N = 186; Mage = 19.66; 86% female) did
not show a difference in signs of students’
experience with statistics. The results also
indicated negative attitude towards statistics is
correlated with a display of statistics anxiety signs
among students. Variance analyses showed that
there is no statistically significant difference in
terms of exposure to statistics, attitude towards
statistics, and statistics anxiety among student
groups with different demographic characteristics.
Implications for future studies on statistics anxiety
will also be addressed.
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Tém tit. Nghién ctru duoc thue hién nhim lam 6
thuc trang lo au théng ké & sinh vién, dong thoi
kham pha méi lién hé giira thai do véi théng ké,
mirc d tiép xuc véi thong ké, va cac biéu hién cia
lo 4u théng ké & sinh vién. Phuong phap nghién
ctru chinh dugc st dung 1a khao sat; cac bang hoi
dam bao d9 tin cay. Két qua nghién ciru trén khach
thé gém sinh vién khdi nganh khoa hoc xi hgi-
nhan vin, khoa hoc gido duc, va mot sb khéi nganh
khac (N = 186; DTB1ui= 19,66; 86% nir) chua cho
thdy sy khac biét trong trai nghiém nhimg biéu
hién cam x0ic va biéu hién hanh vi cta lo au théng
ké. Bén canh d6, sinh vién thé hién thai d¢ tuong
ddi tich cuc véi théng ké, déng thoi ton tai mdi
tuong quan tuyén tinh nghich giita thai do véi
thdng ké va cac biéu hién lo 4u thong ké. Khi xét
theo cac khia canh nhan khéu hoc, sinh vién gitia
cac nhom c6 muic do tiép xuc voi théng ké, thai o
v6i thong ké, va biéu hién lo au thdng ké tuong
dong nhau. Mot s ¥ kién vé dinh hudng nghién
ctru tiép theo dua trén két qua ctia nghién ctru nay
cling dugc dé xuat.

Tir khéa: lo 4u thong ké, thai do voi thong ké,
sinh vién, khoa hoc x3 hoi-nhan vian, khoa hoc
giao duc.

65


http://stdb.hnue.edu.vn/portal/journals.php?articleid=23050
mailto:thuttl@hnue.edu.vn
mailto:thuttl@hnue.edu.vn

NTM Linh, NK Chi, TTL Thu” & NLQ An

1. M& dau

Mic du nhiing i thuyét, ki thuat thong ké dong vai trd nhu mot phuong phép nghién ciru
quan trong trong hé thong phuong phép luan va da duoc dua vao giang day trong chuong trinh
dao tao cua hau hét khdi nganh (Chiou va cong su., 2014; Gonzélez va cong su., 2016), thong ké
thuong dem lai cho sinh vién nhiing trai nghiém tiéu cyc va 1a hoc phan gay ra nhiéu cing thang
nhat trong chwong trinh hoc (Chew & Dillon, 2014; Forte, 1995; Murtonen & Lehtinen, 2003;
Van Dijick va cong su., 2022; Zeidner, 1991). Theo cac nghién ciu trén thé gigi, sinh vién thudc
khéi nganh khoa hoc x& hgi-nhan vin va khoa hoc gi4o duc thuong gap phai khé khin khi tham
gia nhitng mdn hoc lién quan tsi thong ké (Baloglu & Zelhart, 2003; Trassi va cong su, 2022;
Zeidner, 1991). Diéu nay c6 thé duoc giai thich boi hién twong lo au thdng ké.

Lo au thong ké ¢ sinh vién c6 thé duwoc dinh nghia la sw 1o lang xuat hién khi ca nhan tiép
xtc, hoc, thec hanh thong ké trong cac hoat déng hoc tap va Kiém tra, danh gid cua sinh vién
(dién ra trong méi trirong 16p hoc va qua trinh 1am bai tdp, thuc hién cac dir an hoc tap). Theo
Cruise va cong su (1985), lo au théng ké 1a cam giac lo ling gap phai khi tham gia mot khéa hoc
thdng ké hozc thuc hién cac phan tich théng ké (vi du: thu thap, xir Ii, va dién giai). Theo nghia
rong, lo au thdng ké cé thé hiéu Ia trang thai cam xuc tidu cuc xay ra khi mot ca nhan tiép xdc véi
thong ké dudi moi hinh thirc va & moi muc do, xuat hién khi ca nhan & trong nhimg mai truong,
thuc hién céc nhiém vy lién quan t6i thong ké (Onwuegbuzie & Wilson, 2003). Nhu véy, du duoc
thao tac theo nghia hep hay nghia rong, nhimg dinh nghia trén déu cho thay sy théng nhat vé mot
sb dac trung/thudc tinh cua lo u thong ké, d6 13: (1) tuy thudc vao muac do, lo au thdng ké s& gay
ra nhitng cam xdc am tinh cho chu thé nhu kho chiu, lo lang, bdn chén, e ngai, so/hoang so
(Onwuegbuzie va cong su., 1997, duoc trich dan trong Onwuegbuzie, 2000); (2) lo au théng ké
mang tinh chat tinh hudng cu thé (Baloglu, 2004; Onwuegbuzie, 2000), trong d6, théng ké duoc
xem nhu kich thich dan téi nhitng phan ang am tinh (Hamid & Sulaiman, 2014).

Lo au théng ké & sinh vién duoc boc 16 théng qua khia canh cam xuc va khia canh hanh vi.
Nhiing biéu hién vé cam xuc c6 thé ké dén nhu lo 1ang, kho chiu, bon chon, cing thang, chan nan,
so hai xay ra khi ca nhan tiép xdc vai noi dung, van dé théng ké trong cac tinh hudng hoc tap c6
huéng dan hoic trong bbi canh kiém tra, danh gia (Macher va cong su., 2012). Lo au théng ké
con khién cho sinh vién xut hién nhitng hanh vi tri hodn viéc tham gia c&c mén hoc, nhu né tranh
dang ky nhitng hoc phan théng ké trong mot khoang thoi gian dai, chi dang ky hoc phan nay vao
ky hoc cubi cling caa chuong trinh dao tao dang theo hoc (Onwuegbuzie, 2004; Onwuegbuzie va
cong su., 1997), dong thoi cd thé dan téi nhitng chién luoc hoc tap kém hiéu qua (Macher va cong
su., 2012). Theo Onwuegbuzie va Wilson (2003), lo &u thong ké cé thé anh huéng téi qua trinh
hoc tap bang cach lam giam kha ning tiép thu kién thuc, giam sy tap trung trong 16p hoc. Trong
do6, khoang 80% sinh vién cho thay su suy giam hiéu qua hoc tap trong cac hoc phan théng ké
(Onwuegbuzie & Seaman, 1995).

Lo au thdng ké c6 thé duoc xem xét nghién ciu cing véi cac yéu té duoc coi 1a chi béo dan
tGi hién twong nay, trong d6 c6 thai do voi thong ké va trai nghiém tiép xdc vai théng ké. Thdi dé
véi thong ké c6 thé duoc dinh nghia 1a mét trong nhitng yéu t6 thudc vé ca nhan, 1a phan ung
mang tinh tich cuc hoic tiéu cuc ddi véi cac ddi tugng, tinh hudng va/hoic con ngudi trong qua
trinh hoc théng ké (Chiesi & Primi, 2009, dwgc trich dan trong Coetzee & Vander, 2010). CAc
nghién curu trén thé giGi cho thiy thai do vai théng ké c6 quan hé véi lo au thdng ké c& nhan trai
nghiém (Frey-Clark va cong su., 2019; Schau, 2003), va lo au théng ké c6 thé anh huong téi thai
d6 sinh vién danh cho mén hoc (Chiesi & Primi, 2010). Thai d¢ tich cuc sé€ lam giam ban tdm cua
sinh vién d6i voi thdng ke, sinh vién sg it cam thay lo lang khi da nam viing kién thirc va noi dung
thdng ké. Mat khac, khi muc d6 lo au thong ké thap hon s& dan dén sy thay dbi tich cuc trong
thanh tich hoc tap cua sinh vién, tir 46 thai do vai thong ké sé tro nén tich cuc hon (Rosli va cong
su, 2017).
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Mot yéu té khéc anh huong téi lo au théng ké 1a trai nghiém tiép xdc cua sinh vién ddi véi
théng ké. Theo Macher (2011), sinh vién c6 mic d6 quan tdm cao hon ddi véi mot mdn hoc sé
déu tu nhiéu thoi gian va cdng stre hon vao viéc hoc, ap dung céc chién lugc hoc tap higu qua hon
va dat dugc két qua tét hon. Nhitng sinh vién quan tam nhiéu hon dén céc hoat dong thong ké s&
it c6 xu huéng gap phdi lo au théng ké. Trong pham vi tim kiém cua ching toi, yéu té vé trai
nghiém tiép xUc véi thong ké cua sinh vién chua nhan dugc nhiéu sy chd y caa cac hoc gia trén
thé gioi.

Tai Viét Nam, lo au thdng ké hién van chua nhan dwoc nhiéu sy chd y cua cac nha nghién
ctru. Trong khudn kho nghién ciiu nay, chiing t6i tién hanh tim hiéu thyc trang lo au thong ké xét
trong béi canh hoat dong chung cua sinh vién dai hoc & hai khia canh biéu hién lo au 1a cam xtc
va hanh vi. Su khac biét vé biéu hién lo au trén phuong dién nhan khau hoc cling nhu méi quan
hé giira biéu hién lo au thong ké va mot s6 yéu t ca nhan ciing s& duoc xem xét phan tich.

2. Noi dung nghién ctru
2.1. Phuong phap nghién ciu

Khach thé nghién ciru & tién trinh thu thdp dé ligu

Nghién ctru dugc thuc hién trén 186 sinh vién (PTBrui= 19,66; DLCrusi = 1,28; 86% nix) tir
cac nganh khac nhau, bao gém sinh vién khdi nganh khoa hoc xa héi va nhan vin (35,5%), khoi
nganh khoa hoc gi4o duc (57%) va mot sé nganh khéc (7,5%) trén dia ban thanh phd Ha Noi.
Trong d6, sinh vién nam nhat chiém ty I I6n nhat (47,3%), theo sau d6 1a sinh vién nim ba
(27,4%), sinh vién nam hai (16,7%) va sinh vién ndm tu (4,6%) 1a hai nhém chiém ty 18 thap nhat.

Tién trinh thu thap dif lidu so cAp duoc tién hanh tir thang 3 toi thang 5/2023, sir dung phuong
phap chon mau tién loi, bang phuong thic khao sat phiéu hoi gidy va phuong thirc khao sat tryc
tuyén qua nén tang Google Form.

Coéng cu khdo sat

Bang hei Lo au thong ké ¢ sinh vién véi 24 item sir dung thang do Likert 4 mirc d6 tir 1 =
“hau nhw khéng bao gio” dén 4 = “thuwong xuyén”’, dugc nhom tac gia xay dung nham kham phé
cac biéu hién boc 16 & sinh vién khi tiép xtc hoic sir dung thong ké trong cac hoat dong hoc tap
va thyc hanh, bao gém biéu hién cam xdc (vi du: “Téi cam thdy hoang mang khi phan tich di
ligu thong ké”, “Téi cam thdy lo ldng khi dat cau héi cho gidng vién mén thong ké”, “Téi cam
thdy bai réi khi nhin cac két qua tinh toan, so liéu thong ké”) va biéu hign hanh vi (vi du: “76i
tim Ii do dé Vang mdt c&c budi hoc thong ké”, “Téi tri hodn viéc dang ky hoc phan mdn thong
ké”, “Téi chan char khi phdi tu xi 1i s6 liéu ma khdng c6 sw tror gildp ciia ngueoi khdc”). Trén mau
nghién ctru, do tin cay cua cé4c tiéu thang duoc dam bao, vai tiéu thang biéu hién cam xuc ¢ hé
s6 Cronbach’s Alpha 13 0,94, tiéu thang biéu hién hanh vi c6 hé s6 Cronbach’s Alpha 14 0,93.

Bang hai Trdi nghiém tiép xuc véi thang ké gom 09 item, sir dung thang do Likert 4 murc d6
tir 1= “hau nhw khéng bao gio” dén 4 = “thuong xuyén”’, dugc xay dung nham khao st tan suat
tiép xtc, thuc hién, hozc tham gia vao cac hoat dong yéu cau st dung théng ké cua sinh vién trong
béi canh céc du &n hoc tap va méi trudng day hoc vi md. Két qua kiém dinh trén khach thé nghién
ctru cho thiy bang hoi c6 hé s6 Cronbach’s Alpha 1a 0,86, dap tmg duoc yéu cau vé do tin cay
(Field, 2013).

Bang hei Thdi dg véi thong ké bao gom 06 item sir dung thang do Likert 4 muc d¢ tir 1 =

“rat khéng dong y” dén 4= “rat ddngy dugc ching toi xay dung nham khao sat quan diém,

nhan dinh cua sinh vién vé vai tro, gi tri cua thong ké ddi vé6i ban than va nganh hoc. Két qua
klem dinh trén khach thé 186 sinh vién cho thay bang hoi thoa mén yéu cau vé do tin cay véi hé
s6 Cronbach’s Alpha 13 0,84 (Field, 2013).
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2.2. Két qua nghién ciru va ban luan

2.2.1.  Muc dich sir dung va trai nghiém théng ké & sinh vién
Két qua diéu tra trén khéch thé sinh vién (N = 186; DTBrui = 19,66; DLCrusi = 1,28; 86%
nit) vé muc dich sir dung thong ké cho thay sinh vién chi yéu st dung thong ké phuc vy muc dich
lam bai tap cac mon hoc vé thdng ké (90,3%). Trong khi d6, cac muc dich khac (thuc hién dé tai
khoa luan, thuc hién dé tai nghién ctu khoa hoc sinh vién, 1am bai tap mén hoc) chi chiém tir
31,7% ti 39,8%. Phan mém théng ké duoc sir dung nhiéu nhét 1a Google Biéu mau (87%) va
Microsoft Excel (68,6%). Sy khéc biét gitra cac muc dich sir dung thdng ké ¢ sinh vién va phan
mém théng ké phé bién c6 thé duoc giai thich phan nao boi dic diém cua khéch thé khao sat, véi
47,3% sinh vién tham gia tra 15i 1a sinh vién ndm nhat va chua c6 nhiéu trai nghiém da dang véi
théng ké & cac hoat dong khac nhau. Chi tiét duoc trinh bay & Bang 3.1.
Bdang 1. Thong ké mo ta vé muc dich sir dung thong ké
va phan mém théng ké phé bién véi sinh vién

Sélwong | %
Muc dich sit dung | Lam bai tap mén hoc 168 90,3
Thuyc hién dé tai khoa luan 59 31,7
Thuc hién dé tai nghién ctiu khoa hoc sinh vién 68 36,6
Doc tai lieu chuyén nganh 74 39,8

Phan mém théng ké | Google Biéu mau 161 87
Microsoft Excel 127 68,6
IBM SPSS 31 16,8

IBM AMOS 3 1,6

Stata 2 1,1

Khao sét vé trai nghiém tiép xdc véi thong ké cho thay sinh vién tiép xdc véi thong ké nhiéu
nhét thong qua viéc tham gia vao cac mén hoc cé lién quan téi xac suét, théng ké trong chuong
trinh dao tao chinh quy (BTB = 2,52; DLC = 0,89), theo sau d6 1a thong qua cac hoar dong hoc
thugt/dw an co yéu cau sir dung théng ké (BTB = 1,91; PLC = 0,95) va trong cac khoa hoc bo
tro vé thong k& nam ngodi chirong trinh dao tao (PTB = 1,70; DLC = 0,93). Bén canh do6, khong
tim thay sy khéc biét co y nghia thong ké trong trai nghiém tiép xtc caa hai nhdém sinh vién nam
va sinh vién nir (t(29,73) = 1,11; p = 0,28), giira sinh vién thudc cac khbi nganh hoc (F(2;183) =
0,73; p = 0,48) cling nhu gitta sinh vién & cac trinh @6 nam hoc khac nhau (F(3; 53,53) = 1,77; p
=0,17).

Sinh vién cac nganh biéu thi thai 6 twong ddi tich cyc vé gia tri va vai tro cia thong ké (PTB
= 3,03; ALC = 0,51). Phan 16n sinh vién dong y rang théng ké ndi chung va viéc thanh thao céc
ki thuat thong ké 1a can thiét d6i véi ban than va nganh hoc. Gitta cAc nhém sinh vién khdng co
su khac biét trong thai do véi thdng ké khi xét theo khia canh trai nghiém tham gia nghién ctu
khoa hoc sinh vién (t(183) = -1,33; p = 0,19), gidi tinh (t(183) = -0,66; p = 0,51), khbi nganh hoc
(F(2:182) = 0,17; p = 0,84), va trinh d¢ nam hoc (F(3; 54,59) = 0,40; p = 0,75).

2.2.2. Biéu hién lo au thong ké & sinh vién

Két qua khao sat vé hién tuong lo au thong ké trén mau nghién ctru cho thay sinh vién trai
nghiém nhirng biéu hién cam xic (PTB = 2,36; PLC = 0,68) va biéu hién hanh vi (BTB = 2,16;
DLC =0,74) cualo au théng ké & mirc twong dwong nhau. Trong do6, nhiing biéu hién nhu lo lang
vé ddp dn bai tgp mon thong ké (PTB = 2,52; PLC = 0,83), bai roi khi két qua khong glong Vol
ban khéc khi 1am bai tap thong ké (PTB = 2,49; PLC = 0,84) hoic hoang mang khi ngoi nghe
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giang veé thong ké (BTB = 2,44; BPLC = 0,98) 1a nhiing biéu hién thugc vé khia canh cam xuc cua
lo &u théng ké ma sinh vién trai nghiém thuong xuyén nhat. O khia canh biéu hién hanh vi, sinh
vién trai nghiém lo au thong ké thudng chi hoc cach sir dung mot phan mém thang ké khi cdn den
né (PTB =2,41; BLC = 0,97), chi thuc hi¢n cdc ki thudt thong ke suy lugan khi giang vién yéu cau
(PTB = 2,37; PLC = 0,97), hoic khéng muon 1am bai kiém tra théng ké (PTB = 2,32; DLC =
1,02), né &nh mat cua giang vién khi thay/co yéu cau phat biéu (PTB = 2,16; PLC = 0,98).

Tréai nguoc Vi gia thuyét ban dau, két qua phan tich phuong sai cho thay khdng c6 su khac
biét co y nghia thng ké giira cac nhém sinh vién khi xét theo cac phuong dién nhan khau hoc
& ca hai dang biéu hién lo au thong ké, bao gém theo phuong dién gigi tinh véi biéu hién cam
xuc (t(184) = -0,26; p = 0,80 > 0,05) va biéu hién hanh vi (t(184) = 0,66; p = 0,51 > 0,05); theo
phuong dién trinh d nam hoc véi biéu hién cam xuc (F(3; 54,83) = 0,86; p = 0,47 > 0,05), va
biéu hién hanh vi (F(3; 54,85) = 1,37; p = 0,26 > 0,05); theo phuong dién chuyén nganh hoc Vi
biéu hién cam xuc (F(2; 35,43) = 0,58; p = 0,56 > 0,05), va biéu hién hanh vi (F(2; 183) = 0,08;
p=0,93 > 0,05).

Két qua khao sat vé trai nghiém véi théng ké cua sinh vién cho thay hau hét sinh vién tiép
xuc va str dung thdng ké trong cac hoat dong dién ra ¢ ca trong va ngoai méi truong 16p hoc. Biéu
nay goi mo két qua vé su thay doi cia céc biéu hién lo au thong ké & sinh vién trong nhitng béi
canh khac nhau. Do d6, nham 1am rd thém luan diém nay, cac biéu hién cua lo au thong ké duoc
xem xét trong hai bdi canh hoat dong, bao gom 1) méi truong day hoc vi mé (vi du: 16p hoc,
nhom hoc tap, trong tac véi giang vién, ban hoc, v.v.), va 2) khudn khé céc du an hoc tap (vi du:
cac bai tap Ion, dé tai khoa luan tot nghiép, hoac dé tai nghién ciru khoa hoc sinh vién). Két qua
chi tiét duoc trinh bay & Bang 2.

Bdng 2. Biéu hién lo au théng ké ¢ sinh vién trong cac béi canh hoat dgng khac nhau

Min Max PTB PLC

Maéi trwdong | Biéu hién cam xuc 1,00 4,00 2,37 0,69
day hec vi PN

mo Biéu hién hanh vi 1,00 4,00 2,10 0,80

Céc dw 4n Biéu hién cam xuc 1,00 4,00 2,38 0,79

hoc tap Biéu hién hanh vi 1,00 4,00 2,24 0,78

Két qua phan tich cho thiy hiu nhu khong c6 su khac biét giita cac dang biéu hién cua lo au
thdng ké & sinh vién trong cac bi canh hoat dong dugc xét (méi truong day hoc vi md, cac du &n
hoc tap). Cu thé, biéu hién cam xdc c6 muc diém trung binh trong duong nhau ¢ ca hai bdi canh
moi truong day hoc vi md (PTB = 2,37; DLC = 0,69) va cac dyu &n hoc tap (PTB = 2,38; PLC =
0,79). Bén canh d6, biéu hién hanh vi & sinh vién thé hién 15 hon trong bi canh cac du &n hoc
tap (PTB = 2,24; BDLC = 0,78) so v&i moi truong day hoc vi mo (PTB = 2,10; HLC = 0,80).

Bdng 3. Mai lién hé giiza céc biéu hién lo au thong ké, thdi dé véi thong ké,
va trai nghigm tiép xtc vei thang ké

Biéu hi¢n cam xuc Biéu hi¢n hanh vi
. . g, Lz . =-0,11 =-0,1
Trai nghiém tiep xuc veéi thong ké rp _ 8115 :) _ glg
e r=-0,19" r=-021"
Thai dg véi thong ké 0= 0,009 0= 0,005
. Twong quan cé y nghia ¢ mic 0,01 (2 dudi)

Kham pha moi lién hg giita cac biéu hién lo au thong ké, trai nghiém tiép xtic voi thong ke,
va thai d6 vai thong ké cua sinh vién, két qua cho thay gitra c&c biéu hién lo au thong ké cé moi
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tuong quan nghich voi thai do cua sinh vién danh cho théng ké (Bang 3). Tuy nhién, do l6n cua
hésor bleu thi day la nhirng mdi twong quan yéu (Field, 2013); diéu nay c6 thé duoc |i giai boi
han ché vé c& mau cua dé tai.

2.2.3. Ban luan

Két qua khao sét vé thyc trang lo au thdng ké trén 186 sinh vién cho thiy sinh vién dong
thoi trai nghiém biéu hién cam xdc va hanh vi cua lo au théng ké. Két qua nay cé thé dugc xem
la mot dong gép vao husng nghién ciu lo au thdng ké nhur 1a mot khéi niém da chiéu kich, bao
gom ca yéu té hanh vi va cam xc, qua d6 phan anh ban chat phuc tap cua lo 4 au théng ké. Két
qua nghién ctru dong thoi dit ra nhu cau can ¢d nhitng nghién ciru twong lai tiép tuc 1am rd ban
chat ciia khai niém nay nham tach biét lo au thong ké véi nhiing khéi niém gan nhu lo au toan hoc
va thai do véi thong ke.

Viéc kham pha su khac biét lo &u théng ké giira cac nhom c6 dic diém nhan khau khac nhau
cling da cung cap mot sb chi bao vé nhirng yéu té tiém ning co thé tac dong téi lo au théng ké
ctia ngudi hoc. Cu thé, khdng c6 su khac biét rd rét gitra cac dang biéu hién cua lo au théng ké &
sinh vién trong hai bi canh hoat dong, bao gdm mai tredng day hoc vi mé va khudn khé cac du
&n hoc tap. Pong thoi, két qua nghién ciu cho thay khong c6 su khéc biét c6 v nghia théng ké
giita cac nhom sinh vién khi xét theo cac phuong dién nhan khau hoc (gisi tinh, khdi nganh, trinh
d6 nam hoc). Phat hién nay co6 diém tuong dong vai két qua cua mot s6 nghién ciu khac trén thé
gidi vé lo au thdng ké (xem Baloglu, 2003; Bui & Alearo, 2011). Vi trai nghiém tiép xdc va thai
dé véi thong ké cua sinh vién, khdng cé sy khéc biét giira cac nhom sinh vién trén phuong dién
nhan khau hoc. Tuy nhién, ciing can luu ¥ rang két qua vé anh huéng cua cac yéu té nhan khau
hoc (gi6i tinh, tudi tac) cua cac nghién ciru vé lo au théng ké 1a van chua théng nhat (Chew &
Dillon, 2014). Vi vay, anh huéng va vai tro caa cac bién nhan khau hoc can duoc tiép tuc kham
pha trong cac nghién ciru twong lai, trén mau nghién ctru mang tinh dai dién.

Két qua nghién ctu cho thdy su twong ddng voi nhitng nghién ciu trén thé gisi; trong do,
thai d6 voi thong ké co tuong quan nghich vai cac biéu hién cua lo au thong ké (xem Coetzee &
Van Der Merwe, 2010; Rosli va cong su., 2017; Schau, 2003). Nghién ciru da cung cip mot sb
chi béo vé thyc trang lo au théng ké ¢ sinh vién dai hoc, ciing nhu vé mdi lién hé giita thai do,
trai nghiém tiép xtc vai lo au thdng ké.

Bén canh nhitng két qua nghién ciru di duoc phan tich, nghién ciru ciing c6 mét s han ché.
Thir nhat, nghién ciru duoc thyc hién chu yéu trén sinh vién khdi nganh su pham va khoa hoc xa
hoi-nhan vin (92,5%), voi sinh vién nam nhét 1a nhém chiém ty trong 16n nhat (47,3%). Nhiing
dic trung va nhu cau van dung théng ké cua sinh vién thugc cac nganh khoa hoc xa hoi-nhan vin
va khéi nganh su pham c6 thé anh hudng dang ké téi két qua thu duogc tir khao sét vé biéu hién lo
au thong ké ciing nhu trai nghiém tiép xdc vai théng ké. Bong thoi, két qua ciing c6 thé chiu anh
huéng tir trai nghiém voi bo mon thong ké cua sinh vién nim nhat do ddc diém trong chwong
trinh hoc ciia sinh vién giai doan nay hau hét méi tiép can véi thong ké nhu 1a mén chung, mang
tinh dai cwong, chua c6 nhidu co hdi tiép xdc va van dung né trong céc hoat dong hoc thuat thuoc
chuyén nganh. Tht hai, céc thudc tinh do ludng cua céng cy, bao gom do hiéu luc cau trac, do
tin cay lap lai, can tiép tuc dugc kiém dinh. Diéu ndy cho thiy c4c nghién ctru trong lai trén mau
I6m, c6 tinh dai dién nén duoc tiép tuc thuc hién. Bén canh d6, nghién ciru kham pha vé nhitng
yéu t6 anh huong, bao gom ca yéu té bao vé va yéu td nguy co, toi lo au thong ké hira hen s&
mang lai gié tri trong viéc dwa ra nhitng chién lugc hoc tap va giang day phi hop hon.

3. Két luan

Nghién ciru v& lo au thdng ké hién 1a mot van dé con it duoc quan tdm trong linh vuc tam |i
hoc. Két qua nghién cuiu thyuc trang trén mau 186 sinh vién cho thay sinh vién cd ca biéu hién
hanh vi va biéu hién cam xtc cuaa lo au thong ké & mirc twong dong nhau. Ngoai ra, két qua cho
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thiy, sinh vién c6 thai do twong ddi tich cuc vé thong ké, dong thoi ton tai mbi tuong quan tuyén
tinh nghich gitra thai do véi thong ké va cac biéu hién lo au théng ké. Xét theo tir khia canh nhan
khau hoc cho thay sinh vién giita cac nhom khac nhau c6 mic do tiép xuc véi thong ke, thai do
véi thong ke, va biéu hién lo &u thong ké twong dong nhau. Dya trén két qua nghién ctu thuc
trang c6 thé thay nhiéu khia canh vé lo au thong ké & sinh vién can duoc quan tam tim hiéu sau
va rong hon dé cé du co s dé xuat nhitng chién Iuoc phil hop, tin cay nham phong ngira va giam
thiéu tinh trang lo au thdng ké & sinh vién. Cac nghién ciru twong lai ¢6 thé tap trung tim hiéu ca
nhitng bién trung gian; cac nhan té khach quan, cha quan lién quan tai lo au théng & sinh vién.
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